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APRESENTACAO

O presente Relatério Anual de Gestdo, contendo as principais informacgdes sobre as
atividades desenvolvidas pela Fundacdo Estatal Saude da Familia — FESF-SUS,
juntamente com as pecas que retratam a gestdo financeira, patrimonial, de pessoal e
operacional, constitui a Prestacdo de Contas da FESF referente ao exercicio de 2013, a
ser apresentada aos Municipios Instituidores, ao Tribunal de Contas dos Municipios, ao
Conselho Estadual de Salde e aos demais 6rgdos de controle, em cumprimento ao
ordenamento do inciso Il, do art. 91 da Constitui¢do da Bahia, combinado com o inciso
IV, do art. 1° da Lei Complementar n® 06/1991.

Em 2013 a Fundacdo Estatal Salde da Familia investiu na valorizacdo e reformulacéo
de seu portfolio de servi¢os buscando novas parcerias institucionais e realizando uma
sensivel reforma administrativa buscando promover maior eficiéncia e sustentabilidade
institucional, preservando e ampliando a qualidade de seus servicos, tudo em atengdo as
acles iniciadas no exercicio anterior, no tocante ao processo de organizacdo

administrativa interna.

Ressalte-se que no periodo em questdo a FESF-SUS, deu seguimento as acfes de
desenvolvimento e qualificacdo dos servicos de atencdo a saude, fomentados pela

Politica Nacional de Atencdo Bésica do Ministério da Satude/Governo Federal.

Por fim, notadamente a FESF-SUS avancou nas tratativas com a Secretaria de Saude do
Estado da Bahia solidificar e ampliar o Contrato de Programa recepcionando novos
servicos para o desenvolvimento da atengdo a satde no estado da Bahia.

Nesse sentido, o Relatdrio retrata as etapas de desenvolvimento da qualidade dos
Servigos e a restruturacéo interna da entidade.

Dividimos as acgdes realizadas no exercicio de 2013, sinteticamente, em eixos, dispostos
em tépicos numerados, nos quais se evidenciam as acOes realizadas em todas as areas da
Fundacdo, de maneira pormenorizada, correlacionando-as aos recursos empregados e as

acoes que serdo desenvolvidas nos exercicios vindouros.
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Apresenta-se, ainda, compondo o todo da Prestacdo de Contas do exercicio de 2013,
informacdes referentes a gestdo financeira e a administracao patrimonial, de pessoal, de

material e servicos.

Ressaltamos que as atividades desenvolvidas pela Fundacdo sdo fruto de didlogo
constante com diversos 6rgdos de controle, em especial com o Ministério Publico da
Bahia, seu curador, e com este Tribunal de Contas dos Municipios, tendo sido,
inclusive, objeto de Consulta formulada pela UPB — Unido dos Municipios da Bahia,
protocolada em 17/11/2009, tombada sob o no. 15.148-09, a qual teve parecer favoravel
da Unidade de Assisténcia Juridica aos Municipios — UAIJM.

Assim estruturado, nutre-se a expectativa de que os dados e informacdes reunidos e
apresentados de maneira objetiva no relatorio, bem evidenciem as a¢des realizadas pela
FESF no exercicio de 2013.

Carlos Alberto Trindade

Diretor Geral
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Introducéo

Como ficou relatado no relatério de gestdo de 2011, aquele foi um ano de consolidacao
da estruturacdo e implantacdo dos servicos da FESF, além do desenvolvimento a
qualidade do servigo. O ano de 2012, por sua vez, foi marcado pelo aprimoramento da
prestacdo de servigos e ampliacdo de parcerias atraves dos dispositivos que compdem o

modelo de gestdo da Fundacao Estatal Satde da Familia.

O Desenvolvimento da qualidade dos servigos de saude é entendido pela FESF como
um conjunto de a¢bes que promovam, em Ultima instancia, a satisfacdo dos usuarios dos
sistema de saude. Para tanto, sdo necessarias a¢fes que tenham impacto em todos as
variaveis que possam determinar ou influenciar a satisfagdo do usuario na utilizacéo dos

Nossos servicos. Por isso, a FESF atuou com prioridade nas seguintes linhas de acéo:
Educagéo Permanente de Trabalhadores e Gestores;

Supervisdo e Apoio de Gestdo as equipes de trabalho e aos gestores, traduzidas na

estratégia de Apoio Institucional;

Desenvolvimento de sistematica de acompanhamento da producéo dos trabalhadores e

dos indicadores de resultado decorrentes do trabalho realizado;

Desenvolvimento de programas de avaliacdo e de incentivo a qualificacdo dos

trabalhadores e da gestéo;
Desenvolvimento de parcerias institucionais;
Estruturacdo administrativa.

A FESF constitui-se como uma fundacdo publica de direito privado, de conotagdo
governamental, portanto, instituida pela congregacéo de 69 (sessenta e nove) municipios
da Bahia, com o proposito sintético de concretizar o direito humano fundamental a
satde, no &mbito da chamada Atengdo Basica. Insere-se a instituigdo na rede social,
mediante contratos de gestdo do servi¢o de saude, firmados ndo s6 com seus proprios
constituintes, como também com qualquer outro municipio baiano que se mostre

interessado na referida contratualizacdo.
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Antes mesmo do carater juridico institucional a FESF constitui-se num instrumento de
carater executivo para que a Atencao Basica a Saude no Estado da Bahia, e em especial
a Estratégia Salde da Familia, se concretize como uma politica de Estado, ndo de
Governo — dai a sua natureza de fundacéo publica de direito privado - de modo que
possam ser criadas estruturas mais estaveis, eficientes e democraticas, porque dotada de
governanca multi-representativa, pilares da construcdo de uma saude publica digna dos

baianos, e quica referéncia no Brasil.

Instituida com o fito de enfrentar o quadro histérico da Atencdo Bésica a Saude na
Bahia, em especial a Estratégia de Salude da Familia, a FESF foi proposta para, entre
outras, atuar na desprecarizacdo e regularizacdo dos vinculos dos profissionais de
Saude, bem como desenvolver toda uma politica de formacdo e especializacdo de

gestores da atengdo bésica e trabalhadores das equipes de salde da familia.

Foi nesse sentido que a Comissao Intergestores Bipartite — CIB, através das resolucfes
CIB 106 de 2007, 144 de 2007, 90 de 2008, 96 de 2008, 65 de 2009 e, finalmente, 92 de
2009, manifestou diversas vezes que a implantacdo da FESF teria importante impacto
na expansdo, qualificacdo e desenvolvimento da Atencdo Basica em todo o Estado além
de ser um potente mecanismo de atuacdo interfederada para a equidade sistémica do
SUS-Bahia, para a desprecarizacdo e valorizacdo dos trabalhadores das equipes e para o
planejamento e regulacdo do mercado de trabalho na satde da familia.

Estatutariamente, a FESF tem o fim exclusivo de, no ambito do Sistema Unico de Salde
do Estado, desenvolver acdes e servicos de atencdo a salde, em especial a estratégia de
salde da familia, de acordo com as politicas de saide dos municipios instituidores e as

politicas de salde da Secretaria da Saude do Estado da Bahia e do Ministério da Saude.

Nesse sentido, a principal finalidade da FESF-SUS é desenvolver e gerir acdes e
servicos de atengdo a saude, de maneira sistémica, compondo uma rede regionalizada e
hierarquizada, em nivel de complexidade crescente do SUS do Estado da Bahia, e de

modo compartilhado com os municipios do Estado da Bahia.

Ficam evidentes nos tdpicos especificos deste relatério os resultados atingidos pela
FESF em termos de qualificacdo dos servicos e da informacdo em salde, além da

ampliacdo de seu escopo. No entanto, 0s avangos no que diz respeito ao provimento e
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fixacdo de profissionais médicos ainda ndo foram os desejados para um melhor
desempenho do Sistema Unico de Salde. As causas para esta situagcdo, no entanto, ndo
se encontram no processo de gestdo de FESF, mas nas caracteristicas sistémicas do
mercado de trabalho médico na Bahia e no Brasil. O Ministério da Saude afirmou em
2011 que faltam médicos no Brasil, tanto em termos relativos quanto absolutos. Ou seja,
ha problemas de concentracdo de medicos em umas regiGes mais que em outras, mas ha
também um ndmero absoluto de médicos no pais aquém da necessidade do sistema de
salde. Desta forma, medidas sisttmicas - que ndo dependem da autonomia desta
instituicdo - sdo necessarias para resolver este problema, tais como a ampliacdo do
nimero de vagas em escolas médicas no Brasil, distribuicdo de maneira regulada as
vagas de residéncia médica, aumento de repasse de recursos para oferta de salarios mais
atrativos, dentre outros. Este fator, certamente, foi o que mais contribuiu para um
crescimento aquém do esperado em numero de municipios contratualizados,

culminando inclusive com a descontratualizacdo de alguns municipios.
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IDENTIFICACAO

fa Familia

Nome completo e SIGLA

Fundacdo Estatal Satde da Familia — FESF|SUS

Natureza Juridica

Fundacdo Publica de Direito Privado, intermunicipal,
constituida por 69 (sessenta e nove) municipios
baianos.

Objeto Social

A Fundacdo tem fim exclusivo de, no ambito do
Sistema Unico de Saude do Estado, desenvolver
acles e servigcos de atencdo a saude, em especial a
estratégia de salde da familia, de acordo com as
politicas de salde dos municipios instituidores e as
politicas de salde do Estado da Bahia e do Ministério
da Salde. (Art.2°. do Estatuto Social)

Principal Atividade

Regulacdo das atividades de salde, educacdo,
servigos culturais e outros servicos sociais (CNAE
84.12-4-00)

CNPJ

11.020.634/0001-22

Situagéo

Ativa

Atos Constitutivos

Registrados no 2° Oficio de Registro de Pessoas
Juridicas da Comarca de Salvador — Estado da Babhia,
em 30 de abril de 2009.

Endereco Completo da Sede
(Atual)

Av. ACM Ed. Capemi, 7° Andar, Pituba, Salvador —
Bahia.

Telefone de contato

(71) 3417-3500

Endereco eletrénico

fesfsus@fesfsus.net.br

Endereco na internet

http://www.fesfsus.ba.gov.br/
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Relacdo dos Municipios Instituidores

Abaré Floresta Azul Pindobacu

Antonio Cardoso Ibiassucé Pintadas

Avracatu Ibicarai Ponto Novo

Banzaé Ibicoara Prado

Barra Igapord Remanso

Barra da Estiva I1héus Riachao do Jacuipe

Barreiras Inhambupe Rio do Antdnio

Biritinga Iramaia Rio Real

Bom Jesus da Lapa Itagi Ruy Barbosa

Brotas de Macaubas Itiba Santa Brigida

Brumado Ituacu Santa Cruz da Vit6ria

Buerarema Jaborandi Santa Maria da Vitoria

Caém Jacobina Santo Antonio de Jesus
Jaguarari

Caetité Lagoa Real Sétiro Dias

Campo Alegre de Lourdes Lajeddo Seabra

Capela do Alto Alegre

Livramento de Nossa Senhora

Senhor do Bonfim

Carinhanha Macarani Serra do Ramalho
Cipo Macaubas Teodoro Sampaio
Coaraci Maetinga Uma

Cordeitos Marau Uruguca
Cravolandia Mirante Vera Cruz

Feira da Mata Muquem do Sé&o Francisco Wanderley

Filadélfia

Paratinga
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Das metas institucionais fixadas pelos Orgéos Diretivos no Exercicio

O Conselho Curador da FESF-SUS, o6rgéao deliberativo de dire¢do superior, controle e
fiscalizacdo, fixou para o exercicio de 2013 as metas enumeradas abaixo. Tendo como
norte estas metas, a Fundacdo Estatal Saide da Familia se empenhou em realizar as
acOes necessarias para a consecucdo das metas fixadas, demandando, por vezes, a

continuidade das a¢des nos exercicios vindouros.

REFORMA ADMINISTRATIVA DA FESF-SUS

Apesar da FESF-SUS ter sido instituida e implantada a partir de um modelo de gestdo
moderno e adequado aos seus desafios iniciais, as expectativas referentes a abrangéncia
e sustentabilidade financeira dos servicos de saude da familia ndo se confirmaram,
exigindo que em 2012 ela iniciasse o planejamento de 2013 revisando profundamente o
portifélio dos seus servicos e uma profunda reforma administrativa que promovesse
maior eficiéncia e sustentabilidade desta organizacdo, preservando e ampliando a

qualidade dos seus servicos (Anexo).
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Linha do Tempo: Planejamento
Estratégico da FESF-SUS

1° Seminario o2 Apreciagio da
oroposta o2
riegraco FESF- Plano Estratagico
Suse na Reunifo d2
Questionario DIREX Reformulazio
Sucesso o3 area O?‘:m@oueese
ou RBuro 00 oos Oficihas seforials
%0d0? \ pro)fbs por nackeo

O Plano Estratégico de 2013 foi aprovado pelo colegiado da Diretoria Executiva com a

proposta e defini¢cdes abaixo:

e Oferecer servicos eficientes e de qualidade no dambito do
Sistema Unico de Salde.

e Ser um instrumento efetivo de cooperac¢ao federativa do
SUS para o gerenciamento estatal de servigos publicos de
forma compartilhada, participativa e transparente, e para a
constituicao de carreiras profissionais em ambito estadual.
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OBIJETIVOS MOBILIZADORES DA FESF EM 2013:

OBIJETIVO 1 -
Ampliar
financiamento da
FESF e diversificar
as fontes.

OBIJETIVO 2 -
Aumentar a
eficiéncia
administrativa da
FESF para torna-la

OBIJETIVO 3 -
Reposicionar o
portfélio da FESF
para atender
melhor as
demandas dos

OBIJETIVO 4 -
Aprimorar o Plano
de Empregos,
Carreiras e
Salarios.

mais agil e
econbmica.

Na Reforma Administrativa era preciso enxugar sua estrutura, integrar as acGes da

entes federados.

gestdo e especializa-la nas areas de planejamento e or¢camento e captacdo e gestdo de
projetos, dentre outras. Nesse contexto, a Secretaria Executiva da FESF-SUS foi
instituida, em novembro de 2012, através da deliberacdo do Conselho Curador FESF-
SUS, n° 68, no ambito da Diretoria Geral como um ¢rgdo de assisténcia direta e
imediata ao Diretor Geral da FESF-SUS, a qual compete a supervisdo e coordenacao
das atividades desenvolvidas pelas Diretorias e Assessorias integrantes da estrutura da
FESF-SUS (Anexo XX — Deliberagéo 68).

No exercicio de 2013, a Fundacdo Estatal Saude da Familia, através do Conselho
Curador, aprovou a Reforma do Regimento Interno da Instituicdo considerando a
necessidade de estruturacdo da gestdo de novos servigos e um desenho organizacional
que permitisse avangos nos principios da gestdo profissionalizada, pablica, sustentavel e
transparente. Nesse sentido, foi criado o Ndcleo de Saude da Familia, responsavel pela
gestdo dos servigos de Salde da Familia da FESF-SUS.

Tal Reforma Administrativa visou, ainda, garantir uma estrutura administrativa capaz de
lidar com um cenario de novas contratualizagdes, expansao e diversificacdo de servicos,
buscando assegurar a énfase na qualidade, na produtividade e na eficiéncia, sem perder
de vista o equilibrio de custos.

Em meio as diversas mudancas ocorridas, houve a criacdo do Nucleo de Pesquisa e
Desenvolvimento — NUPED, que incorporou atribuicdes de trés coordenagdes do antigo
organograma e que foram extintas: o Centro de Estudos e Educacdo em Saude (CEES);
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a Coordenacdo de Desenvolvimento e Qualificacdo do Trabalho (CDQT)
Coordenacdes que estavam na Diretoria de Gestdo da Educacdo e do Trabalho em
Saude (DIGETS) - e da Coordenacdo de Acompanhamento e Avaliacdo em Saude
(CACAV) que fazia parte da Diretoria de Desenvolvimento da Atencdo a Saude
(DIDAS).

As acdes desenvolvidas pelas antigas coordenacfes ndo poderiam ser transpostas sem
que houvesse 0s ajustes necessarios ao novo contexto organizacional. Muitas delas, que
antes eram centralizadas por estas coordenacdes, paulatinamente, serdo incorporadas
por cada um dos servicos, cabendo ao NUPED, essencialmente, a fungdo matricial, ou
seja, deve desenvolver e acumular expertise em determinadas ferramentas de gestdo

para oferecer apoio aos diversos que irdo utiliza-las em seu cotidiano.

A partir da reforma administrativa aprovada pelo Conselho Curador (Anexo | — da
deliberacdo 76), em fevereiro de 2013, a Secretaria Executiva passou a ter o seguinte

desenho institucional:

| — Gabinete da Secretaria Executiva

Il — Ndcleo de Planejamento e Orgcamento;
111 — Nucleo de Captacéo de Projetos

IV — Ndcleo de Transparéncia Institucional e Gestdo Participativa

NUCLEO DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

Durante 2013 foi dado segmento ao processo de planejamento para esse ano realizando
oficinas setoriais e 0 2° Seminéario Integrado de Planejamento para qualificacdo do
momento tatico-operacional do planejamento estratégico e monitoramento do
desempenho das metas. Foram também realizados esforcos de qualificacdo dos

indicadores das metas e do seu processo de monitoramento.
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A FESF-SUS também firmou parceria com a Superintendéncia de Gestdo Publica -
SGP/SAEB através do termo de compromisso de cooperacdo técnica com vistas a
implementacdo da tecnologia de gestdo de Gerenciamento de Projetos utilizada em
diversos 6rgéaos do Estado.

A disseminacdo da tecnologia de gestdo (MGP) teve como base referencial o
Planejamento Estratégico da Fundacdo. A FESF-SUS inicialmente priorizou 08 projetos

a serem trabalhados na disseminacéao da tecnologia:

Equipes de Projetos Componentes Gestor/ Lider Projeto Proposto
Projeto P & D Angélica Mota, Pamela Grace Rosa/Angélica Implantacéo do
Teodoro e Lais Costa Observatorio de

Recursos Humanos em

Salde
Equipe de Captacéo Alisson Sousa, Ticiana Alisson/ Ticiana Captacéo de Projetos:
Hupsel, Maria dos anjos processos e
instrumentos
Tecnologia da Informacéo Arivaldo Lima, Nilmar Arivaldo/ Nilmar Sistema de solicitacéo e
Pereira, Marcel Matos comprovacdo de didrias
Planejamento e Fernanda Freaza, Luciana Silvio/Fernanda Escritdrio de Projetos
Orgamento Araljo, José Santana e (Projeto Piloto)
Silvio Medina
Gestéo Participativa - Maria Batista, Aline Nadson/ Maria Ouvidoria
Ouvidoria Adorno e Nadson
Oliveira
Saude da Familia / Apoio Daiana Alves, Ricardo Ricardo/ Daiana Curso Apoio para 0
Institucional Mascarenhas, Maria SUS: Formagao para
Tereza Apoiadores
Institucionais do SUS
Regulacéo Aline Lima, Vania Vania/Aline Implantacéo da
Priamo, Otavio Regulacdo Conquista
Cavalcanti
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Telessalde Tiago Bahia, Sara Melo, Tiago/ Sara Implantacéo do

Vanessa Pita Telessalde

A disseminacdo da Metodologia de Gerenciamento de Projetos foi distribuida em 11
(onze) oficinas de 04 (quatro) horas cada uma e 05 (cinco) consultorias para
planejamento dos projetos com duracdo de 50 (cinquenta) minutos dispensados
individualmente a cada lider de projeto, com suas respectivas equipes. Além disso, 0s
consultores prestaram assessoramento a distancia (telefone e e-mail) aos lideres dos

projetos (Anexo — Relatério da SAEB).

No decorrer da disseminacdo ocorreram algumas mudangas tando na substituicdo da
coordenadora técnica da CPG/SGP, por motivos de transferéncia para a Casa Civil,
quanto na substituicdo de alguns projetos e troca de lideres dos projetos, passando-se, na

disseminacéo, a planejar os projetos a seguir:

Nome do Projeto: Criacdo e Implantacdo do Escritério de Gerenciamento de Projetos

Lider: Fernanda Freaza
Objetivo Geral: Criar e Implantar o Escritério de Gerenciamento de Projetos na FESF-SUS.
Produto: Escritério de Gerenciamento de Projetos implantado

Entregas:
v" Regulamento de criacédo do escritério publicado;
v' Equipe definida;
v/ Sistema de informac&o para acompanhamento dos projetos implantados;
v' Metodologia de gerenciamento de projetos definida;
v/ Material da capacitacéo preparado;
v’ Sistematica de monitoramento definida;

v Indicadores de desempenho do EGP definidos;
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v' Indicadores de desempenho dos projetos do portfdlio do EGP definidos;
v' Proposta de treinamento da MGP definida;

v/ Proposta de educagdo permanente na MGP definida.

Consultores: Carlos e Tania

Nome do Projeto: Estruturacao dos Processos do NUCAP

Lider: Ticiana Mesquita Hupsel

Objetivo Geral: Construir, implantar e avaliar os instrumentos necessarios ao funcionamento do NUCAP.
Produto: Processos internos elaborados, implantados e avaliados

Entregas:
v Ficha inicial de diagnéstico (FID);
v Fluxo interno;
v Definicdo de indicadores de avaliacao;
v" Relatério de avaliacdo dos processos definidos para o NUCAP;

v" Sistema informatizado.

Consultora: Carlos e Tania

Nome do Projeto: Reestruturacdo da Ouvidoria FESF-SUS
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Lider: Maria Batista Costa

Objetivo Geral: Reestruturar a Ouvidoria da FESF-SUS e integra-la a ouvidoria geral do SUS, estabelecendo

um eficiente fluxo de informagbes atendendo com agilidade as demandas dos trabalhadores, gestores e

usuarios. Atendendo assim as metas 4 e 12 do planejamento estratégico

Produto: Ouvidoria reestruturada e funcionando

Entregas:
v' Plano Operativo aprovado
v' Software (DOGES) liberado
v/ Campanha de Sensibilizagéo e publicidade
v Fluxo de processo definido
v'Infraestrutura do espaco de atendimento presencial definido e com obras executadas
v" Mobiliario fornecido
v/ Atendimento On line disponibilizado
v' Treinamento dos técnicos realizados

v' Evento de lancamento realizado

Consultora: Carlos e Tania

Nome do Projeto: Implanta¢édo da Promogéo por Mérito na FESF-SUS

Lider: Angélica Mota Valois Coutinho

Objetivo Geral: Implantar a progressdo por mérito para os empregados de carreira da FESFSUS.

Produto: Progressao por mérito implantada

Entregas:
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Fluxo definido para entrega da lista nominal;
Grupo de trabalho constituido;
Regulamento da progressao encaminhado ao COC;
Planilha de projec¢ao financeira;

Customizagao do software adquirido.

Consultora: Carlos e Tania

Nome do Projeto: Implantacéo e desenvolvimento do Telessatde.

Lider: Vanessa Oliveira Pita

Objetivo Geral: Implantacdo e Desenvolvimento de Servicos de Telessalide para os 417 municipios baianos.

Produto: Servigo de Telessatide implantado e implementado

Entregas:

4

4

Selecao e treinamento dos profissionais para compor as equipes do Telessatde
Implantagdo do Espaco Fisico adequado as necessidades do Programa
Constituicdo de parcerias e cooperacao técnica para fortalecer as ag6es do Projeto
Eventos de Mobilizacéo e Orientacdo de Gestores Municipais de Saude

Criagdo e manutencao do site do Programa

Pesquisa de Avaliagdo e Impacto do Programa

Consultora: Carlos e Tania

Fonte: Relatério de Atividades da Disseminacdo da Metodologia de Gerenciamento de Projetos para a Fundacdo Estatal Salde da Familia —
FESF-SUS no periodo de 22 de marco a 11 de novembro de 2013.
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No ultimo trimestre foi definido um grupo condutor do planejamento composto por
dirigentes de diversos setores da FESF e iniciado o planejamento para o periodo de
2014 a 2017 a partir da revisdo da missdo e da visdo, definicdo de valores, anélise de
conjuntura e cendrios futuros, selecdo e explicacdo de situacbes-problemas prioritarias e
definicdo de programas e projetos estratégicos para o enfrentamento dos problemas.
Para tanto foram realizadas diversas reunides, oficinas setoriais e do grupo condutor,
semindrios para envolver amplamente os trabalhadores da FESF e seus produtos foram
revisados e aprovados no colegiado ampliado da Diretoria Executiva:

e “Ser uma alternativa publica, inovadora e eficiente de \
gestao de servicos compartilhada, interfederativa e
democratica no ambito do SUS-BA; indutora de um
modelo de atengao integral a saide com énfase na
atengao basica, para a garantia da universalizagao e
equidade do acesso a saude; e instituidora de uma
carreira publica para valoriza¢ao do trabalhador.” J

¢ “Ser nacionalmente reconhecida como a principal
alternativa de carreira publica interfederada da saude —
sustentdvel, vidvel para gestores e atrativa para os
trabalhadores — e indutora de excelentes resultados no
cuidado e na gestdao com co-produgdo de sujeitos
conscientes e ativos na luta pela democratizacdo da
saude”
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Mapa de Problemas

Permanénciada

da Saude

Baixa participacdodos
trabalhadores da FESF na
luta pelademocratizacgo

Setor publico de saude

na Bahia

levadograu de
precarizagao
dosvinculosde
trabalho

P55

Baixa ofertade
senvicosdesaude na
territorios.de menor

deservovimento

SOCioeconomico

Baixa eficiénciada

administracao publica

AFFESFSUS

OBJETIVOS DA FESF PARA 2014 A 2017:

OBIJETIVO 1 - Contribuir
para a reduc¢ao do grau
de precarizacao dos
vinculos de trabalho no
setor publico da saude
na Bahia.

OBJETIVO 2 - Ampliar a
oferta de servicos e
acesso aos programas
federais e estaduais nas
regioes de menor
desenvolvimento socio-
econdmico.

OBIJETIVO 3 - Contribuir
para a implantacdo de
um modelo de atencao

integral a saude que
promova a autonomia
aos cidadaos na luta pelo
direito a saude.
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Mapa de Programas

Setor pablico de saude na

Ampliacso do
Elenco de
Servipos wolados Programa d=
para a Mudanga Dhalificacao
de Mod=lo d= das Equipes
Apencio de Gestio = Carmeira
de Cuidado ectadual da
- FESF

ampliagao
2 Gestao

Programa des Gestao
da Efici=ncia

NUCLEO DE CAPTACAO DE PROJETOS

Nesse primeiro ano de implantagdo do nucleo foram definidos fluxos e processos
necessarios ao bom funcionamento do setor em articulagio com os demais. Foram
desenvolvidas acbes em ambito municipal, estadual, nacional e internacional para a

captacdo de projetos.

Foram mantidos contatos com 36 munipios, inclusive com visitas técnicas in loco, com
0 propdsito de estudar as necessidades dos municipios e costumizar propostas de
contratos. Em funcéo da crise financeira dos municipios, da disseminagéo de formas de
prestacdo de servigos com vinculo de trabalho precarizado e dos altos custos da
desprecarizacdo que se propGe com o vinculo de trabalho proporcionado pela FESF,
apenas em 2014 se concretizaram 0s contratos negociados diretamente com o0s
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municipios, especificamente de Camacari e Teixeira de Freitas. A experiéncia de
elevada inadimpléncia dos municipios também desestimulou essa fonte de captacdo de

projetos.

Frente as dificuldades relatadas, foram mantidos esforcos junto a representantes dos
secretarios municipais, a Secretaria Estadual e o Ministério da Saude para captar novos
projetos, com sucesso na expansdo de servigos através do contrato de programa com a
Secretaria Estadual de Saude que serdo relatados mais adiante. Além de garantir um
ganho em escala, 0 ganho principal é a possibilidade de ndo ter inadimpléncia por parte
dos municipios. Esse modelo de cooperacdo dever ser estimulado a outros servigos na
gestdo do SUS da Bahia para que a FESF-SUS chegue a mais municipios com menos

riscos, levando seriedade, produtividade, efetividade e satde de qualidade.

Buscando fortalecer a articulacdo das fundacOes estatais de salde no Brasil e superar
limites importantes a sua expansao, apoiamos a criacdo da Associacdo Nacional das
Fundacdes Estatais de Saude (ANFES), a qual a FESF é fundadora e atual presidente.
Com ela, nos tornamos referéncia no relacionamento tanto no legislativo como no

executivo federal.

No ambito da cooperacdo internacional entre Brasil e Cuba, visando desenvolver novos
modos de previnir e cuidar dos pacientes com cancer, desenvolvemos o Projeto
Conquista em parceria com o municipio de Vitoria da Conquista-BA, Sesab, Instituto
Nacional de Cancer (Inca) e os Ministérios da Saude do Brasil e de Cuba. O or¢camento

do projeto ja foi elaborado e estd em andlise pelo INCA.

Trata-se de uma intervencdo complexa com foco nos canceres de pulmdo, mama e
utero, além de cuidados paliativos, envolvendo acbes de gestdo e producdo do
conhecimento nas areas do cuidado, educacdo permanente, pesquisa € monitoramento,
comunicacéo e cultura, sistemas de informacdo e rede de conhecimento. Em 2003 foram
instituidos os foruns de gestdo do projeto, promovido acdes de educacdo permanente
para as equipes de cuidado e gestdo, elaborado um diagnoéstico situacional preliminar
com planejamento das acbes do projeto e troca de experiéncias com a area

demonstrativa em Cuba, na provincia de Vila Clara-Cuba (Anexo — video).
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NUCLEO DE TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL E GESTAO PARTICIPATIVA

A FESF-SUS assume o0 compromisso constitucional com a promocao da transparéncia
institucional e da gestdo participativa articulando um conjunto de agdes de escuta,
comunicagdo, prestacdo de contas e negocia¢do entre os atores do sistema Unico de

saude.

A QOuvidoria da FESF-SUS cumpre um papel fundamental na ampliagéo dos canais de
escuta e respostas aos usuarios, trabalhadores e gestores do SUS, especialmente dos
nossos servicos. Com a reforma administrativa, a Ouvidoria foi reformulada com o
objetivo de integra-la a ouvidoria geral do SUS, estabelecendo um eficiente fluxo de
informacdes atendendo com agilidade as demandas dos trabalhadores, gestores e
usudrios. Assegurando assim, ao cidadao e ao profissional de salde a oportunidade de
participar da Gestdo da salde publica, traduzida na capacidade de manifestar suas
sugestBes, reclamacdes, denuncias e elogios, através de canais ageis, eficientes e

eficazes.

Nesse sentido, buscou-se, inicialmente, aperfeicoar estrutura vigente para o
recebimento, registro e acompanhamento da solucdo de manifestacdes, compreendendo
0s canais de comunica¢do com a Ouvidoria e processos de gestdo interna. A parceria
com a SAEB para disseminacdo de metodologia de gerenciamento de projetos e a
Ouvidoria SUS Bahia trouxe todo apoio e suporte técnico e logistico na elaboracéo e

implementacao do projeto.

Foram realizados cursos de capacitacdo, elaboracdo de plano operativo da ouvidoria
para aprovacdo e aceitacdo pelo Ministério da Saude - DOGES (Departamento de
Ouvidoria Geral dos SUS), para ter uma senha de acesso para comegcar a utilizar o

sistema Ouvidorsus do Ministério da Saude.

Enquanto isso, as manifestagdes que chegavam através dos canais de acesso como
telefone, e-mail, facebook, site e presencial, eram sendo devidamente tratadas e
respondidas dentro do esperado, mesmo ndo tendo um sistema para cadastrar e
acompanhar a evolucdo da manifestacdo até que em outubro de 2013 a senha de acesso
para producdo no sistema Ouvidorsus foi liberado e dai entdo todas as manifestagdes,
depois de recebidas e analisadas, foram cadastradas no sistema.
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Tabela 1 — Classificacdo das manifestacdes

3% _ 2% 2%

Classificacao das Manifestacoes

M Informacao

\\\ M Reclamacdo
‘ M Solicitacao
M Denuncia
‘ M Elogio
i Sugestao

Tabela 2 — Meio de Atendimento

Meio de Atendimento

5% 2% 3%

m Site FESF-SUS
u e-mail

= Telefone

® Facebook

= Presencial

Principais a¢fes da Ouvidoria da FESF-SUS em 2013:

1° Curso Capacitacdo em Ouvidoria do SUS — 08 a 12 de abril de 2013 — SESAB.

Elaboracdo do Plano Operativo da Ouvidoria para ser aprovado pelo Departamento

de Ouvidoria Geral do SUS, Ministério da Saude.

22 Curso em tratamento e fluxo de encaminhamento de demandas de ouvidorias

SUS — 16 a 20 de setembro de 2013 - SESAB.
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Elaboracdo do Projeto de reestruturacdo da Ouvidoria em parceria com a SAEB -
Junho a Dezembro de 2013.

3° Curso de Capacitacdo em Gestdo da Informacédo — 25 a 29 de Novembro de 2013.

Implantagao do sistema Informatizado nas Sub-redes.

Elaboracdo da Campanha de divulgagdo da Ouvidoria.

Este nucleo conta ainda com uma Assessoria de Comunicacdo Social que tem a missao
de divulgar as acGes da FESF-SUS de maneira &gil, eficiente, garantindo fluxos de
informagdes organizados. Atualmente a comunicacdo da Fundacdo é realizada
principalmente através do site, perfil do Facebook e informativos. Para alimentar essas
redes sdo produzidos postais, noticias, fotos e videos, além de conectar com as redes de
informacdo em salde dos parceiros onde todos os produtos sdo confeccionados pela
prépria assessoria.

O site www.fesfsus.ba.gov.br é o espago para postagem de contetdos de interesse de

trabalhadores, gestores e usuarios, assim como para 0s demais pesquisadores e
servidores da satde publica. E o principal canal de comunicacdo da Fundacéo Estatal,
através dele o publico tem acesso a noticias, editais, inscricdes em processos seletivos,
visualizagdo dos informes de rendimentos, contracheque, ao sistema de monitoramento
da atencdo primaria (MAPS) e a plataforma Moodle, que disponibiliza os médulos de

educacdo permanente e oferta de teleconsultoria através do Telessaude.

Para tanto utilizamos software livre e hospedamos o sitio virtual no servidor da
instituicdo, sendo a manutencdo e programacdo realizada pelo setor de Tecnologia da

Informacé&o (T1) da FESF-SUS em parceria com a assessoria de comunicagéo.
Em 2013 foram produzidos 61 postais para o Facebook e 69 publicagdes no site.

» 23 publicagdbes e campanhas de Processos Seletivos Simplificados, com
divulgacdo intensiva realizada pelas redes sociais, e-mails, blogs e jornais sem

custo de anuncio.

» 32 publicagdes de Pregdes e Licitaces no site da FESF-SUS.
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TV FESF-SUS

TV FESF SUS:Fundacdo Fstatal de
Atencio 3 Sadde

+ TV FESF-SUS:Secretirio de
Saide da Bahia apoia Mais
Médicos.

SteAntige  Webmall

EM TEMPO

Credenciamento
Pessoa Fisica e Juridica
Servico de Arquitetura
e Engenharia

A fundagao Estatal de Saide da Famia
(FEST-SUS inkdou o processa de

= M e

» 12 edi¢des mensais do informativo institucional online “EmDia”, que visa

divulgar os projetos desenvolvidos pela FESF-SUS, eventos e agOes dos

ey
o

parceiros, garantindo que as agdes e 0s objetivos propostos pela instituicdo

circulem de forma transparente.

] inFOFESF

oImbia

Fundacso Estatal Sadde da Familia

urgid-Dentista
comemora 3 anosde
FESF-SUSe brinda
sucessode projeto
inovadorem Lauro de
Freitas

No més em que completa trés anos
‘como funciondria da Fundacao Estatal

Gl duante a IV Mostra Nadonal de
Experiéncias em Atengso Bisica/Satide

sodalizadot. que tém enfase na promogao | como ela mesma diz - precrio’ Fabiana

- da Satide, com temas como Satde Bucal e | tem se encantado com a metodobgia
daFamfia fealizacs, na KM SemaN, | igiene Corporal daFundacioem rlagao aosprofisionls
el Fabiana conta que, akim i trabakhador
\Jovagdo | Idealeado por Rosingsa | cugros prfissionais que atuam a USF Gaf  da FESFSUS & _ constantemente

Einteressante  acompanhado e dipde de indmeras

et o que, por conta do convivio dentro da femamentas paa se aperfekpar e

- Brinquadoteca, 0s pequeninos acabaram | qualificar, dentre as quas posso dtar 05

A FESF.SUS s constitul como uma

FESPSUS em 2012 A Binquedote - eyempio o ko branca E posshel notar inovadora e consitente

avangar no fortalecimento  do

s | Sistama Uriko de Sadde (SUS) @ no
m’f:“::;m‘@""“ Na IV Mostr, Fabiana, representando | desenvolimento de um modeo

. RS, | 2 demais autoras do projeto — Clarissa em

Para virar realidade, 0 projto da

diversos atores: A Prefetura Municipal
de Lauro de Freitas destinou, dentro
da unkdade,

de
Satide da Famii, que tudo 6 foi possivel | federativos.

Produgao | Aline Adorna  Renata Preza- Comunicélogas |wwwiesfsusbagov.br | N FESFSUS

060
l Humanizagio Hospitalar
Servigo de
Humanizacdo
Hospitalar
jacontacom 850
trabalhadores

Novos programas e

servigos compdem a
FESF-SUS

A implementacao da Politica
Nacional de Humanizacao
Hospitalar (PNH) através da
Fundagao Estatal Saude da
Familia FESF-SUS chegou a 17
Hospitais da Rede Estadual. O
servigo & exacutado a partir do
Contrato de Programa firmado
com a Secretaria de Saude do
Estado da Bahia.

Os novos  trabalhadores
do PNH foram selecionados
através de Processo Seletivo
simplificado, com  Inscrigdes
gtuitas,  através  da
comprovagao de titulos.

Foram convocados
trabalhadores para as seguintes
categorias: Enfermeiro, Técnico
de Enfermagem, Fisioterapeuta,

M Producio | Comunicacao FESF-SUS | Ravisto textual Angélica Marguss | wwwiestsusbagov ¢ FESFSUS

Nutricionista, Assistente
Social, Psicélogo, Terapeuta
Ocupacional e Fonoaudi¢logo.

Unidades Hospitalares | Os
trabalhadores foram lotados
nas unidades: Hospital Geral
Roberto  Santos,  Hospital
Geral Emesto Simoes Filho,
Hospital ~ Geral  Menandro
de Faria, Hospital Geral do
Estado, Hospital Especializado
Otsvio Mangabeira, Centro
de Prevencio e Reabilitagio
da Pessoa com Deficiencia
(CEPRED), Hospital Geral de
Vitéria da Conquista, Hospital
Geral  Cleriston  Andrade,
Hospital Geral Prado Valadares,
Hospital Geral Luis Viana Filho,
Hospital Geral de Camagari,

Hospital Regional de Guanambi,
Hospital Couto Maia, Hospital
Juliano Moreira, Maternidade

Albert Sabin, Maternidade
Tysilla Balbino e Instituto de
Perinatalogia da Bahia.

Gestao| O modelo de gestao
da Fundagao inclui a entrega
de produtos que compoe
a remuneracio varidvel do
trabalhador. Cada trabalhador
entrega  uma atividade
conforme o perfodo de trabalho.
“Nesse momento a atividade &
© Didrio de Bordo, um espago
para o relato do cotidiano nas
unidades’, ressalta Heveline
Franga, coordenadora  do
Servico de Gestao Hospitalar
FESF-SUS.
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Todas as matérias do site sdo replicadas no https://www.facebook.com/fesfsusbahia. O
perfil da rede social tem 2.672 amigos adicionados. Estdo adicionados a rede os
trabalhadores, o perfil da Secretaria de Saude do Estado da Bahia (Sesab), Conselho dos
Secretarios Municipais de Salde (Cosems), Diretoria de Atencdo Bésica (DAB),
Universidade Federal da Bahia (UFBA e ISC), Conselho Nacional dos Secretarios de

Saude (Conass) entre outras.
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auneracao de até 17 mil
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2014  CONVENGOES as
oaBaHIA  14:00 hrs

Para ampliar a capacidade de divulgacdo dos processos seletivos e informes de cursos e
acOes de interesse publico, em rede, das agdes da Fundacdo Estatal, atualmente
possuimos uma rede de 19.883 e-mails, de profissionais de saude, gestores, deputados
estaduais e federais e prefeitos. Com a ferramenta “E-MAIL MKT” sao disparados e-

mails online sem custos para a instituicao.

Foram realizados ainda eventos como a Inauguracdo da Sede — Capemi, Aniversario 4
anos FESF-SUS, Aula Inaugural da UNASUS, Aula Inaugural de Especializacdo em
Saude Coletiva, 2° Encontro da Associacdo Nacional de Fundacdes Estatais de Saude
(Anfes), onde foi possivel fazer um balanco da trajetoria da FESF e divulgar os novos

servigos que foram langados nesse ano.
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Os foruns de gestdo participativa do SUS foram privilegiados para prestacdo de contas
das acOes da FESF. Foram inUmeras reunides com conselheiros estaduais de saide com
apresentacdo da prestacdo de contas de 2011 e 2012 no plenério do Conselho Estadual
de Salde, onde todos os demonstrativos contdbeis e financeiros do periodo 2011-2012
alem do seu plano de acGes e metas, foram apresentados acompanhados de documentos
oficiais para o devido parecer da relatoria do Conselho, cumprindo rigorosamente com

as exigéncias formais do controle social.

A prética de prestacdo de contas nos conselhos de satude também vem ocorrendo em
ambito municipal, tal como realizada em abril de 2013 no municipio de Lauro de
Freitas, bem como didlogos institucionais com os conselhos municipais dos municipios
de Juazeiro, llhéus, Itabuna,Simdes Filho e Teixeira de Freitas. Essa acdo pretende
também tornar publico todas as informagfes pertinentes ao contrato de gestdo com os

municipios, fortalecendo assim a transparéncia institucional e o controle social.

Os relatorios de prestacdo de contas de 2011 e 2012 também foram encaminhados a
todos os prefeitos e secretarios salide dos municipios instituidores da FESF-SUS, além

de outros 6rgéo de controle como o Ministério Publico e Conselho de Salde Estadual.

A participacdo dos trabalhadores na gestdo da FESF-SUS é fundamental e inovador
tendo seu relato da experiéncia de eleicdo de representantes dos trabalhadores para seu
conselho curador sido elaborado em novembro de 2013 e selecionado para o I
EXPOGEP (Mostra Nacional de Experiéncias em Gestdo Estratégica e Participativa no

SUS) que aconteceu no periodo de 02 & 06 de fevereiro de 2014, em Brasilia.

Temos valorizado os espacos de negociacdo com os sindicatos dos trabalhadores,
firmando em setembro, ap6s diversas reunides de negociacdo, acordo coletivo que
garantiu reajuste inflacionario com base no INPC e reajuste do vale alimentacdo em
30%, recuperando o poder de contra dos trabalhadores e ampliando os recursos para

garantir uma melhor alimentacéo.

Para além de negociacdes pontuais, a FESF-SUS estabeleceu em 2013 parceria com 0
DIEESE (Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos) e o

DEGERTS(Departamento de Gestéo e da Regulagdo do Trabalho em Saude) e dialogo
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através de reunides com os representantes dos trabalhadores, para a construcdo da Mesa

de Negociacdo Permanente da FESF-SUS.

Essa acumulacdo e a progressiva ampliacdo da importancia da FESF-SUS para o SUS
na Bahia nos credenciou a sermos convidados a participar da Mesa Estadual de
Negociagdo Permanente do SUS, participando do 1° Seminario estadual sobre
democratizacdo das relacGes do trabalho no SUS-BA, junto com as demais entidades

representativas do ambito do mundo do trabalho do estado.

POLITICA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO FUNCIONAL

A avaliacdo de desempenho na FESF-SUS faz parte da politica de desenvolvimento da
carreira dos empregados concursados e tem por objetivo aferir o desempenho individual
destes, visando, apds o periodo de experiéncia, a efetivacdo do seu contrato de trabalho,

e a sua progressdo na carreira.

Os ciclos avaliativos da vida funcional do trabalhador iniciam-se no periodo de
experiéncia (primeiros noventa dias de trabalho), e este sendo considerado “atendente”,
tem seu contrato de trabalho efetivado por prazo indeterminado, e passara a ser avaliado

anualmente, na data de aniversario do contrato de trabalho.

Em todo processo avaliativo consta da auto avaliacdo e da avaliacdo da chefia imediata,

sendo o consenso tomado como a nota final.

No ano de 2013 foi aprovada a deliberacdo que estabelece o Programa de Avaliacao de
Desenvolvimento Funcional — PAD, que compreende a definicdo da metodologia, dos
critérios, dos procedimentos e dos indicadores de avaliacdo de desempenho dos

empregados de carreira da FESF-SUS.
Avaliacédo no periodo de experiéncia

Em 2013, manteve-se a mesma logica do ano anterior: disciplina, produtividade e
qualidade do trabalho, responsabilizacdo, e, capacidade de trabalho em equipe. O

empregado pode ser pontuado em cada critério com 00 (zero), quando esta abaixo do
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esperado, 01(um), quando seu comportamento esta parcialmente dentro do esperado,

02(dois) dentro do esperado ou 03(trés) - acima do esperado (Anexo).

O critério assiduidade foi mantido, devendo avaliador contabilizar negativamente as

faltas, atrasos e saidas antecipadas do empregado avaliado.

O formulario sofreu acréscimo de um campo de sintese da avaliagdo, como forma de
oportunizar e estimular mais um espaco de didlogo entre a chefia e o trabalhador. Esta
sintese encontra-se ao final da avaliacdo e orienta-se que seja utilizada para fazer
destaque dos aspectos mais favoraveis e o que mais prejudicam o trabalhador,
orientacdo para ajuste de trajetoria, a classificacdo quanto a sua adequacao ao Servico
em que esta lotado, a identificacdo de necessidade de treinamento e 0 encaminhamento
em relacéo a efetivacdo ou ndo do contrato de trabalho deste empregado.

A partir de 2012 e que continuou em 2013, devido aos novos contratos de programa, € a
ndo previsdo dos novos cargos necessarios para atender a estes contratos, foram
realizadas selecdes simplificadas, o que fez surgir um novo ator na relacdo, o
empregado temporario, entdo esta avaliacdo do periodo de experiéncia, para este novo
tipo de empregado tem um carater de renovagdo ou rompimento da relagdo trabalhista,
fugindo do objetivo principal que é o desenvolvimento funcional, por este motivo, nao

serdo expostas aqui as consideracdes a respeito deles.

No ano de 2013 foram contratados 264 novos empregados, o prazo de validade do

concurso realizado terminou em novembro/2013.

Ainda ha uma resisténcia/dificuldade em incorporar a realizacdo desta avaliacdo na
rotina de trabalho da gestdo local dos servigos. Esta dificuldade € verificada pela
frequente necessidade de cobranca da realizagdo, 0s atrasos no envio e a nao adesao a

esta avaliacao.

Para contornar tal situacdo, manteve-se a mesma politica implementada nos anos
anteriores, a aproximacdo cada vez mais constante com as chefias imediatas, a
permanente preparagdo e orientagdo dos gestores recem-assumidos, e o trabalho de

envolvimento dos apoiadores institucionais e dos proprios trabalhadores — no
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acolhimento/assinatura do contrato e permanente comunicacdo virtual — no

acompanhamento dos prazos de realizacdo das avaliacdes.

Avaliacao anual

Seguindo a implantacdo do Plano de Empregos, Cargos e Saléarios (PECS), houve
continuidade do processo de avaliacdo anual os empregados concursados. Esta acdo tem
por objetivo fomentar o estabelecimento de didlogo construtivo, de confianga,
motivacdo e cooperacdo entre todos os empregados, através da valorizacdo do trabalho
em equipe; propiciar o sistema de feedback entre chefia e empregados vinculados e com
0 préprio grupo; subsidiar o dimensionamento das necessidades de treinamento e
desenvolvimento dos empregados; subsidiar o processo de progressdo funcional (por
mérito);fornecer indicadores que subsidiem o planejamento estratégico, visando o

desenvolvimento institucional.(Anexo)

A logica deste processo segue a mesma da avaliacdo do periodo de experiéncia:
autoavaliacdo, avaliacdo da chefia imediata e um momento posterior as etapas anteriores
para discussdao e consolidacdo da nota final, os formuléarios possuem 17 critérios,
adaptados para a realidade de cada servigco onde o empregado esteja lotado.

Em 2013, a FESF-SUS possuia 194 empregados aptos a serem avaliados, destes, 72

avaliagdes foram realizadas.

O processo avaliativo é composto por 04 fases. A primeira é a apresentacdo do
instrumento e da l6gica da avaliacdo para a gestdo e o empregado; em seguida, o dia em
que deve ocorrer a consolidacdo das notas é agendado e, por e-mail, sdo enviados 0s
formulérios para os envolvidos. O trabalhador deve fazer uma autoavaliagdo e a chefia
imediata também avalia este trabalhador através do mesmo instrumento. Em seguida,
um mediador, em geral o apoiador institucional, faz a consolidacdo das notas. Esta
mediacdo tem como intuito de esclarecer divida e mediar possiveis conflitos. Este é
também o momento em que realiza-se o feedback sobre o trabalho realizado no ano

anterior.
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Este processo mostrou-se eficiente, e esta sendo repetido até 0 momento. No entanto,
diante do aumento real de trabalhadores e a expectativa que este volume seja ainda
maior nos proximos anos, bem como a necessidade de dar mais agilidade e eficiéncia no
processo de avaliacdo, no ano de 2013 foi desenvolvido pela equipe do Nucleo de
Pesquisa e Desenvolvimento com o apoio técnico da empresa consultora contratada
ALZ, o sistema de Avaliacdo de desempenho dos trabalhadores da FESF-SUS. Este
sistema, quando finalizado e estiver em funcionamento serd capaz de oferecer
formuléarios de avaliagdo online, calculo de notas, emisséo de alertas, elaboracdo de
relatorios e com isso, espera-se que 0 processo de avaliacdo esteja menos suscetivel a
falhas humanas em seu processo de consolidacdo e seja mais agil e pratico para o

conjunto dos atores envolvidos nas diversas etapas.

Progressoes
Progressao por antiguidade

A progressao por antiguidade consiste na evolucdo pecunidria da remuneracdo do
empregado, no transcorrer de sua vida funcional, conforme referéncias que compdem a
estrutura de carreira do PECS, esta progressdo ocorre a cada 02 (dois) anos de efetivo
exercicio, é a primeira progressdo a ocorrer na carreira do trabalhador, e é alternada com

a progressao por mérito.

Em 2013, 103 empregados progrediram por antiguidade e passaram a receber o valor

referente a esta progresséo.

Progressao por mérito

A progressdo por mérito consiste na evolucdo do empregado de um padrdo salarial para
aquele imediatamente superior, em decorréncia do seu desenvolvimento no exercicio de
suas atribuicdes, devendo se efetivar mediante sistema de avaliagdo de desenvolvimento

funcional.
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Esta progressdo ocorre a cada 02 (dois) anos de efetivo exercicio, sendo alternada com a

progressao por antiguidade.

O Conselho Curador da Fundacdo fixa, a cada exercicio, o percentual de empregados
que tera direito a Progressdo por Mérito, observando a faixa limitadora, entre 0 minimo
de 20% (vinte por cento) e 0 maximo de 60% (sessenta por cento).

Em 2013, o COC fixou o percentual de empregados que teria direito a Progressdo por
Mérito em 60% (sessenta por cento). Havia 50 (cinquenta) empregados aptos a
progredirem, portanto, 29 (vinte e nove) empregados progrediram, respeitando o

percentual fixado pelo COC.

Politica de Gestao por Resultados

A FESF-SUS tem como um dos seus eixos estruturantes a Gestdo por Resultados
buscando a efetivacdo de um modelo de gestdo democratico e participativo que envolva
o0 conjunto dos sujeitos (usudrios, trabalhadores e gestores) em um processo constante
de planejamento ascendente. Tendo como proposito a qualificacdo das praticas, dos
servicos e da instituicdo, os resultados esperados sdo pactuados, definindo-se metas
qualitativas e quantitativas, avaliadas através de indicadores de desempenho e

participacao da implementacéo de servigos e acdes eficientes e efetivas.

Como estratégia de producdo de responsabilizagdo, pertencimento € compromisso,
articula-se o alcance dos resultados esperados a uma parte da remuneragdo do
trabalhador, a chamada remuneracido variavel. Este componente da remuneracdo
pretende também valorizar o bom desempenho do empregado e motiva-lo na
transformagdo das praticas e a consequente qualificacdo da Satde, onde quer que ele

esteja inserido.

O Sistema de Remuneragdo Variavel Baseado no Alcance de Metas e Resultados
engloba dois elementos: a Gratificagdo de Producdo e Qualidade (GPQ) e o Prémio por
Inovacdo e Qualidade (PIQ). O objetivo deste Sistema é incentivar a exceléncia e o
aprimoramento constante no trabalho, fomentando a melhoria progressiva dos servicos

prestados a populacao.
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Gratificacdo por Producéo e Qualidade (GPQ)

A Gratificacdo por Producdo e Qualidade é um componente da remuneracéo variavel do
trabalhador da FESF-SUS, que corresponde a um determinado percentual do seu salario

base inicial mensal, de acordo com o seu emprego. (Anexo)

Esta gratificacdo é concedida ao trabalhador mediante a apresentacdo sistematizada dos
resultados da sua producgéo, com base em um planejamento das acfes previstas para o
seu servico de insercdo, realizado entre o trabalhador, sua equipe de trabalho e sua

chefia imediata ou apoiador institucional.

Este produto deve ser elaborado ao longo de cada més com o apoio de ferramentas
pedagdgicas disponiveis na Praca Virtual da FESF-SUS, e entregue entre os dias 1 e 5
do més subsequente a intervencdo para que seja avaliado pela chefia imediata ou
apoiador institucional de referéncia. Apdés a validacdo, os gestores de cada servigo
devem encaminhar a lista dos trabalhadores aptos a receberem a gratificacdo para o

setor de Gestdo de Pessoal para que proceda o referido pagamento.

Estes produtos até inicio de 2013 eram todos postados na Praca Virtual. Durante este
ano foi desenvolvido um sistema préprio para a postagem e acompanhamento dos
produtos da GPQ, mas, por dificuldades operacionais, este sistema ndo pode se
consolidar e passou-se a receber estes produtos por diferentes vias, a depender do

servico de acordo com a conveniéncia e especificidade de cada um.

Esta gratificacdo esta condicionada também a frequéncia do trabalhador. N&o esta apto a
receber a GPQ, além dagueles que ndo tiverem o seu produto validado pela chefia

imediata, os trabalhadores que:
1 -tiverem 02 (DUAS) faltas ndo justificadas no més de competéncia;

2 -tiverem 01 (UMA) falta injustificada em dois meses consecutivos;

Trabalhadores da Sede Administrativa da FESF-SUS
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A gestdo da GPQ dos trabalhadores de carreira lotados da sede administrativa da FESF-
SUS é realizada pelo NUPED. Esta gestao consiste no acompanhamento da entrega dos
produtos e na sistematizacdo das informacg6es de corte para entregar a gestdo de pessoal.
As chefias imediatas devem fazer a validagdo dos produtos que serdo enviados para o
NUPED.

Nos trés meses iniciais de trabalho, o empregado deve realizar os produtos de adaptacéo
que possibilitam conhecer melhor a instituicéo e o setor de trabalho, que serdo avaliados
por este Nucleo. Nos meses subsequentes, deve seguir as acdes pactuadas com a sua
chefia imediata no Plano Individual de Trabalho, o qual corresponde a descri¢do do

planejamento para o desenvolvimento das atividades.

A associacdo do pagamento da GPQ ao cumprimento de um plano de trabalho
individual pelo trabalhador da sede da Fundacdo foi uma politica formulada durante o
ano de 2010, e que passou a vigorar desde o inicio de 2011. Para isso, foi construida
uma matriz para o registro dos Planos de Trabalho Individuais (PTI). No ano de 2013, o
acompanhamento dos PTI ficou prejudicado pela necessidade de fazer mudancgas nas
metas previstas no Planejamento em decorréncia das intensas mudancas organizacionais
ocorridas ao longo do ano. Desta forma, os trabalhadores mais antigos passaram a
entregar como produto relatérios de producdo, conforme a sua insercdo e funcdo na

organizacao.

Quantitativo de Produtos dos Empregados da Sede Administrativa 2013

Produtos GPQ — SEDE

Questionério de integracdo 09
Cartografia 08
Questionéario de Auto avaliagdo 41
Plano Individual de Trabalho/ Relatério do PTI/ Relatério de atividades 137
Total 195
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Fonte: Nucleo de Pesquisa e Desenvolvimento (NUPED/DGS /FESF-SUS) — 2013

GPQ na Saude da Familia

O trabalhador da Saude da Familia da FESF-SUS, ao iniciar o seu trabalho, tem um
periodo inicial de formacdo, a chamada FIT, que serd detalhada em outro momento
deste relatdrio. Neste periodo, que corresponde a aproximadamente 8 meses de trabalho,
0 empregado deve realizar os produtos de mudanga de modelo, onde seré&o trabalhados
conceitos, ferramentas e préaticas fundamentais para o desenvolvimento do trabalho na
Estratégia de Saude da Familia e Ndcleo de Apoio a Saude da Familia. A cada més, o
produto a ser elaborado trata um tema especifico, e dispara uma série de atividades para

reflexdo, transformacao e re-conducéo dos processos de trabalho das equipes.

Apos finalizagdo desta etapa o trabalhador realiza uma avaliacdo do periodo de
implantacdo, que servird para aprimoramento da implantacdo do modelo de atencédo
almejado pela FESF - SUS nos municipios baianos. A partir deste momento, deve
seguir as acOes (produtos) pactuadas com a gestdo municipal no Plano de Acdes e
Resultados em Salde (PARES), no caso de trabalhadores das EqSF, ou no Plano de
Matriciamento das Acdes Integrais em Saude (PMAIS), no caso de trabalhadores do
NASF.

A avaliacdo dos produtos é feita de forma compartilhada pela Comissdo de Avaliacdo e
Acompanhamento do municipio e pelo nivel central da FESF-SUS. Através deste
processo de avaliacdo dos produtos, espera-se que a gestdo possa conhecer a realidade
de trabalho das equipes e planejar a melhor forma de apoia-las nas suas atividades
cotidianas.

No ano de 2013 foram realizadas 80 atividades de pactuagdo de metas para o
desenvolvimento do trabalho e destas atividades sairam as propostas de produtos para

cada um dos trabalhadores para 0s seis meses seguintes a atividade.
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GPQ dos demais servigos da FESF-SUS

No ano de 2013 a FESF foi marcada pela abertura de uma diversidade de servigos e um
aumento significativo do volume de trabalhadores. A logica da Gratificacdo por
Producdo e Qualidade até entdo aplicada aos trabalhadores da sede e da satde da familia

n&o poderia ser reproduzida nestes servigos. As singularidades deviam ser consideradas.

Para tanto, criou-se uma proposta emergencial que prevé a elaboracdo de produtos
aplicaveis a todos 0s servicos nos primeiros quatro meses e depois, cada trabalhador
seguiria com a producdo de relatorios de producdo. Estes produtos devem ser validados
pelas chefias imediatas e encaminhadas a gestdo do servico para que realizem a
consolidacdo e enviem para 0 Nucleo Gestdo de Pessoal efetuar ou ndo o pagamento da
gratificacdo. Além de gerar o pagamento da gratificacdo, propds-se que estes relatorios
servissem de insumo para a gestdo do servigo e apoio institucional acompanharem mais
de perto a producdo dos trabalhadores nos diversos servicos e conseguirem formular

atividades de formacdo e educagao permanente.

Verificou-se uma dificuldade de adesdo a légica da gestdo por resultados em alguns
servigos por conta do sistema de plantédo, do modo como ocorre a gestdo do trabalho nos
locais de atuacdo dos trabalhadores, pela grande quantidade de trabalhadores por chefia,
pela ndo existéncia de vinculo de algumas chefias com a FESF e pela falta de cultura
dos profissionais da salde em trabalharem na légica proposta. Estas dificuldades
impdem a necessidade de aprofundamento e investimento para a revisdo da Politica de
Gestdo por Resultados da FESF-SUS para melhor garantir a efetividade da Gestao por

Resultados.

Prémio por Inovacéo e Qualidade - PIQ

O Prémio por Inovacdo e Qualidade (PIQ) faz parte da politica de gestdo por resultados
da FESF-SUS que tem como foco a valorizagdo e o reconhecimento de iniciativas que
qualifiquem processos de trabalho, o desenvolvimento institucional e do trabalhador.
(Anexo)
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A FESF-SUS, no minimo uma vez a cada ano e no maximo uma vez a cada semestre,
lanca editais com as regras para participacdo no Prémio. Desta forma, trata-se de um
componente da remuneracdo variavel em que o trabalhador pode concorrer por livre

adesao.

Cada edicdo o PIQ vem sofrendo modificacGes, adequagOes ao contexto institucional e
aprimorando seus processos avaliativos, de participacdo e apresentacdo dos resultados.
A 62 edicdo, relativa ao ano de 2013, assemelha-se a logica geral da edicdo anterior,
porém com a insercdo da producdo da memoria institucional da Fundacdo para os
empregados lotados na sede da instituicdo, mantendo os relatos de experiéncia exitosa

para os trabalhadores lotados na assisténcia.

A 62 edicéo foi lancada em dezembro de 2013, e tem a previsao de finalizar em junho de
2014. Foi dividida em 02 modalidades, a primeira voltada para empregados lotados na
sede que produzirdo relatdrios referentes a memdaria institucional da FESF, e a segunda
modalidade, voltada para trabalhadores lotados em servicos fora da sede da FESF-SUS
(assisténcia ou gestao).

Foram homologadas 26 (vinte e seis) inscricGes de relatos de experiéncia e 03 (trés)
memorias institucionais. A previsao de conclusdo desta edicdo € em junho de 2014,
quando serd efetuado o0 pagamento dos prémios aos trabalhadores

contemplados.(Anexo)

POLITICA DE FORMACAO E EDUCACAO PERMANENTE
Formacéo Inicial do Trabalhador (FIT)

A Formacéo Inicial do Trabalhador foi criada pela FESF-SUS com expectativa oferecer
a todos os seus trabalhadores que ingressam na Estratégia da Saude da Familia um
espaco para reflexdo do processo de trabalho como dispositivo de Educagédo
Permanente. Trata-se de um curso de carater obrigatorio e em substituicdo ao curso
Introdutorio exigido pelo Ministério da Saude. A FIT acontece de forma continua e, a
partir do primeiro encontro presencial, a atividade é conduzida com a modalidade EAD

- Educacdo a Distancia, durante aproximadamente 06 meses, carga horaria total de 136
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horas, sendo 72 EAD e 64 presenciais. Os demais trabalhadores dos municipios,
independente do seu vinculo, realizam a Formacdo junto com os trabalhadores FESF-

SUS, participando dos momentos presenciais realizados nas unidades de salde.

No ano de 2013, houve pouco ingresso na FIT devido a auséncia de novos contratos
com municipios para a Estratégia de Satde da Familia. Iniciaram a FIT no ano de 2013,
dois trabalhadores na regido oeste e um trabalhador na regido sudoeste, que comecaram
e concluiram em 2013, e aproximadamente, 200 (duzentos) profissionais das equipes de

Saude da Familia onde atuam.

Tutoria EAD da FIT: as atividades de tutoria estdo previstas no Programa de
Desenvolvimento da Educacdo e do Cuidado na Saude da Familia, conforme
especificado na Regulamentacgéo resultante da Deliberacdo do Conselho Curador FESF-
SUS n.° 26, (Anexo) da reunido ordinaria de n° 17 de 20 de julho de 2010, o qual tem

como objetivos:

v' Ampliar e diversificar as ofertas de Educacdo Permanente da FESF-SUS

com maior participacgdo dos seus trabalhadores;

v Envolver os trabalhadores da FESF-SUS, com formacao especializada, em
atividades de Tutoria e Educacdo dos demais profissionais que necessitam de formagéo

especifica;

v' Producédo de material didatico para cursos de curta duragdo em modalidade

EAD, voltados para as necessidades mais frequentes dos profissionais da FESF-SUS;

v/ Aumentar a vinculacdo dos trabalhadores com a FESF-SUS através do

envolvimento com atividades educativas, valorizadas e remuneradas para tal.

A tutoria e a mediacdo sdo realizadas por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), seus modulos realizados a distancia tem como fator principal o apoio ao
trabalhador e a equipe. Até marco de 2013 os tutores foram trabalhadores FESF-SUS
que atuam na Saude da Familia nos municipios e foram selecionados, recebendo um
adicional de atividade em Programa de Formacéo e Qualificagdo Profissional. Quando
todas as turmas finalizaram e parou de ter entrada de novos trabalhadores na FIT, este

adicional foi suspenso.
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Para a realizacdo da tutoria EaD da FIT dos trés trabalhadores que entraram ap0s o
término de todas as turmas, utilizou-se de parte da carga horaria de dois apoiadores
institucionais com experiéncia em facilitagdo de processos pedagdgicos e na saide da

familia.
Especializacdo em Gestdo da Atenc¢do Basica

Em janeiro de 2012 foi publicado o Edital de Chamamento Publico n° 01, de 09 de
janeiro de 2012 para habilitacdo de Instituicbes de Ensino Superior no ambito do Estado
da Bahia, para desenvolvimento do Curso de Especializacdo de Saude da Familia e
Curso de Especializacdo em Gestdo da Atencdo Basica a Salde dirigido aos
trabalhadores da atencdo bésica dos municipios do Estado da Bahia. Em marco de 2012
houve o recebimento da proposta do Instituto de Salde Coletiva da Universidade
Federal da Bahia — ISC/UFBA para a realizacdo do curso de Gestdo da Atencdo Bésica
e em abril houve a analise e homologacédo pela Comissdo de Habilitacdo para o Processo
de Credenciamento de Universidades Publicas e Instituicdes Federais de Ensino
Superior do Estado da Bahia.(Anexo)

A contratacdo se deu em novembro de 2012, quando iniciou-se 0 processo conformacéo
da equipe de coordenacdo pedagogica e EaD e de selecdo de professores e tutores, que
foi concluido em abril de 2013. Nesta selecdo houve a inscri¢cdo de 371 pessoas, sendo
185 selecionados na primeira etapa dos quais, 48 foram contratados. Quatro deles nao

deram seguimento as atividades até o final do curso.

Neste curso foram ofertadas 400 vagas para toda a Bahia, mas até dezembro de 2013
haviam 257 ainda em curso. Esta prevista a conclusédo do curso para final de abril de
2014. (Anexo)

Curso de Especializagdo em Saude da Familia

O Plano de Trabalho do convénio foi alterado com ajuste da meta fisica para que o valor
estimado por aluno da especializacdo fosse compativel com o praticado pelas
Universidades Publicas da Rede Universidade Aberta do Brasil (UNASUS-Brasil). A

Universidade Federal da Bahia, através do Instituto de Saude Coletiva foi contratada
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para o desenvolvimento do curso de especializacgdo dos médicos do Programa de
Valorizacdo da Atencao Bésica - PROVAB.

O curso foi iniciado em abril de 2013 e as ultimas atividades pedagdgicas ocorreram em
fevereiro de 2014. Foram ofertadas 600 (seiscentas) vagas para todos os médicos do
PROVAB lotados em municipios da Bahia, no entanto, 547 (quinhentas e quarenta e
sete) pessoas se inscreveram e 504 (quinhentas e quatro) e entregaram a documentacéo
completa para realizacdo da matricula e inicio do curso. Ao longo deste periodo, 116
(cento e dezesseis) pessoas desistiram ou abandonaram o curso. Foram selecionados 34
tutores, além de orientadores de trabalho de conclusdo de curso, dos professores

responsaveis, dos formuladores de médulos e da Equipe de coordenacao do curso.

Mestrado Profissional em Saude Coletiva

A FESF-SUS, em conjunto com a Universidade Estadual de Feira de Santana — UEFS e
a Secretaria de Saude do Estado da Bahia desenvolveram o Mestrado Profissional em
Salde Coletiva. A primeira turma iniciou-se em julho de 2011 com 30 (trinta)
mestrandos, sendo 15 (quinze) destes, trabalhadores da FESF naquele momento. O
mestrado foi concluido no ano de 2013 com a defesa das dissertacfes que ocorreram na
propria Universidade ao longo do segundo semestre deste ano.

A segunda turma foi iniciada no inicio do primeiro semestre de 2013. Esta sendo
realizada com a mesma parceria institucional da primeira turma, porém através de um
outro convénio da FESF-SUS com o Ministério, que ainda ndo houve repasse
financeiro. O termo de cooperacdo técnica entre a UEFS e a FESF também nédo foi

assinado.(Anexo)

Rodas de Educacédo Permanente

Chama-se de Roda de Educacdo Permanente um momento em que todos os
trabalhadores da sede administrativa estdo convidados a participar de discussdes de

temas que atravessam o cotidiano da organizagéo para que cada um, a partir do seu local
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de insercéo, reflita o seu processo de trabalho, estabeleca trocas, produza conhecimento
e reconheca lateralidades a partir do que esta sendo abordado. Os temas s@o propostos
por qualquer trabalhador das diversas unidades produtivas da FESF-SUS. A proposta é
para que estes espagcos ocorram quinzenalmente, embora a dindmica institucional nem
sempre permita que esta periodicidade seja garantida, e haja sempre um mediador

responsavel por esta atividade.

Entre os meses fevereiro e junho de 2013, houve mudanca da sede e reforma
administrativa, portanto, neste periodo, estas atividades teméticas foram suspensas para
que os espagos coletivos fossem utilizados para a construgdo dos termos de referéncia
de cada setor, seus papéis, os fluxos e pactos de trabalho. Além disso, a partir do més de
setembro, iniciou-se 0 novo processo de Planejamento Estratégico Situacional de

2014/2017, o que também comprometeu a periodicidade desta atividade.

As Rodas de Educagdo Permanente com temas especificos ocorridas em 2013 foram:

EACILITADOR/ TOTAL  DE

TEMA PARTICIPAN DATA
SETOR TES

Saude da Familia Vania Priamo e 16 14/02/201
Ricado Mascarenhas 3

Saude da Familia Vania Priamo e 21 15/02/201
Ricado Mascarenhas 3

Politica Nacional de Livia Nogueira 24 18/07/201

Humanizagéo 3

Telessaude e os médicos da Jodo André 36 15/08/201

Atencdo  Basica: Uma 3

analise a luz da micropolitica

do trabalho e da producdo do
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cuidado em saude.

Repensando o acolhimento aos Vania Priamo e Romeu 37 29/08/2013
trabalhadores da FESF
Como apoiar o apoiador: pistas Caroline Duarte 32 26/09/2013

encontradas nas motivacoes e nas

necessidades dos apoiadores

Apresentacdo da Nova Proposta do Daiana Alves 11 17/10/2013
Apoio Institucional para todos os
Servicos: Prestacéo de contas do

contrato de Programa

Apresentagéo do Servigo Prof? Telma e Paula 17 31/10/2013
UNASUS
Apresentagdo Servigo Telessaude Thiago Bahia 31 01/11/2013
HPP, TELESSAUDE e Projetos e Thiago Bahia e Tereza 11 06/11/2013
Ambiéncia: integracdo dos
Servicos
Lei 12.871 de 22 de outubro de Silvio e Estevéo 34 07/11/2013
2013 que instituiu o Programa
Mais Médico
Conhecendo sobre a Politica Shirley Cruz 33 05/12/2013
Estadual para os HPP no estado da
Bahia.

APOIO INSTITUCIONAL INTEGRADO

O apoio Institucional ¢ uma das grandes apostas da FESF-SUS na concretizacdo da
inversdo do modelo de atencdo que se deseja para 0 SUS, o que lhe confere um lugar de

um dos eixos estruturantes da organizacao.
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Nestes trés anos o apoio institucional da FESF esteve voltado para a satde da Familia e
logrou grandes avangos e reconhecimento por parte de gestores municipais e
trabalhadores. Desta forma, é proposito da FESF expandir esta oferta para todos os
demais servigos que compdem o seu escopo, de modo a garantir que em todos eles haja
0 modo FESF de trabalhar. Além disso, propde-se que este apoio integrado aos diversos
servicos possam estabelecer aproximacdo e lateralidades entre eles e, com isso,
contribuir para a ndo fragmentacdo e isolamento. PropGe-se também que este Apoio
possa servir de referéncia para gestores e trabalhadores para o desenvolvimento das

acOes de educacdo permanente e gestao por resultados.

No ano de 2013 iniciou-se uma experimentacdo de Apoio Institucional Integrado com
os trabalhadores das equipes do Nucleo de Pesquisa e Desenvolvimento (NUPED),
Nucleo de Implantacdo de Servigos (NIS) e Apoio Institucional em Saude da familia em

um arranjo ousado e desafiante.

PESQUISA: PROSPECCAO DE ESTRATEGIAS TECNOASSISTENCIAIS EM
ATENCAO BASICA EM SAUDE

A prospeccao de estratégias tecnoassistenciais em Atencdo Bésica a Salde trata-se de
um projeto financiado pelo Departamento de Atencdo Bésica, do Ministério da Salde,
concretizado por um Protocolo Interinstitucional de Educacdo em Saude Coletiva, que
inclui as seguintes instituicbes: UFRGS, Unicamp, UFF, UnB, UFAM, UEA,
Cosems/AM, FESF-SUS/BA, UFPB.

A prospeccdo é uma experiéncia que permite o dialogo entre os servigos de atencao
béasica e a academia, fazendo com que as inovagdes no cotidiano das equipes de salde
da familia tenham visibilidade e possam contribuir para a qualificacdo da atencdo a
salde no SUS. Com isso, foi possivel registrar em videos e fotografias o trabalho vivo
em ato, seu movimento e afec¢des que transitam as relacGes do trabalho e do cuidado.
Nos encontros nacionais ha a troca de experiéncias entre as equipes locorregionais, 0

que possibilita aprendizagem mdatua com mudangas no processo de trabalho.
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A FESF-SUS coordena o Nucleo Locorregional Bahia e tem buscado conhecer e
incentivar as atividades inovadoras na gestdo e no cuidado que sdo realizadas pelas
equipes de saude da familia e, ademais, almeja contribuir para a melhoria da qualidade
do servigo das equipes. Estimula o desempenho e o trabalho coletivo e multidisciplinar,
bem como o aperfeicoamento das a¢Ges em salude, com uma visdo mais integral e

humanitaria.

Os focos da Prospeccdo na Bahia sdo as modelagens de apoio da FESF-SUS para
implementacdo da gestdo compartilnada e as experiéncias inovadoras na gestdo e no
cuidado. Estas experiéncias funcionam como uma cartografia e acumula evidéncias,

mas ndo as converte em modelos de verdade, desafia percursos e itinerarios.

A selecdo das propostas para a prospeccao foi feita a partir de alguns critérios como
relevancia para a unidade, profissionais e populacéo; clareza na descricéo, justificativa,
objetivos e métodos das propostas submetidas ao PIQ (Prémio de Inovacdo e Qualidade
da FESF-SUS); e natureza inovadora, como um método criativo de “fazer” saude.
Sobretudo, caracteristicas como aplicabilidade, retorno social e continuidade da

experiéncia foram avaliadas.

Foram escolhidas as experiéncias desenvolvidas pelas Unidade de Saude da Familia
(USF) do Caji em Lauro de Freitas/BA, cujo tema da proposta ¢é: “Radio comunitaria: a
participag@o dos profissionais de saude”; USF de Caeté-Acu no Vale do Capéo/Chapada
Diamantina com o tema: “Farmacia Viva”; e USF de Vila Nova, Lauro de Freitas/Ba
com a abordagem em “Capacitagdo dos donos e funciondrios de bar para promogdo do
consumo consciente de alcool entre seus clientes. A partir dessas experiéncias serdo

produzidos documentérios e capitulos de livros para consulta dos profissionais de saude.

Esta pesquisa teve inicio em 2013 e ainda esta em andamento.

PARCERIAS INSTITUCIONAIS

Convénios
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A Fundacdo Estatal Saude da Familia — FESF|SUS, possui atualmente trés convénios

federais firmados com o Ministério da Salde, os quais sdo:

Convénio n° 726905/2009

Convénio firmado em 31/12/2009, tem por objeto “Producao de materiais instrucionais
para curso a distancia em salde da familia, desenvolvimento de atividades pesquisa de
cooperacdo tecnica, oferta de curso de especializagcdo em saude da familia e curso de
especializacdo em gestdo da atencdo basica” , com recursos federais na ordem de R$
5.973.358,00 (Cinco milhdes, novecentos e setenta e trés mil, trezentos e cinguenta e
oito reais) e contrapartida no valor de R$ 613.560,00 (seiscentos e treze reais,
quinhentos e sessenta centavos), perfazendo um total de R$ 6.586.918,00 (Seis milhdes,
quinhentos e oitenta e seis mil, novecentos e dezoito reais). Em 22/11/2010, houve o
primeiro desembolso de recurso depositado na conta corrente n® 15.668-X, agéncia n°
2967-X, do Banco do Brasil S/A, no valor de R$ 1.022.998,00 (Um milhdo, vinte e dois

mil, novecentos e noventa e oito reais) os quais ja foram executados.

Em maio de 2013 solicitamos Ajuste do Plano de Trabalho e a prorrogagéo do prazo,
conforme Oficio n® 165/2013-DG, inserido no SICONV. Este pedido foi deferido,
conforme Oficio n°® 003452 - MS/SE/FNS, de 25 de julho de 2013, porém a vigéncia
ndo foi atualizada no SICONV, o que vem trazendo alguns emperramentos na prestacao
de contas parcial efetuada no sistema em 13/11/2013, pois a auditoria da DICON/BA
fez algumas solicitacGes, ja atualizamos no sistema, porém em razdo da situacdo do
convénio no site do SICONV constar como "Aguardando prestacdo de Contas" os

auditores ndo conseguem finalizar a analise da prestacéo de contas.

Entramos em contato com a DICON/BA, com o SERPRO, no 0800 e registro de
orientagdo, com o sr° Elvis Aguida da CGPLAN, com a DIREF sr® Ana Paula que nos
orientou a passarmos um e-mail para o sr° Eron relatando os fatos. Fomos informados
pelo SERPRO que para resolvermos as questdes referentes a esse impasse é necessaria a
atualizagdo da vigéncia no SICONV para que o sistema destrave e nds consigamos que
a prestacdo de contas parcial seja analisada pela area técnica e receber a 22 parcela do

recurso. Estamos aguardando posicionamento do Ministério da Saude.
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Segundo oficio n°® 003452-MS/SE/FNS, expedido em 25 de julho de 2013, a data de

vigéncia do referido convénio é 30/09/2014.

Convénio 763040/2011

Convénio firmado em 22/12/2011, tem por objeto “O Projeto Desenvolvimento da
Carreira Intermunicipal de Satude da Familia e do Programa de Incentivo a Melhoria do
Acesso e da Qualidade da Atencgdo Basica na Bahia” , com recursos federais na ordem
de R$ 5.568.000,00 (Cinco milhGes, quinhentos e sessenta e oito mil reais) e
contrapartida da FESF-SUS no valor de R$ 232.000,00 (Duzentos e trinta e dois mil
reais), perfazendo um total de R$ 5.800.000,00 (Cinco milhGes e oitocentos mil reais).
Em 07/07/2012, houve o primeiro desembolso de recurso depositado na conta corrente
n® 8296-6, agéncia n° 2967-X, do Banco do Brasil S/A, no valor de R$ 2.000.000,00

(Dois milhGes de reais) os quais foram parcialmente executados.

Fizemos a solicitacdo de prorrogacdo de prazo e ajuste no Plano de Trabalho. A
prorrogacdo do prazo, segundo area técnica da DICON/BA, setor de habilitacdo ja foi
deferida, porém a data de prorrogacdo no Oficio 005246 - MS/SE/FNS, datado de 18 de
setembro de 2013, estd como data de vigéncia para mesma assinatura. Segundo a
DICON/BA o deferimento ampliou a vigéncia para 29/08/2014. Estamos aguardando

para concluirmos a execucao.

Como no convénio anterior, ndo temos condicdes de prestar contas parcialmente, nem a
area técnica avaliar nosso pedido de Ajuste do Plano de Trabalho e nem recebermos as

demais parcelas se a vigéncia nao for atualizada.

Convénio 760424/2011

Por ultimo temos esse convénio que foi firmado em 30/12/2011 com o objeto de
Execugdo de Mestrado Profissional em Salde Coletiva para Gestores e Trabalhadores
do SUS Bahia”, com recursos federais na ordem de R$ 580.946,88 (quinhentos e oitenta
mil, novecentos e quarenta e seis reais e oitenta e oito centavos) e contrapartida da

FESF-SUS no valor de R$ 50.517,12 (cinquenta mil, quinhentos e dezessete reais e doe
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centavos), perfazendo um total de R$ 631.464,00 (Seiscentos e trinta e um reais,

guatrocentos e sessenta e quatro reais)

SERVICOS — SAUDE DA FAMILIA
Celebracéo e Gestdo dos Contratos
Autonomia Financeira e Gerencial da FESF

A Fundacdo Estatal Saude da Familia — FESF atua mediante a celebracdo Contrato de
Gestdo com os Municipios, cujo objeto é a gestdo associada da atencdo a salde, a
educacdo permanente, a qualificacdo da gestdo e o desenvolvimento de logistica nas
localidades especificadas, devendo ser remunerada pela prestagéo dos servicos ao Poder

Publico que com ele desejar contratar. (Anexo)

Como entidade dotada de autonomia financeira e gerencial, a FESF tem como principal
fonte de captacdo de recursos a prestacdo de servicos ao proprio Poder Publico,
prioritariamente, o Municipal mediante Contrato de Gestdo (ou outras formas de
contrato), bem como junto a programas de compartilhamento de gestéo, junto ao Poder
Publico Federal e Estadual através da pactuacdo de Convénios e de Contrato de

Programa, no exercicio de cooperacdo técnica.

Essa peculiar independéncia do or¢camento publico propicia a eficiéncia na gestdo, uma
vez que os recursos da Fundacao advirdo de um contrato e ndo de subvencdo econémica

ou de orcamento previamente garantido pela lei que a instituir.

De tal, auferir recursos publicos por forca de Contrato de Gestdo ndo se configura,
situacdo de dependéncia econdmica no sentido da LRF, a qual se refere a subvencdes
econdmicas para pagamento de suas despesas de custeio ou de pessoal. Nao € esse 0
caso da FESF que atua na prestacdo de servigos de gestdo da Estratégia da Salude da

Familia nos Municipios do Estado da Bahia.

A paga pelos servicos prestados pela FESF tem natureza diversa das subvengdes
econdmicas, conforme se verifica no disposto no art. 18 da Lei 4.320/64. Configura-se

como uma obrigagéo contratual. Um presta o servico, 0 outro o remunera.
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Nesse ponto, cabe observar que a LRF ao tratar da relacdo de dependéncia estatal, faz
enquadramento de subvencdes, ndo se referindo a recursos publicos advindos de
contratos de prestacdo de servigos, de gestdo ou qualquer outro tipo de ajuste que lhe
assegure recursos mediante uma contraprestacdo. E o caso da fundacdo publica de
direito privado que instituida por determinado ente lhe presta servico e é remunerada

por aquela contraprestacéo.

Nesse sentido, o0 Manual de Gestdo Fiscal Responsavel, da Secretaria da Fazenda do
Estado da Bahia, preconiza que “vale observar que uma empresa, mesmo estatal, que
presta servico ao estado e, portanto, recebe recursos contra a prestagdo desses servigos
ndo é considerada dependente. A condicdo de dependéncia s6 ocorre pela transferéncia

a titulo de subvencao ou subsidio”.

A LRF dispde que a empresa estatal sera dependente sem receber do ente controlador
recursos financeiros para pagamento de despesas com pessoal ou de custeio em geral ou
de capital, excluidos, no caso das sociedades de economia mista, aqueles provenientes
de aumento de participacdo acionéria.

Instrumentos de Pactuacéo: Contrato de Programa e Contrato de Gestdo

O Contrato de Programa encontra guarida na Lei Federal n. 11.107/2005, em seu artigo
13, “deverdo ser constituidas e reguladas por contrato de programa, como condi¢do de
sua validade, as obrigacdes que um ente da Federacdo constituir para com outro ente da
Federacdo ou para com consorcio publico no @mbito de gestdo associada em que haja a
prestacdo de servicos publicos ou a transferéncia total ou parcial de encargos, servicos,

pessoal ou de bens necessarios a continuidade dos servicos transferidos”. (Anexo)

Através deste instrumento, o Governo do Estado da Bahia concretiza o incentivo a
gestdo da Estratégia da Saude da Familia, com os prop6sitos consentaneos a citada lei e
a legislacdo do SUS no que concerne a atengdo basica a saude, ao atribuir como
competéncia do Estado o co-financiamento, a assessoria técnica e a articulacdo e dos

Municipios a gestéo.
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Considerando a especificidade do presente projeto e a necessidade de se estabelecer
metas e resultados individualizadas e negociadas com cada um dos municipios,
entendeu-se por bem que cada um dos Municipios deve também firmar um Contrato de
Gestdo com a Fundacdo Estatal Saude da Familia vinculado ao Contrato de Programa, e

parte integrante dos anexos deste. (Anexo)

Assim, todas as regras gerais que envolvem Estado e Municipios, disciplinando as
responsabilidades dos entes federados estdo contidas no Contrato de Programa enquanto
as regras que disciplinam as metas e resultados estabelecidos por cada municipio e a
Fundacdo estdo previstas nos Contratos de Gestao especificos do qual apenas participam

estes, ou seja, sem a participacdo do Estado.

Por outro lado, conforme dispde o paragrafo primeiro, inciso Il do artigo 13, da Lei
11.107/2005 o Contrato de Programa deve “prever procedimentos que garantam a
transparéncia da gestdo econémica e financeira de cada servico em relacdo a cada um de

seus titulares”.

Assim, o Contrato de Gestdo celebrado de per si entre cada Municipio e a Fundacéo é
instrumento habil para dar transparéncia a gestdo dos resultados e aplicacdo a cada
Municipio de per si, albergando as Metas e Resultados que consideram as

especificidades econdmicas, sociais e epidemioldgicas de cada municipio.

O contrato de gestdo é um instrumento que visa a implementacdo da administracédo por

objetivos, deslocando a énfase historica nos meios procedimentais para os resultados.

O contrato de gestdo é uma consequéncia da tendéncia de uma maior consensualidade
no seio da Administracdo Publica, em vez de uma Administracdo subordinativa que é
“unilateral, hierarquizada e linear”, e surge a Administracdo coordenativa, que ¢

“multilateral, equiordinada e radial”.

No Estado da Bahia, a celebragdo do contrato de gestdo foi expressamente prevista na
Lei de Organizacdo Social e na Lei Complementar Estadual n°. 29, de 21 de dezembro

de 2007, que regulamentou o artigo 17 da Constituicdo Estadual da Bahia. (Anexo)

Considerando os principios fixados pela Constituicdo Federal e as normas

infraconstitucionais que amparam o Sistema Unico de Sadde, o Contrato de Gestdo se
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mostra um instrumento adequado para cumprir os principios de gestdo por metas e

resultados.

Em verdade, a mudanca dos paradigmas reclamados na legislacdo do SUS sempre
esbarrou na auséncia de instrumentos obrigacionais que desse seguranga aos entes,
lacuna que os novos instrumentos normativos administrativos, atraves dos quais a FESF

operacionaliza suas ac¢0es, superam.

Administracao dos Contratos de Gestdo com os Municipios

No exercicio anterior (2012), a FESF-SUS encerrou 0 ano com 18 contratos de gestdo

ativos e com execucdo de servigcos conforme apresentacdo no quadro abaixo:

Macrorregido de Saude Contratos de Gestao Municipios Contratualizados
Assinados
Abaira
Centro-Leste 3 ]
Boninal
Ibitiara
Centro-Norte 2 Capim Grosso
Uibai
Extremo-Sul 1 Prado
Nordeste 1 Rio Real
Jaguarari
Norte 3 .
Juazeiro

Senhor do Bonfim

Sudoeste 2 Barra da Estiva
Brumado
Amargosa
Leste 3

Conceicdo da Feira

Lauro de Freitas

Barra
Oeste 3 ]
Barreiras
S&o Desidério
TOTAL 18

Fonte: NUcleo de Saide da Familia da Diretoria de Gestao de Servi¢os (NuSF/DGS/FESF-SUS) — 2013.
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No ano de 2013, a Fundacéo Estatal celebrou 01 (um) novo Contrato de Gestdo com o
municipio de Barra da Estiva, localizado na regido sudoeste do Estado da Bahia. O
municipio de Barra da Estiva é instituidor da FESF-SUS e apds entendimentos com o
ente municipal na contratacdo de servicos de atencdo a saude, foi celebrado o Contrato
de Gestdo n° 0588/2013 em 01 de marco de 2013, através do processo administrativo n°
046/2013 e inexigibilidade de licitagdo n® 021/2013, publicado no Diario Oficial do
Municipio em 01 de marco de 2013. Considerando 0 pequeno numero de novas
contratualizagBes durante o exercicio de 2013, a FESF-SUS exerceu acbes para o
cumprimento dos Contratos de Gestdo com execucgdo de servi¢os junto aos municipios,
implantando as diretrizes da instituicdo através da realizacdo de visitas institucionais, o
desenvolvimento da educagdo permanente aos gestores, trabalhadores, comunidade e o
processo de trabalho na atengdo a saude; o desenvolvimento na qualificacdo da gestdo; a
instituicdo de processos de avaliacdo e monitoramento; a promocao da desprecarizacao
das relacBes de trabalho; a gestdo participativa, a gestdo compartilhada atraves das
Comissdes de Acompanhamento e Avaliagdo — CAA e o0 desenvolvimento de

ferramentas e tecnologias para analise e qualificacdo da satde no ambito municipal.

Merece destaque neste exercicio, 0 nimero de contratos de gestdo rescindidos junto aos
municipios contratualizados com a Fundagdo Estatal Saude da Familia — FESF-SUS.
Foram 8 (oito) desmobilizacdes de servicos realizadas em virtude de multiplos fatores,
dentre os quais podemos citar a inadimpléncia contratual dos municipios no pagamento
da prestacdo de servicos; a falta de interesse municipal na renovagdo do Contrato de
Gestdo e a influéncia ainda, das eleicbes municipais do ano de 2012, na qual

impossibilitou a continuidade dos servigos em alguns municipios.

A tabela abaixo apresenta o quantitativo e motivo das desmobilizacdes, assim como a

relacdo de municipios que tiveram os Contratos de Gestdo rescindidos.

MUNICIPIOS DATA DA MOTIVO
DESMOBILIZACA
1 Barreiras 30/10/2013 Desmobilizacéo por Inadimpléncia
2 Boninal 21/04/2013 Desmobilizac&o por Inadimpléncia
3 Brotas de Macaubas 20/04/2013 Desmobilizac&o por Inadimpléncia
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4 Capim Grosso 15/11/2013 Desmobilizacéo por Inadimpléncia
5 Conceicdo da Feira 20/04/2013 Desmobilizacéo por Inadimpléncia
6 Juazeiro 11/09/2013 Encerramento do Contrato e

7 Prado 02/01/2013 Desmobilizacdo unilateral

8 Rio Real 20/04/2013 Desmobilizacéo por Inadimpléncia
9 Senhor do Bonfim 20/04/2013 Desmobilizacéo por Inadimpléncia

Fonte: Nucleo de Salde da Familia da Diretoria de Gestao de Servicos (NuSF/DGS/FESF-SUS) — 2013.

E importante destacar a reducdo do nimero de servicos que ocorreu no Contrato de

Gestdo de n° 2009.2919207 entre 0 municipio de Lauro de Freitas e a Fundacao Estatal

durante 0 més de setembro de 2013. Foram desmobilizados 10 servigos de medicina, 18

servicos de enfermagem, 13 servicos de odontologia, 2 nlcleos de apoio a saude da

familia e 1 servico de apoio a gestdo, mantendo apenas 5 equipes de saude da familia

com 5 servicos medicos, 5 servigos de enfermagem e 5 servicos de odontologia.

Com relacdo aos Contratos de Gestdo ativos com execucdo de servigos, 0 exercicio de

2013 foi encerrado com 10 contratos conforme apresentacdo no quadro abaixo:

Macrorregido de Saude

Contratos de Gestao

Municipios Contratualizados

Assinados
Abaira
Centro-Leste 2
Ibitiara
Centro-Norte 1 Uibai
Norte 1 Jaguarari
Barra da Estiva
Sudoeste 2
Brumado
Amargosa
Leste 2
Lauro de Freitas
Oeste 2 Barra
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Sao Desidério

TOTAL 10

Fonte: Nucleo de Salde da Familia da Diretoria de Gestao de Servigos (NuSF/DGS/FESF-SUS) — 2013.

Aditivos Contratuais

No decorrer do presente exercicio, alguns municipios manifestaram a necessidade de
repactuacles e alteracGes contratuais nos Contratos de Gestdo, atraveés de Termos
Aditivos.

Foram realizados 3 Termos Aditivos para formalizar acréscimos e supressdes de
servicos, repactuacfes de valores visando o reequilibrio econdmico-financeiro dos

contratos, assim como prorrogagdes de vigéncia dos Contratos de Gestéo.

Dos 3 Termos Aditivos formalizados, 2 tiveram como objetivo prorrogar o prazo de
vigéncia contratual e repactuar valores visando o reequilibro economdmico-financeiro,
representando mais de 66% (sessenta e seis por cento) das alteragcdes contratuais. O
outro termo aditivo teve como objetivo acrescentar servicos de apoio a gestdo municipal

ao Contrato para fomentar a atencéo a satde municipal.

No quadro abaixo, ilustra-se o quantitativo de processos formalizados através de

Termos Aditivos.

Formalizacdo de Termos Aditivos aos Contratos de Gestao

Macrorregido de | Microrregiéo Municipio Quantitativo Objeto da alteracao

Saude de Termos

Prorrogacdo do prazo de

vigéncia até 31/01/2014

Sudoeste Brumado Brumado 1 e repactuacio dos
valores com o

reequilibrio econdmico-
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financeiro.

Prorrogacdo do prazo de
vigéncia até 27/09/2014,
] repactuacdo dos valores
Leste Salvador Lauro de Freitas 1 o
com o reequilibrio
econdmico-financeiro e

reducdo de servigos.

Incluséo de 40h
Oeste Barreiras Séo Desidério 1 semanais de servigos de

apoio a gestao.

TOTAL - - 3 -

Fonte: Nucleo de Saide da Familia da Diretoria de Gestao de Servigos (NuSF/DGS/FESF-SUS) — 2013.

Desenvolvimento e Implementagdo da Gestdo Compartilhada dos Servigos Fesf-

Sus

A gestdo compartilhada é tida como pressuposto da relagdo contratual instituida junto
aos municipios e recomendacdo predita no Programa de Desenvolvimento Interfederado
da Estratégia de Saude da Familia da Bahia para o desenvolvimento e melhoria do
acesso e da qualidade da Estratégia de Saude da Familia e enfrentamento de uma série
de problemas através de acdo conjunta, interfederada e articulada do conjunto dos
municipios, em busca de superacdo dos desafios que condicionam o desenvolvimento
da Atencdo Baésica (Resolucdo CIB n°123/09 aprova o Programa Interfederado e da as
diretrizes gerais para 0 processo de contratualizagdo dos municipios junto a FESF-
SUS). (Anexo)

Frente a esse argumento, a relacdo contratual vai além do instrumento que sela o
contrato, orientando as acbes para a légica de acompanhamento conjunto e de

responsabilidades compartilhadas entre 0s municipios e a FESF-SUS no
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desenvolvimento do processo de trabalho, como a potencializacdo da capacidade de
desenvolvimento de ferramentas e tecnologias de andlise de situacdo de salde, gestdo
do cuidado, qualificacdo clinica, implantacdo de linhas de cuidado, programacao das
acoes, padronizacéo e informatizagéo da rede.

Outro pressuposto € a instituicdo de processos de avaliagdo e monitoramento, levando
em conta a articulacdo entre indicadores e parametros de politicas municipais, estaduais
e nacionais. Para alcancar os referidos objetivos, tornou-se imprescindivel o
fortalecimento da Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo (CAA), que séo
instdncias municipais nomeadas através de portaria pelo gestor municipal, com a
competéncia de acompanhar e avaliar a prestacdo de servicos com previsdo expressa no

Contrato de Gestao.

No ano de 2013, na continuidade do fortalecimento e desenvolvimento da gestdo
compartilhada, a estratégia adotada foi a continuidade das visitas nos municipios dos
apoiadores institucionais FESF-SUS em conjunto com o representante da CAA
instituida em municipio. Buscando trabalhar na légica da funcdo apoio junto a essas
equipes no desenvolvimento do acompanhamento do Sistema FESF-SUS nos

municipios contratualizados.

Desenvolvimento do Apoio Institucional Fesf-Sus no Servi¢co de Saude da Familia

Uma das diretrizes do Sistema FESF-SUS para o desenvolvimento das acfes € a
estratégia do Apoio Institucional (Al). O Al é um modelo de gestdo que utiliza como
ferramentas, entre outras, a educacdo permanente e a gestdo compartilhada,
proporcionando construcdo de espagos coletivos de didlogo, empoderamento dos
sujeitos e democratizacdo das acbes. A proposta também é produzir autonomia e
protagonismo nos sujeitos com foco nas equipes técnicas da gestdo municipal e

trabalhadores da assisténcia.

Na estrutura organizacional, os Apoiadores Institucionais FESF-SUS séo trabalhadores
de carreira que exercem funcdo estratégica de gestdo. No ano de 2013 iniciou-se uma
experimentagdo de Apoio Institucional Integrado com os trabalhadores das equipes do
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Nucleo de Pesquisa e Desenvolvimento, Nucleo de Integracdo de Servigcos e Apoio
Institucional em Saude da familia com o proposito de ampliar a oferta do apoio

institucional aos demais servigos da FESF-SUS.

Considerando a redugdo do numero de contratualizacdes e desmobilizagdes no servico
de saude da familia durante o ano de 2012 e a continuidade desse processo no ano de
2013, foi extinta a funcdo regionalizada do apoio institucional. Assim, no ambito do
servico de saude da familia, os apoiadores institucionais exercem funcao centralizada e
estdo distribuidos em 10 municipios com servigos da FESF-SUS em execugdo. Abaixo a

relacdo de municipios por territorio e distribuicdo do apoio institucional:

Quadro de distribuicdo de municipios/territério por tipo de apoio institucional:

. APOIADOR
MUNICIPIOS COM SERVICOS ,
- TERRITORIOS INSTITUCION
EM EXECUCAO
AL
Jaguarari, Abaira, Ibitiara, Uibai Norte, Centro-Leste e Centro- 01 centralizado
Norte
Brumado, Barra da Estiva Sudoeste 01 centralizado
Sao Desidério, Barra Oeste 01 centralizado
Amargosa e Lauro de Freitas Recbncavo e Salvador 02 centralizados

Fonte: Nucleo de Saide da Familia da Diretoria de Gestdo de Servigos (NuSF/DGS/FESF-SUS) — 2013.

O quadro abaixo demonstra o quantitativo de visitas realizadas pelos apoiadores
institucionais no ano de 2013, para o desenvolvimento de acBes nos municipios

contratualizados:

Quadro das Visitas Institucionais dos apoiadores no ano de 2013:

MUNICIPIOS COM

_ | QUANTIDADE DE VISITAS OBJETIVOS
SERVICOS EM EXECUCAO
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Lauro de Freitas 22
Amargosa 3
Ibitiara 3
Juazeiro 2
. Esclarecimentos de dividas
Jaguarari 7
sobre o contrato de gstdo com
- . os trabalhadores e gestéo
Conceicdo da Feira 1 g
municipal, oficina para
Barreiras 5 formacdo da CAA, Entrega
de relatérios de atividades do
Barra 7 apoio, realizagdo de avaliacdo
de desempenho dos
S0 Desidério 3 trabalhadores, reunido com
equipes para adesao e
Brumado 7 discussdo do PMAQ,
discussdo sobre processo de
Barra da Estiva 6 trabalho das equipes,
participagdo em reunides de
Capim Grosso 4 equipes, oficina pré-pares,
Construcdo do Pares, Oficina
Uibai 6 de auto-avaliacdo PMAQ,
apresentacdo de ferramentas
Abaira 4 FESF, apresentacéo de
relatdrios, oficina Interpares,
TOTAL DE VISITAS EM 2013 80 pactuacéo de agendas, etc.

Fonte: NUcleo de Saide da Familia da Diretoria de Gestao de Servi¢os (NuSF/DGS/FESF-SUS) — 2013.

Plano de Ac¢des e Resultados em Saude
O PARES constitui-se em ferramenta para o planejamento local em saude e envolve a
equipe de gestdo, trabalhador e usuédrio na negociacdo dos resultados prioritarios para

cada area de abrangéncia. Tem por objetivo pactuar acdes que deverao ser realizadas por
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toda equipe, focar na realizagdo de ag¢des que contribuam para a mudanga e
desenvolvimento do processo de trabalho da equipe e alcance de metas e resultados que

traduzam a qualidade do cuidado oferecido para populagdo da area de abrangéncia.

(Anexo)

A elaboragdo do PARES é realizada através de um instrumento dividido em cinco eixos
que se transforma no documento norteador das a¢fes do préximo ciclo de seis meses de
trabalho. Trata-se de um dispositivo de educacdo permanente, de pactuacdo e de
construcdo coletiva, possibilitando aproximacéo dos gestores ao cotidiano das unidades
de salde, bem como a andlise critica sobre o processo de trabalho da gestdo e da equipe

e 0 seu impacto sobre a producéo do cuidado.

A ldgica do planejamento local articulado com uma Politica de Educagdo Permanente,
Apoio Institucional e Remuneracdo Variavel, com o suporte de ferramentas como o
PARES, facilita o encontro entre trabalhadores, gestores e usuarios. Este modelo tem
sido provocador de mudangas nos processos de trabalho da gestdo e da assisténcia,
produzindo autonomia, aprendizados e construcdo de sentidos para a realizacdo do

cuidado.

No ano de 2013, as equipes saide da Familia que realizaram PARES no ano de 2012
tiveram um momento de avalia¢do, chamado de Inter PARES, com o intuito de agregar
a rotina um processo de avaliagdo dos resultados alcangados no periodo determinado (6
meses), além da necessidade de se prepararem para o novo instrumento PARES, ja
contemplado com o eixo PMAQ. A proposta desse momento ¢ fechar o ciclo avaliagao -
planejamento — acdo — avaliagdo, para um melhor desenvolvimento do cuidado a satde

em territorio.

Para fechamento do referido ciclo a FESF-SUS oferece dois instrumentos especificos:
InterPARES | e InterPARES I, cuja avaliagdo é composta por dois momentos distintos
e consecutivos apos o fechamento do PARES. No primeiro momento a equipe discute e
avalia as acOes e os resultados, resgatando o que foi pactuado no plano inicial (as
atividades realizadas e os indicadores alcancados) bem como as facilidades e
dificuldades para a realizacdo das mesmas, no segundo momento a equipe promove a

participagdo da comunidade na co-gestdo dos problemas e necessidade de salde da
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comunidade e territdrio, identificando novos problemas e propostas de intervencao,
ampliando e potencializando a participacdo popular como mais um dispositivo de

construcdo coletiva no desenvolvimento de um projeto de salde.

Ap0s esses dois momentos, houve a pactuacdo de um novo PARES por equipe, para ser

desenvolvido no proximo semestre do ano de 2013.

Foram realizados pelo Apoio Institucional Satide da Familia, no ano de 2013, oficinas
para realizagdo dos PARES e InterPARES com as equipes Saude da Familia nos

seguintes municipios:

Quadro com o nimero de PARES e InterPARES realizados no ano de 2013 por

municipio

i REALIZADO REALIZADO REALIZADO
N MUNICIPIOS INTERPARES I INTERPARES II PARES
01 | Abaira 0 0 1
02 | Amargosa 0 1 1
03 | Barra 7 7 7
04 | Barra da Estiva 3 3 3
05 | Barreiras 0 0 3
06 | Boninal 0 0 3
07 | Brumado 3 3 3
08 | Capim Grosso 0 0 0
09 | Conceicdo Feira 1 1 0
10 | Ibitiara 0 0 2
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11 | Jaguarari 0 0 0
12 | Juazeiro 0 0 1
13 | Lauro de Freitas 4 0 15
14 | Rio Real 0 0 0
15 | Séao Desidério 1 1 2
16 | Senhor do Bonfim 0 0 |
17 | Uibai 0 0 3
TOTAL 19 16 45

FONTE: Ambiente de Interagdo Virtual FESF-SUS. Acesso disponivel em: <http://ead. FESF-
SUS .ba.gov.br/mod/assignment/view.php?id=1659&group=0>

Execucdo dos Servicos nas Areas Contratualizadas

Para acompanhamento da realizacdo dos servicos nas areas contratualizadas, além da
realizacdo de atendimento individual (consulta) foram escolhidas ac@es e atividades que
caracterizam a Estratégia de Satde da Familia, diferenciando-a das ac@es realizadas em
pronto-atendimento ou em ambulatérios. Sdo elas: reunides de equipe, Vvisitas

domiciliares e atividades de grupo.

Os gréaficos abaixo mostram o numero de acGes executadas nos municipios durante o
ano de 2013.
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Gréfico 2 — Total de Consultas por tipo

Fonte: Sistema de Monitoramento da Atencdo Primaria a Saude — MAPS/2013

A anélise dos graficos de consultas nos mostra uma tendéncia de diminuic¢do, o que
pode ser explicado pelo fato das desmobiliza¢6es de servico FESF-SUS terem ocorrido
durante o presente ano, principalmente a partir do més de setembro quando o municipio
de Lauro de Freitas desmobilizou diversos servigos junto a Fundacdo Estatal
diminuindo consideravelmente o nimero de consultas realizadas. Aprofundado o exame
no grafico, podemos perceber uma leve queda de tendéncia nas consultas durante 0 més
de junho/2013. Isto foi ocasionado em virtude de uma falha no sistema operacional, que

dificultou a alimentacdo do MAPS durante a competéncia do més referido. O
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decréscimo no final do ano pode ser explicado pela pratica adotada, em muitos

municipios baianos, de dar recesso de final de ano.

O segundo grafico de consulta € muito interessante, e nos mostra um aumento
significativo das consultas do tipo cuidado continuado, em relacdo as demais. As
consultas de cuidado prolongado e continuado destinam-se aos usuarios ou em situagao
prioritaria de vulnerabilidade socio-sanitaria e ou que apresentam doencas cronicas
(sistémicas) e que necessitam de um acompanhamento continuo. O objetivo desse
acompanhamento continuado estd na obtencdo do controle sobre situagBes de risco e
complicagdes, a manutenc¢do da salde e a qualidade de vida dessa parcela da populacao.
O aumento deste tipo de consultas em relacdo as demais demonstra que, nas unidades de
salde com servicos FESF-SUS, estd-se conseguindo promover o vinculo e a
logitudinalidade do cuidado ao usuério. Fato que aumenta a qualidade da atencdo a
salide. Se somarmos a andlise o aumento das consultas de demanda imediata, podemos
ver que 0s servigos estdo, a0 mesmo tempo, mantendo o acesso dos casos agudos as
unidades. Isso é bastante positivo, ja que é comum, na Estratégia de Saude da Familia
(ESF), a pratica de atender apenas a pacientes dos “programas” e encaminhar os casos

agudos aos servicos de pronto atendimento.
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Grafico 3 — Total de Atividades Coletivas
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FONTE: Sistema de Monitoramento da Atencdo Primaria a Saude — MAPS/2013

Atividades coletivas (ou grupos terapéuticos) sdo encontros que se destinam a
integracdo de usuarios que compartilham dos mesmos problemas, permitindo a troca de
vivéncias, conhecimento integral do usuario, sua familia e as condi¢Ges de vida que
interferem na producdo do processo saude-doenca, aléem da facilitar na adesdo dos

usuarios ao tratamento proposto para ele.

Nota-se que ha uma tendéncia de acréscimo no numero de atividades coletivas
influenciada pela insercéo dos usuarios em linhas de cuidado conforme visto nos Planos
de Acdes e Resultados em Saude - PARES. Ou seja, se a equipe esta reconhecendo e
planejando o cuidado aos usuarios em situacdo prioritaria de vulnerabilidade sécio-
sanitaria e ou que apresentam doencas cronicas (sistémicas), ela pode induzir a

participacdo dos mesmos nos grupos terapéuticos, que é o que nos mostra este gréafico.
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Grafico 4 — Total de Visitas Domiciliares

FONTE: Sistema de Monitoramento da Atencdo Primaria a Salde — MAPS/2013
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A Visita Domiciliar € um dos recursos mais valiosos para a ESF e pressupde como uma
tecnologia de interacdo no cuidado a saide. E um instrumento de intervencéo
fundamental utilizado pela equipe como meio de inser¢cdo e de conhecimento da
realidade de vida da comunidade, favorecendo o estabelecimento de vinculos
assistenciais e sociais e a compreensdo de aspectos importantes da dinamica das
relacGes familiares. A atencdo as familias e a comunidade € o objetivo central da visita
domiciliar, sendo entendidas, familia e comunidade, como entidades influenciadoras no
processo de adoecer dos individuos, os quais sdo regidos pelas relacbes que estabelecem
nos contextos em que estdo inseridos. A FESF-SUS entende a visita domiciliar
enquanto uma pratica facilitadora da construcdo do principio da integralidade na

Estratégia de Saude da Familia.

Um dos grandes desafios na ESF é consolidar a pratica das visitas domiciliares por
todos os profissionais, pois esta ndo é trabalhada nas instituicdes de ensino com

curriculos tradicionais.
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Gréfico 5 — Total de Reunifes de Equipe

FONTE: Sistema de Monitoramento da Atengdo Primaria a Sadde — MAPS/2013
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Este grafico demonstra uma tendéncia de decréscimo das reunifes de equipe, sendo

compativel com a diminuicdo dos servicos FESF-SUS no ano de 2013.

A reunido de equipe constitui-se como a materializacdo do trabalho em grupo, onde os
integrantes de uma equipe se relinem para discutir as solu¢cdes de um problema, para
fazer avaliacdo do processo de trabalho em equipe, para a construcdo de projetos
assistenciais comuns, para discutir estratégias para realizacdo de eventos comunitarios,
campanhas de vacinacgdo, busca ativa de usuérios, controle de surtos epidémicos, entre
outros. Damos destaque também para a grande importancia das reunides de equipe
enquanto espaco de fluidez do dialogo, expressdo de opinides e construcdo do
planejamento para o efetivo funcionamento do trabalho em equipe. E fundamental para

permitir o trabalho multiprofissional, caracteristica intrinseca a ESF.

Da mesma forma que ocorre com a visita domiciliar, consolidar a pratica das reunides
de equipe é um dos desafios na ESF, pois esta ndo é trabalhada nos curriculos das

instituicdes formadoras, principalmente, de médicos e dentistas.

Desenvolvimento E Implantacio do Sistema de Monitoramento da Atencio

Primaria a Saude — MAPS

Desde o inicio das atividades nos municipios, as informacGes de produgdo dos
trabalhadores da Fundacdo estdo sendo captadas através do MAPS.

S&o objetivos deste Sistema:

a) Possibilitar o pagamento da Gratificagdo de Producdo e Qualidade, baseado nas

informacdes de envio da produgdo e dos produtos e na atestacdo dos mesmos;

b) Simplificar o processo de informagéo aos sistemas do Ministério da Satde (Sistema
de Informag¢dao Ambulatorial — SIA — e Sistema de Informacao da Atengao Basica —
SIAB), facilitando o processo de trabalho do profissional da aten¢do e melhorando a

qualidade da informagdo prestada aos sistemas oficiais;
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c) Gerar relatérios de desempenho, de produgdo e outros, auxiliando o gestor
municipal no acompanhamento dos profissionais, das equipes e da efetividade das

acdes na Atencao Primaria a Saude, de forma simples e rapida;

d) Permitir a comparagdo das informagdes de saude nas arcas de abrangéncia das
diversas equipes de saude da familia entre si, das equipes com as médias municipal,
micro € macro regionais, ¢ dos municipios entre si € com as médias das micro e

macrorregioes.

Interface do Sistema de Monitoramento da Atencio Primaria a Saide — MAPS

Jjosesant tana8l [ Conta | Sair | [ Manual |

Componentes do indice

Relatorio Competéncia

Categoria Dimensdo Modo de exibigio Més-ano inicial Més-ano final
Global |+|  Total Consultas |=| porperiodo [=]  jan [x]| 2012|x| dez [+] 2012[+]

[Gerar]

o4 [ of1 b bl s Find | Next W+ (3

Dimenséo Total Consultas por més-ano
Global
0.05

0.04

0.02
0,02 ——

Fonte: MAPS/2013

Com o fim de melhorar a qualidade da informacdo gerada na Atencdo Primaria a Satde
e facilitar a gestdo neste nivel da atencdo, a FESF-SUS oferta 0 MAPS, sem qualquer

custo, para que 0s municipios, contratualizados ou ndo, o implante em toda a rede.

O MAPS vem sendo aprimorado com base nas necessidades dos usuarios (gestores e
trabalhadores), representando assim um auxilio importante aos municipios interessados
na extensdo e consolidacdo da politica de gestdo por resultados para os trabalhadores da

rede municipal (ndo-FESF).
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O grafico abaixo traz o panorama da utilizacdo do MAPS pelos trabalhadores da FESF-
SUS em 2013.

Grafico de envio de produgiao ao MAPS/2013

Percentual (%) de envio do MAPS em 2013
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FONTE: Sistema de Monitoramento da Atengdo Primaria a Saude — MAPS/2013.

Através da analise do grafico, podemos perceber uma leve queda de tendéncia de envio
da produtividade no MAPS e utilizagao do sistema pelos trabalhadores. Isto se deve a
uma falha no sistema operacional, que dificultou a alimentagdo do MAPS durante da
competéncia de 01 a 05 de junho do ano referido. Vale ressaltar que a média de envio

para o ano de 2013 foi de 88% e isto ¢ fruto do trabalho de acompanhamento e apoio
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destes profissionais, pela FESF-SUS e pelas Comissdes de Acompanhamento e

Avaliacdo, para consolidar a cultura da utilizagdo dos sistemas de informacao.

E importante salientar que, em 2013, apds acompanhamento e avalia¢io das diferentes
realidades existentes na Bahia, alguns pardmetros de producgdo foram alterados a fim de

ficarem mais proximos do cotidiano dos trabalhadores de Saude da Familia.

O Sistema estd acessivel através do portal da FESF-SUS (http://www.FESF-
SUS.ba.gov.br/).

SERVICOS - CONTRATO DE PROGRAMA

Serdo descritos a seguir 0s servigos em execucdo pela FESF-SUS em parceria com a
Secretaria da Salde do Estado da Bahia (SESAB) no ano de 2013, e elencados, por

servico, as acOes desenvolvidas e alguns dos avangos obtidos neste ano.

Os servigos abaixo listados estiveram em execucdo durante o ano de 2013, e serdo

descritos de forma resumidal® neste relatorio:

e Apoio Institucional para implementacdo do Programa Nacional de Melhoria do
Acesso e da Qualidade da Atencdo Béasica (PMAQ-AB) na Bahiga;

e Projetos e Ambiéncia;

o Assessoria na elaboracdo, analise de projetos e de fiscalizagdo de obras e
servicos de engenharia das unidades basicas de salde préprias e unidades
publicas de saude de referéncia para a rede SUS no Estado da Bahia a

serem construidas, reformadas ou ampliadas;

o Andlise de Projetos Béasicos de Arquitetura — PBA, de estabelecimentos
regulados pela Vigilancia Sanitaria e Unidades de Referéncia de Saude, e
vistoria para verificacdo de conformidades de projetos deferidos junto a

Secretaria da Saude do Estado da Bahia;

! Para anélise mais detalhada, consultar os relatérios trimestrais e anuais especificos de cada servico.
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e Projeto de Implementacdo da Politica Nacional de Humanizagdo nos Hospitais

da Rede Propria do Estado da Bahia, sob gestéo direta;
e Telessaude Brasil Redes — Bahia;

e Fortalecimento da Politica Estadual de Gestdo do Trabalho e da Educacéo na

Saulde através da operacionalizacdo do programa UNASUS-BA,;
e Regulacdo do acesso aos leitos hospitalares;

o Servico de regulacdo do acesso aos leitos hospitalares da Macrorregido
Interestadual do Vale do Médio Sdo Francisco (MIVMSF) -

Pernambuco/Bahia;

o Servigo de implantacdo e implementacéo da Central Macrorregional Sul

de Regulacdo de Leitos - Itabuna/Bahia;

o Servigo de implantacdo e implementacdo da Central Macrorregional

Sudoeste de Regulacédo de Leitos — Vitoria da Conquista/Bahia; e

e Internacdo Domiciliar.

APOIO INSTITUCIONAL PARA IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA
NACIONAL DE MELHORIA DO ACESSO E DA QUALIDADE DA ATENCAO
BASICA (PMAQ-AB) NA BAHIA

O desenvolvimento do Projeto Apoio Institucional para implementacdo do Programa
Nacional de Melhoria do Acesso e da Qualidade da Atencdo Basica (PMAQ-AB) na
Bahia entendido como a gestdo, operacionalizacdo e execugdo pela Fundacdo Estatal
Saude da Familia das acdes e servigos especializados em apoio institucional e matricial
para qualificacdo e fortalecimento da gestdo municipal e regional, bem como no
fomento da institucionalizag&o dos processos de avaliagdo e monitoramento na atengéo

basica, nos &mbitos da gestdo e do cuidado das equipes de atencdo basica.
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Das acdes executadas
As atividades realizadas encontram-se relacionadas principalmente com o planejamento

e execucdo de acdes de apoio aos municipios e regionais. Dentre esses, destacam-se:
e Construcédo de plano de trabalho para o apoio institucional por macrorregiéo;

e Construcdo de plano de trabalho para o apoio matricial em avaliacdo e

monitoramento;

e Construcdo de plano de trabalho para o apoio matricial em tecnologias de

informacg&o e comunicacdo em saude;

e Realizacdo de atividades de apoio institucional aos gestores municipais e

regionais;

e Desenvolvimento de ferramentas de apoio matricial em avaliacdo e

monitoramento e,

e Desenvolvimento de ferramentas de apoio matricial em tecnologias de

informac&o e comunicacdo em saude.

Vale ressaltar no ano de 2013, no cenario nacional, houve abertura de adesdes ao 2°
Ciclo de PMAQ, assim como se deu o inicio do periodo de contratualizacdo das

equipes.

Dentre as agdes planejadas pela equipe de Apoio Institucional regionalmente

destacamos:

- Atividades de Educagdo Permanente para qualificagdo das DIRES no apoio ao
desenvolvimento do PMAQ-AB, encontros mensais de discussdo e qualificagdo do
grupo técnico das Regionais. Objetivo: apoiar a equipe técnica das DIRES no
desenvolvimento das agdes do Apoio regionalmente. Essas atividades tiveram um
enfoque em alguns temas como: E-SUS, MAIS MEDICOS, ATO MEDICO, PMAQ
(Fase Desenvolvimento), planejamento e organizacdo da metodologia para os momentos
presenciais do Ciclo de Oficinas de Qualificacido da Atencdo Basica: énfase na

Implantagdo do Acolhimento, com vistas a incentivar o protagonismo dos técnicos
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enquanto facilitadores de processos de qualificagao e fortalecer o apoio na regiao.

- Visitas de Apoio aos Colegiados Regionais de Atencdo Béasica para o desenvolvimento
do PMAQ-AB, encontros periddicos com coordenadores da atencao basica, satde bucal
e NASF nas 28 microrregides do Estado da Bahia. Objetivo: apoiar na qualificacdo do
processo de trabalho da gestdo da Atencdo Bésica dos municipios da macrorregido.

Os Colegiados de Coordenadores Municipais de Atengdo Basica tiveram como foco as
discussdes acerca da Territorializacdo e das duvidas dos gestores e dos procuradores
juridicos municipais quanto as conducgdes dos Processos Seletivos Publicos para o cargo
de Agente Comunitario de Saude. A discussdo sobre o processo de trabalho do ACS foi
levantada pelos gestores das microrregides como uma necessidade para a qualificacéo
da Atencdo Baésica e do trabalho em equipe repercutindo na melhoria do acesso e da
qualidade na Atencdo Baésica e dos indicadores de salde. As discussdes foram
conduzidas pela enfermeira sanitarista Raimunda Maria Cerqueira, da Diretoria de
Atencéo Basica (SESAB).

Como tema, destaca-se ainda, a realizagdo do encontro macrorregional envolvendo os
colegiados para a discussado do PMAQ com foco na auto-avaliagdo, utilizando o
documento de Autoavaliacdo para Melhoria do Acesso e da Qualidade da Atencdo

Basica (AMAQ).

Além dos Colegiados de Coordenadores Municipais de Atencdo Basica, houve
participacdo da equipe de apoiadores em reunifes da Comissdo Intergestores Regional
(CIR) com o objetivo de apoiar os gestores na qualificacdo das Redes Tematicas e
construcdo do plano microrregional para as Redes de Atencdo Psicossocial (RAPS),
Rede Cegonha e Rede de Urgéncia e Emergéncia a partir dos servi¢os da atencao

Basica.

- Visita para qualificacdo da gestdo municipal para desenvolvimento do PMAQ-AB,
tem por objetivo a visita técnica para apoio no desenvolvimento das acGes e projetos da

Atencdo Basica. Algumas visitas de apoio institucional aos municipios visavam:

e Melhorias necessarias a Atencdo Baésica, discutindo estratégias para

enfrentamento das dificuldades, em especial, nas Unidades de Saude do
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municipio inscritas no PMAQ e que estavam inscritas também no Programa

Mais Médicos,

Qualificagdo do processo de implantacéo de equipes de NASF e equipe de apoio

institucional em @mbito municipal,

Apoio institucional as equipes participantes do Ciclo de Oficinas de
Qualificacdo da Atencéo Basica: énfase na implantagio do Acolhimento? e,

Acompanhamento das constatacdes da Auditoria SUS/Bahia e de Relatorios de
Fiscalizagéo da Controladoria Geral da Unido (CGU) que apontavam problemas
na organizacdo da Atencdo Bésica nos municipios, descumprimento de carga
horéria dos profissionais das equipes Saude da Familia e, uso indevido dos

recursos do Piso de Atencdo Béasica — componente Variavel (PAB-variavel).

O ndmero de visitas para qualificacdo da gestdo municipal ainda estd muito aqguém do

ideal e das metas propostas no contrato de programa. Algumas dificuldades para a

realizacdo das visitas in loco podem ser citadas como:

A precariedade da infraestrutura das DIRES, que tém dificuldades na
disponibilizacdo de veiculos para viagens de apoio (ex. falta de combustivel para
veiculo da regional),

A dificuldade da construcdo compartilhada deste tipo de agenda com as

regionais e,

A rotatividade de técnicos, alternada com momentos de auséncia de profissional

de referéncia na DIRES, causando descontinuidade nas pactuacdes.

Entretanto, verifica-se que as equipes concentraram suas acdes em agendas

microrregionais e coletivas.

2

Tais visitas tiveram um carater pedagdgico, com olhar para educagdo permanente, para auxiliar tantos os

trabalhadores das ESF e coordenadores de atengdo basica no processo de reflexdo e implantagdo da proposta do
acolhimento na Atengdo Basica.
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Oficinas de Qualificacdo da Atencdo Basica: com énfase na implantacdo do
Acolhimento, para coordenadores da atencdo bésica, saude bucal, Nucleos de Apoio a
Saude da Familia, apoiadores institucionais municipais e profissionais de saude da
Estratégia de Saude da Familia. O objetivo do ciclo de oficinas é instrumentalizar
gestores municipais e trabalhadores das equipes de Saude da Familia (ESF) para a
implantacdo do acolhimento com vistas a tornar a Atencdo Bésica coordenadora do

cuidado e ordenadora das redes de atencéo no estado da Bahia.

Essas oficinas tém trabalhado o acolhimento em suas trés dimensdes:
1) acolhimento como postura e atitude dos profissionais,
2) mecanismo de ampliacdo do acesso do usuario ao servico de saude e,
3) reorganizagdo do processo de trabalho.

Nesse sentido, o ciclo de oficinas surgiu como uma aposta da Diretoria de Atencao
Basica para auxiliar os municipios no estado da Bahia na qualificacdo da Atencao
Bésica no apoio ao desenvolvimento do Programa de Melhoria do Acesso e da
Qualidade (PMAQ) considerando que este programa de &mbito nacional que tem como
objetivo promover a melhoria do acesso e da qualidade da atencdo a satde por meio da
inducdo de processos que buscam aumentar a capacidade das gestBes municipais,
estaduais e federal, em conjunto com as equipes de saude, no sentido de oferecer
Servicos que assegurem maior acesso e qualidade a populagéo.

A participacdo dos municipios nessa atividade se deu por meio de adesdo do gestor e de
uma (01) ESF do municipio interessado. Aderiram a essa proposta 296 municipios
(70,98% dos municipios do Estado), das 28 microrregifes, envolvendo 312 gestores e

740 trabalhadores, somando um total de 1052 participantes.

Encontro Microrregional dos trabalhadores do NASF: Encontro regional dos
trabalhadores das equipes do NASF para coordenadores da atencdo basica/NASF e os
profissionais de saude que compBem as equipes do NASF nas regides de salde.
Objetivo: promover a qualificagdo do processo de trabalho das equipes dos NASF e
coordenadores, para o desenvolvimento do Apoio Matricial as equipes de Saude da
Familia, com foco no (PMAQ).
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Para além das agdes descritas acima, constituiu o escopo de agdes da Equipe
Apoiadores Institucionais apoio aos municipios na adesdo, implantacio e
implementag¢do dos projetos estratégicos do Estado e do Ministério da Satde, dentre
eles, Programa de Valorizag¢do do Trabalhador na Atencao Basica (PROVAB), Programa
de Requalificagdo das UBS, os Polos da Academias da Saude, Programa Satde na
Escola (PSE), Semana Saude na Escola. Apoio também na adesdo e implantacao de
equipes da Estratégia de Saude da Familia, Estratégia de Agentes Comunitarios de
Satde, Saude Bucal, Nucleos de Apoio a Saude da Familia, Atencdo Domiciliar e

Consultorio na Rua.
Desenvolvimento de ferramentas de apoio matricial em avaliacdo e monitoramento

Dentre as metas estabelecidas no contrato de programa foram realizadas, neste periodo,

as seguintes acoes:

Monitoramento de indicadores de satde em interface com a Atengdo Basica, por meio
da elaboracdo e atualizagao de Cadernos de Avaliagdo e Monitoramento da Atengao

Basica (CAMAB) para elaboracao do boletim tematico de saude.

Desenvolvimento de ferramentas de apoio matricial em tecnologias de informagéo e

comunicacdo em salde

Neste trimestre, foi marcado por agdes integradas aos demais apoiadores da FESF e
DAB relacionados as Tecnologias de Informagdo e Comunicagdao em Saude (TICS).
Dentre as atividades realizadas aquela que mais se destacou foi o apoio a implantagao
do Telessaude/BA devido a urgéncia de efetivacdo deste programa nas equipes satide da
familia dos municipios beneficiados. Abaixo, destacamos algumas das atividades

desenvolvidas nesse periodo:

Apoio a implantagdo do telessatide/ Ba
e Realizagdo de oficinas de treinamento do Telessaude nas Microrregides.

e Entrega de computadores do Telessatude.
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e Consolidagdo de informac¢des municipais sobre a instalagdo dos pontos de

Telessaude/BA ¢ conectividade.
e Oficina com o Apoio Integrado DAB/DIRES sobre o Telessaude.

e Construgdo de cronogramas de treinamentos para profissionais de saide das equipes

das estratégias de satde da familia.

e Apoio matricial sobre o Telessaude Brasil Redes Bahia aos Apoiadores

Institucionais.

Avancos

No ano de 2013 houve uma consolidacdo da equipe de trabalho, o que possibilitou a
redefinicdo do plano de trabalho para o periodo de 2013/2014. A anélise do plano de
trabalho de 2012, as dificuldades encontradas em sua execucdo e as potencialidades do
mesmo serviram como marcadores para a revisdo e desenho do mesmo para o periodo
2012-2013, a exemplo da estimativa correta do nimero de visitas de apoio institucionais
possiveis de serem feitas pela equipe de apoio institucional, considerando-se as outras

acOes previstas no plano de trabalho.

Considera-se como um marco importante, o inicio do Ciclo de Oficinas para
Implantacdo do Acolhimento. Também iniciam as agendas da equipe no territério, como
as reunides com a Coordenacdo da Atencdo Basica das Diretorias Regionais de Saude
(DIRES), os Colegiados Regionais de Coordenadores da Atencdo Bésica (Rodadas da

Atencéo Basica).

Em suma, considera-se que este periodo foi caracterizado pelo fortalecimento e
amadurecimento dos espacos de atuacdo da equipe de apoiadores institucionais e
matriciais, neste sentido, ressalta-se que as metas planejadas pela equipe foram
alcancadas quase em sua totalidade como previsto no Plano de Trabalho e no Contrato

de Programa.
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PROJETOS E AMBIENCIA

Assessoria na elaboragdo, analise de projetos e de fiscalizacdo de obras e servicos de
engenharia das unidades basicas de saude préprias e unidades publicas de salde de
referéncia para a rede SUS no Estado da Bahia a serem construidas, reformadas ou

ampliadas.

Anélise de Projetos Basicos de Arquitetura — PBA, de estabelecimentos regulados pela
Vigilancia Sanitaria e Unidades de Referéncia de Saude, e vistoria para verificacdo de

conformidades de projetos deferidos junto a Secretaria da Saude do Estado da Bahia.

Das acdes executadas
B Desenvolvimento de 43 Projetos Basicos de Arquitetura de unidades publicas de
salde de referéncia para a rede SUS no Estado da Bahia a serem construidas,

reformadas ou ampliadas;

B Desenvolvimento de Projetos Padrdo para Hospitais de Pequeno Porte e para
Unidades Satélites de Saude;

B Andlise de 212 Projetos Bésicos de Arquitetura — PBA de estabelecimentos

regulados pela Vigilancia Sanitaria e Unidades de Referéncia de Saude;

B Elaboracdo de Documentacdo Técnica (especificacdo técnica basica, memorial,
termos de referéncias, editais, manuais e planilhas orcamentéarias) 111

documentos elaborados .

B Realizacdo de 81 Vistorias técnicas para fiscalizacdo de servigos ou avaliacdo

técnica.

Avancos
A motivagdo principal da contratualizacdo com a FESF-SUS, diz respeito a
necessidade dos municipios, em especial os de menor porte, na elaboracdo de projetos

de construcgdo e reforma das unidades de salde, promovendo a adequagdo da estrutura
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fisica e funcional das Unidades de Saude, valorizando a Ambiéncia e com foco na
Humanizacéo de forma a melhorar o desempenho dos trabalhadores e promover espacos
saudaveis e acolhedores para atender adequadamente aos usuarios. O programa passa
disponibilizar uma equipe formada por engenheiros, arquitetos e técnicos especialistas
na area de Arquitetura e Ambiéncia em Sistemas de Salde que atua principalmente no
desenvolvimento de Projetos de Hospitais de Pequeno Porte e de Unidades Basicas de

Saude de referéncia para a rede SUS.

Desde o inicio da execucdo do contrato, as reunides para elaboracdo do plano de
trabalho e seu acompanhamento estéo ocorrendo com frequéncia mensal nas reunides da
Camara Técnica, 0 que tem produzido um melhor encaminhamento das demandas de

projetos, visitas aos municipios e analise e elaboracdo de documentacéo técnica.

As visitas aos municipios para analise técnica e avaliacdo da demanda dos
servigos estdo sendo realizadas de acordo com o que € demandado pela DIOPS e séo
realizadas pela equipe lotada na FESF-SUS, de forma a acelerar a analise dos projetos.
Proporcionou também a Fundacdo, a implementacdo na realizagdo dessas visitas, sendo
acompanhadas pelo Apoio Institucional como forma de produzir um atendimento mais
integral frente a rede de servigos locais, orientando o municipio na articulacdo dos

mesmos. (Anexo)

O acompanhamento dos relatorios produzidos pela equipe do contrato
proporciona melhor acompanhamento pelo gestor do servico e permite balizar as acfes

executadas pela equipe de forma integral.

Em maio de 2013, o contrato é aditado com a incorporacdo dos servicos de
analise de projetos basicos de arquitetura regulados pela Vigilancia Sanitaria do Estado.
A ampliacdo da equipe técnica deu-se em especial pela demanda reprimida de analise de
projetos basicos de arquitetura para licenciamento sanitario, onde, em maio de 2013,
havia uma demanda reprimida de anélise de 400 projetos. No més dezembro do mesmo
ano, 212 projetos ja haviam sido analisados, reduzindo consideravelmente essa

demanda.
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PROJETO DE IMPLEMENTACAO DA POLITICA NACIONAL DE
HUMANIZACAO NOS HOSPITAIS DA REDE PROPRIA DO ESTADO DA
BAHIA, SOB GESTAO DIRETA

Desenvolvimento do Projeto de Implementacdo da Politica Nacional de Humanizagéao
nos Hospitais da Rede Prépria do Estado da Bahia, sob gestdo direta, entendido como a
gestdo, operacionalizacao e execucdo, pela Fundacdo Estatal Saude da Familia, de acdes
e servicos voltados a adequacao da rede propria de hospitais do Estado da Bahia ao
nivel A de humanizacdo da atencdo hospitalar, conforme previsto pela Politica Nacional
de Humanizacéo do Ministério da Saude.

Das acdes executadas
Reunido com os Diretores de todas as unidades envolvidas no processo, para definices
sobre cronograma de contratacOes, quantitativo de profissionais a serem lotados,

cronograma de desligamentos e demais assuntos relacionados ao contrato.

ReuniBes com os Diretores de Enfermagem de todas as unidades para esclarecimentos
referentes a FESF e aos novos trabalhadores que ingressariam nas unidades, iniciativa
que teve continuidade outras vezes, para estreitamento das relacGes e garantia de que o
processo de sua entrada nas unidades se desse de forma harmoniosa e consensuada.

12 convocacéo dos Enfermeiros concursados, para atuagcao no Programa, no més de abril
de 2013, através do Ato Administrativo n® 120. Posteriormente a esta convocacao,
foram realizadas diversas outras até a finalizacdo da validade do concurso que se deu
em 25/11/2013. (Anexo)

No més de maio de 2013, foi lancado o XXIII Processo de Selecdo Simplificada para
Técnico de Enfermagem, Assistente Social, Fisioterapeuta, Fonoaudidlogo,
Nutricionista, Psicologo e Terapeuta Ocupacional.

Depois de finalizado o Processo Seletivo e ja realizada a convocacdo dos enfermeiros,
teve inicio a fase de avaliacdo curricular, onde o curriculo de cada candidato
classificado foi analisado com base nas caracteristicas e necessidades de cada uma das

unidades, possibilitando que a lotagéo fosse feita de forma embasada e criteriosa.

87



A+ FESFSUS

Fundacédo Estatal Saude da Familia

Com as lotacGes definidas, todos os candidatos foram convocados para participarem do
Acolhimento ao Trabalhador FESF, acdo mantida em todas as demais convocacgdes que
sucederam. Somente apos realizarem esta etapa, os trabalhadores foram encaminhados

as unidades, para inicio de suas atividades.

Em dezembro de 2013 a FESF langou 0 XXXIV Processo de Selegcdo Simplificada para
Técnico de Enfermagem e Enfermeiro, sendo as primeiras lotacdes ja a partir do dia 20
de dezembro de 2013.

Segue planilha de lotacGes de profissionais das diversas categorias, até dezembro de
2013:

A FESFSUS

FUNDACAO ESTATAL SAUDE DA FAMILIA

QUANTITATIVO DE PROFISSIONAIS EM ATIVIDADE

Enfermeiras 79 Enfermeiras 8
Técnicos de Enfermagem 194 Técnicos de Enfermagem 72
Fisioterapeuta 26 Fisioterapeuta 6
Assistente Social 1
Psicdlogo 1
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Enfermeiras 33
Técnicos de Enfermagem 49
Fisioterapeuta 14

Ativos

Enfermeiras

Técnicos de Enfermagem

Enfermeiras 13
Técnicos de Enfermagem 56
Fisioterapeuta 4

Ativos

Enfermeiras

Fisioterapeuta

Enfermeiras 10
Técnicos de Enfermagem 10
Fisioterapeuta 5
N

Ativos

Enfermeiras

Fisioterapeuta

Enfermeiras 5
Técnicos de Enfermagem 31
Fisioterapeuta 7
I

Ativos

Enfermeiras

Fisioterapeuta
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Ativos

Terapeuta Ocupacional 5 Enfermeiras

Fonoaudiélogo 11 Fisioterapeuta

Fisioterapeuta 1

Total 739

Total de Técnicos de Enfermagem 426
Total de Enfermeiros 201
Total de Fisioterapeutas 93
Total de Fonoaudidlogos 11
Total de Nutricionista 2
Total de Assistentes Sociais 1
Total de Psic6logos 1
Total de Terapeutas Ocupacionais 5
Avancos

A implantacdo do Programa de Implementacdo da Politica de Humanizacdo nos
Hospitais da Rede Prdpria do Estado da Bahia sob gestdo direta, se deu de forma
programada e estruturada, garantindo que o objetivo principal que era o provimento de

recursos humanos capacitados com foco na Humanizag&o fosse atingido.
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O Programa conseguiu lotar profissionais em todas as unidades da Rede como proposto
no contrato, incluindo 06 unidades do interior do Estado e abrangendo categorias

diversas.

Um diferencial neste programa foi o fato de que todos os trabalhadores foram
convidados a participar do Acolhimento ao Trabalhador FESF; este momento do
Acolhimento é ofertado a todos os trabalhadores FESF e é de primordial importancia,
pois € o espaco de chegada, disparador de acGes e convite a fazer parte do projeto FESF.
E pensado a contemplar em sua estrutura um momento Politico de apresentacio da
instituicdo, um momento Pedagdgico de insercdo no contrato ao qual o trabalhador esta
sendo inserido, um momento Terapéutico de acolhida das expectativas, duvidas e
interacdo com 0s pares e um momento Administrativo, de explanacdo sobre o contrato
de trabalho e encaminhamentos para sua apresentacdo. No seu bojo a proposta €
introduzir a discussdo de modelos de gestdo publicos, fomentar a corresponsabilizacdo
da producdo de saude e de sujeitos, estabelecer vinculos solidarios e de participacdo

coletiva e convidar & defesa do Sistema Unico de Satde (SUS).

Sendo a questdo da Humanizagdo norteadora deste Projeto, a FESF buscou desde o
inicio do processo de implantacdo promover a articulacdo com a Equipe do
Humaniza/SESAB, de forma a ampliar o dominio da equipe do Servico de Gestdo
Hospitalar — SGH/FESF em relacdo a Politica Nacional de Humanizac&o.

A FESF possui uma politica de gestdo por resultados que prop8e uma remuneracao
variavel no pagamento dos seus trabalhadores, através da insercdo do componente de

qualidade ao processo de trabalho. Esta remuneracdo é chamada de GPQ.

Para adequacdo dos trabalhadores do Programa PNH, definiu-se que todos contariam
com horas especificas para participacdo em atividades voltadas a de educacdo
permanente como facilitadores ou ouvintes; participacdo e/ou coordenagéo de Grupo de
Trabalho de Humanizacdo (GTH), participacdo em grupos de discussao para
implementacdo de melhorias, entre outras. Sempre dentro de sua escala de trabalho e
previamente programadas, evitando qualquer transtorno a assisténcia e garantindo

incremento as ac¢Oes da Politica de Humanizagéo ja desenvolvidas nas unidades.
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Este Programa garantiu também que todos os seus trabalhadores realizassem Avaliacdo
de Desempenho de 30 e 60 dias. Nesta avaliacdo, o trabalhador se autoavalia, a chefia
imediata avalia o trabalhador e depois realizam uma avaliagdo consolidada, sendo esta a
que servira de base para o Nucleo de Pesquisa e Desenvolvimento da FESF realizar o

acompanhamento do desenvolvimento dos trabalhadores.

De forma geral, os pontos positivos demonstraram superar as dificuldades e o Programa

tem caminhado bem, inclusive superando algumas expectativas.

TELESSAUDE BRASIL REDES - BAHIA

Desenvolvimento do Projeto Telessalude Brasil Redes — Bahia: Qualificando a Atencao
Bésica com acesso a Tecnologia, entendido como a gestdo, operacionalizacdo e
execucao pela Fundacdo Estatal Saude da Familia das acdes e servicos de Telessaude
para equipes de Atencdo Basica dos 417 municipios baianos, incluindo o Servigo de
Implantacdo, Monitoramento e Avaliacdo, o Servico de Teleconsultoria e Segunda
Opinido Formativa e o Servico de Telediagndstico em Cardiologia, aléem das atividades

de Tele-educacéo.

Com a iniciativa, espera-se melhorar a qualidade do atendimento e da oferta da AB na
Bahia, no que diz respeito aos usuarios do Sistema Unico de Sadde (SUS), por meio da
integracdo entre ensino e servico, através da utilizacdo de ferramentas de tecnologias de
Comunicacéo e Informacédo, fornecendo apoio especializado aos profissionais da area da
Saude.

Servicos / Atividades

e Teleconsultoria

Este servico permite que os profissionais e trabalhadores da Atencdo Bésica solucionem
duvidas relacionadas as questdes clinicas, processos de trabalho e realizacdo de agdes
em Saude. Divididas em dois tipos, sincronas e assincronas, as teleconsultorias séo

solicitadas  através da plataforma online do Ministerio da  Saude
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(http://www.plataformatelessaude.ufrgs.br), desenvolvida e mantida pelo Nucleo de
Telessaude do Rio Grande do Sul, criado a época da implantacdo do projeto piloto, em
2007.

e Teleconsultoria Assincrona

E respondida, pelos teleconsultores, via texto ou envio de material, no periodo maximo
de 72 horas. Sao, normalmente, solicitadas quando a divida é relacionada as questdes
mais amplas, no escopo da Atencdo Primaria & Salde (APS), e dizem respeito, de um
modo geral, ao individuo, a familia ou comunidade, ou mesmo ao processo de trabalho

das equipes.
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e Teleconsultoria Sincrona

Respondidas em tempo real, por video, dudio ou chat, as teleconsultorias sincronas séo
agendadas, pelo médico telerregulador, considerando a disponibilidade dos
teleconsultores e do profissional solicitante, ndo tendo, portanto, um tempo maximo
determinado para a resposta. As solicitacfes para este tipo de teleconsultoria sao feitas,
normalmente, quando relacionadas a casos clinicos ou questbes de salde mais
complexas e interdisciplinares, o que torna a resposta em tempo real necessaria. O
Nucleo Técnico-Cientifico e os teleconsultores vém utilizando diversos aplicativos de
comunicacdo online para a comunicacdo simultanea com o profissional da Atencédo

Bésica.
e Segunda Opinido Formativa (SOF)

Deriva da resposta qualificada a uma teleconsultoria assincrona (texto) que abordou um
assunto relevante replicavel em outros contextos e lugares, com base nas melhores
evidéncias cientificas dispobnieis. Desta forma, ela é publicada na Biblioteca Virtual em
Saude (BVS), disponivel para consulta 24 horas, através do enderego
http://pesquisa.bvs.br/telessaude/?where=BLOG.

e Telediagndstico

O servico envolve o relacionamento entre uma central de andlise de laudos de
Eletrocardiograma e pontos de telediagnéstico em cardiologia, implantados em
municipios baianos, prioritarios, que fazem parte da Politica Estadual de Hospitais de
Pequeno Porte. Cada ponto possui um eletrocardidgrafo conectado a um computador
com acesso a internet, através do qual os tracados eletrocardiograficos sao transmitidos
pelas equipes de satde do municipio, analisados por uma equipe de médicos (que atuam
na central de andlise de laudos), laudados e devolvidos, eletronicamente, num prazo

méaximo de 20 minutos.
e Tele-educacéo

Na Bahia, as a¢bes que integram o servigo surgirdo a partir de demandas identificadas

no territorio. Trata-se de conferéncias, aulas, cursos e webpalestras de livre acesso e
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ministrados por meio da utilizacdo das tecnologias de informacéo e comunicacdo. Esse
aporte de conhecimento se dara no cotidiano do servidor por meio do Nucleo Técnico-
Cientifico da Bahia em parcerias com a Universidade Federal da Bahia (Ufba), Escola
de Formacdo Técnica em Saude Prof. Jorge Novis (EFTS) e Escola Estadual de Salude
Publica Prof. Francisco Peixoto de Magalhdes Netto (EESP), Nucleos Técnico-

Cientificos de Telessaude de outros estados e outras instituicoes.

Acoes realizadas

Com as atividades direcionadas aos profissionais da Atencdo Basica de todo o estado
iniciadas em 11 de julho de 2014, o Nucleo Técnico-Cientifico (NTC) do Projeto
Telessalde Brasil Redes — Bahia (Telessaude Bahia), responsavel pela execugdo dos
servicos ofertados pela iniciativa e integrante da Fundacdo Estatal Salde da Familia

(Fesf-SUS), registrou nimero expressivos, ainda em 2013.

Em funcdo de uma metodologia de implantacdo que priorizou o envolvimento do maior
namero de profissionais possivel, a equipe do NTC - formada por um gestor de
Servigos, um médico telerregulador, uma monitora de Telerregulacdo, um analista da
Tecnologia e Informacdo, uma comunicéloga, 12 técnicas de Suporte para Tecnologias
Especificas, além de numero flutuante de teleconsultores - percorreu todos os 31
municipios baianos que sdo sedes de Diretorias Regionais de Saude (Dires), distribuidos
por nove (09) macrorregides de Saude do estado da Bahia, ao longo de quatro meses, no
intuito de treinar, presencialmente, ao menos um profissional de cada equipe de Saude
da Familia da Bahia, unidades bésicas de Saude (UBS) e nucleos de Apoio a Saude da

Familia (Nasf), incluindo, ainda, os coordenadores de Atencao Bésica de cada cidade.

Participaram dos treinamentos presenciais, 2.902 representantes do campo da Atencao
Basica (AB), de 402 municipios, atingido 96,4% do territorio estadual. Contudo, na
plataforma online do Ministério da Salde, estdo registrados profissionais dos 417
municipios baianos. Essas oficinas, que envolveram apresentagdo do histdrico, das
premissas e objetivos do projeto, leis que o regem, experiéncias exitosas, bem como

aula préatica de acesso a plataforma (visando a solicitacdo de teleconsultorias, um dos
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servigos ofertados pelo projeto, na Bahia) foram realizadas em 150 turnos, totalizando
600 horas. (Anexo)

No decorrer do processo — de julho a dezembro de 2013 -, foram cadastrados na
plataforma online do Ministério da Salde, pelos integrantes da equipe do NTC, 8.931
profissionais, que, por sua vez, solicitaram 1.725 teleconsultorias, entre assincronas

(98,78%) - texto - e sincronas (2%) — audio e video.

Ainda em 2013, 20 Pontos de Telediagndstico em Cardiologia foram implantados em
Hospitais de Pequeno Porte, seguindo a previsdo de 20 pontos a cada 3 meses. Entre 0s
municipios que tem o servi¢co implantado, estdo: Elisio Medrado, Gongogi, Rio de
Contas, lpupiara, Ribeira do Amparo, Pé de Serra, Cordeiros, Souto Soares, Dom
Basilio, Anguera, Santa Terezinha, Sitio do Mato, Presidente Tancredo Neves, Jacaraci,
Quijingue, Licinio de Almeida, Cipd, Barro Preto, Ouricangas e Mortugaba. Os
referidos Pontos comecaram a ser implantados no més de outubro e ja contabilizaram,
em pouco menos de 3 meses, 2897 solicitacbes de telediagndstico em cardiologia.
(Anexo)

Avancos
E importante dizer que o Telessaude Brasil Redes — Bahia nasceu grande, com um
intenso volume de trabalho e com servigos que tem potencial de colaborar enormemente

com o cotidiano dos servigos de Atencdo Basica em todo o estado.

Os primeiros meses foram importantes para a conformacdo das bases do Nucleo
Técnico-cientifico e iniciar o relacionamento no campo, sendo, estes, elementos
fundamentais para a adeséo das equipes ao projeto. Foi possivel observar a importancia
das institui¢Oes trabalharem de maneira complementar, integrando agGes e recursos na
perspectiva de fortalecer o projeto e, em alguma medida, promover associacdo deste

com outros projetos que possuem elementos em comum.

As primeiras atividades em campo (I Ciclo de Treinamentos Presenciais) foram muito

satisfatorias, contando com ampla participacdo dos profissionais das equipes de Atengédo
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Basica, dos Coordenadores de Atencdo Basica e com franco apoio das Diretorias

Regionais de Saude.

O inclusdo de profissionais de satde na Plataforma do Ministério da Saude, realizada
pela equipe do NTC, tem ocorrido de maneira produtiva e sistematizada, o que colabora
para a adesdo das equipes ao uso dos servigos e, consequentemente, a incorporacdo de

novas praticas no nivel local.

Apos os sete primeiros meses de trabalho, desde o inicio das atividades pela Fesf-SUS
em junho de 2013, observamos que o projeto vem ampliando a sua importancia junto
aos diversos municipios do estado. Considerando que estamos tratando de ferramentas
tecnoldgicas e de inovagdes nos processos de trabalho e de cuidado praticados pelas
equipes de Atencdo Basica, a manutencdo das atividades de campo — para apoiar 0
melhor uso das ferramentas - e a inclusdo de novas instituicbes — para a ampliacdo das
ofertas de qualificacdo e de apoio técnico na area da saude — pode fortalecer ainda mais

0 projeto na sua funcéo apoio.

FORTALECIMENTO DA POLITICA ESTADUAL DE GESTAO DO
TRABALHO E DA EDUCACAO NA SAUDE ATRAVES DA
OPERACIONALIZACAO DO PROGRAMA UNASUS-BA.

Tem por objeto a prestacdo de servicos de apoio técnico e operacional ao planejamento,
execucdo, acompanhamento e avaliacdo do Plano de Trabalho do Programa UNASUS-
BA, fortalecendo a Politica Estadual de Gestdo do Trabalho e Educacdo na Saude, a
partir da oferta dos processos educativos identificados no Planejamento Estratégico das
diversas areas técnicas da SESAB.

Acdes Executadas

A fase de implantacdo foi caracterizada por reunides e articulagdes interinstitucionais,
envolvendo a equipe gestora do servigo (FESF - SUS) e da SUPERH, EFTS e EFTS
(SESAB), bem como as intrainstitucionais, tendo como interlocutores as diversas areas

da FESF (comunicacéo, financas, compras e licitacdes, dentre outras).
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Merecem destaque, nessa fase, as operagdes das seguintes frentes de trabalho:

Construcdo de parametros para o trabalho em Gestdo Compartilhada.

Elaboracdo do Termo de Referéncia do UNASUS e anexos, em parceria com a
SUPERH e as Escolas.

Participacdo das discussbes para o fechamento da planilha de custos do

programa.

Realizagéo de levantamento dos custos dos processos educativos propostos para

a 12 Etapa da operacionalizacdo do programa.

Elaboracéo de planilha com o cronograma de atividades do Servico UNASUS-
BA, para o periodo 2013/2014.

Participacdo na Oficina e Seminério de Planejamento Estratégico da FESF-SUS.

Participagdo em Treinamento para a Gestdo do Sistema ALZ (Compras e

Licitacdo).

Participacédo da equipe gestora nas rodas de educacdo permanente da FESF-SUS,

a exemplo dos projetos: HPP, Melhor em Casa e Telessaude.

Planejamento e definicdo da estrutura, processo e fluxos de trabalho para gestdo do

contrato;

Realizacdo de Reunides da Camara Técnica UNASUS.

Formacdo de Comissdo Intersetorial, envolvendo DGS e DGI, objetivando

definir as modalidades de compras e contratacdes necessarias para consecucdo das

acoes do programa.

Elaboragdo da Minuta da Proposta de Institucionalizacdo do mecanismo de

pagamento de bolsas para pesquisadores, docentes, alunos e profissionais que

estejam inseridos em Projetos de implantacdo de novas tecnologias de servico

educacionais e pesquisas, no ambito do Programa UNASUS-BA.
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e Elaboracao e discussdo com os dirigentes e técnicos das escolas do modelo de
Termo de Referéncia a ser utilizado para desencadear 0s processos educacionais

constante do programa
Formacdo da equipe de trabalho

e Nomeacdo das ocupantes dos cargos de Gestora do Programa UNASUS, Gestora
Pedagdgica do UNASUS-BA e Apoiadora Institucional.

e Elaboracdo do perfil das categorias profissionais e composi¢do do Edital para a
Selecdo Simplificada dos profissionais a serem contratados para o Servigo
UNASUS-BA: Analista Administrativo e Analista de Tecnologia da Informacao.

e Definicdo de conteldo do Barema a ser utilizado na selecdo do Técnico em Tl e

do Analista Administrativo.

¢ Realizacdo de entrevistas técnicas, para selecdo e Acolhimento dos 3 Assistentes
Administrativos que atuardo no Programa UNASUS-BA. Os referidos
profissionais foram aprovados na Sele¢do XX da Fesf- SUS, de acordo com o
Edital no. 01 de 29 de abril de 2013 e convocados no dia 06 de novembro de 2013

e Encaminhamento de 01 (um) Assistente Administrativo para cada uma das
Escolas do SUS-BA: EFTS e EESP.

e Encaminhamento de 08 (oito) Operadores de Atividades Il, para exercerem a
funcdo de Apoiador Pedagdgico para o Programa UNASUS-BA nas EFTS e na
EESP, conforme Atos Administrativos no. 0429/13, publicado em 26 de
novembro de 2013, para vigorar a partir de 02/12/2013 e no. 0438/13, publicado
em 04/12/13.

Operacionalizagdo dos processos educativos.

o Programacdo e realizacdo dos contatos e articulagBes necessarios para a
realizacdo da Aula Inaugural UNASUS-BA, realizada em 18 de Dezembro
de 2013.
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Reunides e articulagdes com representantes da EESP e EFTS, no sentido de

definir a programacdo e a logistica para a Aula Inaugural.

Reunido e articulagdes com o IAT — Instituto Anisio Teixeira, com vistas a

realizacdo da Aula Inaugural.

ReuniGes com a ASCOM/FESF, com a finalidade de articular as acdes

necessarias para a realizacdo da Aula Inaugural do programa.
Elaboracéo de texto para subsidiar a divulgacéo da Aula Inaugural.

Elaboracdo de release sobre a Aula Inaugural, para andlise da
ASCOM/FESF e aprovacao das Escolas.

Realizacdo da tomada de precos dos servicos e materiais para a Aula
Inaugural. (contatos com graficas, empresas de brindes, producédo de video,

fornecimento de coffee break). Acompanhamento de processo licitatorio
Realizacdo da Aula Inaugural dos processos educativos abaixo relacionados:
Formacao do Auxiliar de Enfermagem para Técnico em Enfermagem;
Formacao do Técnico de Vigilancia em Salde;
Atualizacdo em Servigo para Técnico em Radiologia;

Especializagdo em Planejamento, Orgamento e Gestdo Financeira do
SUS;

Aperfeicoamento em Enfermagem Obstétrica para a Rede SESAB.

Conclusdo dos 7 médulos que integram o 1°. Movimento — Momento de
Interacdo Pedagdgica do Curso de Aperfeicoamento em Enfermagem
Obstétrica para a rede SESAB — 30 participantes.

Realizagdo de 4 (quatro) oficinas do Projeto Artcolando a Rede, com 30

participantes cada uma delas.
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Vale ressaltar a continuidade do Programa de Residéncia Médica na area de Familia e
Comunidade (PRM) que tem como objetivo formar médicos que atuardo,
prioritariamente, na Atencdo Primaria a saude, desenvolvendo competéncias clinicas e
ndo clinicas em equipe multidisciplinar, a partir de uma abordagem ampliada do
processo saude-adoecimento, integrando agdes de promogao, protecao, tratamento,

recuperacgdo ¢ de educagao em saude no nivel individual e coletivo.

O PRM tem a duragdo de dois anos, abrangendo 2880 horas/ano, através do treinamento
em servico em 60 (sessenta) horas semanais. Deve-se salientar que estdo matriculados
11 Residentes, sendo nove Rle dois R2, respectivamente primeiro e segundo ano do

programa.

QUADRO DEMONSTRATIVO DE DISCENTES MATRICULADOS NO
PROGRAMA UNASUS-BA, DEZ/2013.

NOME DO CURSO ALUNOS
MATRICULADOS

Formagao do Técnico de Vigilancia em Saude 72

Atualizacdo em Servigo para Técnico em Radiologia 79

Especializagdo em Planejamento, Or¢amento e Gestdo Financeira do SUS. 121
Aperfeigoamento em Enfermagem Obstétrica para a Rede SESAB 30

Oficinas do Projeto Artcolando a Rede 120

Programa de Residéncia Médica na area de Familia e Comunidade 11

Total 433
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Avancos

Em que pese o fato das atividades relativas ao servico em pauta terem sido iniciadas em
setembro de 2013, bem como o periodo de implantagdo de um programa ou servigo
estar particularmente focado na definicdo de estruturas, processos e ferramentas de
gestdo compartilhada, foi possivel operacionalizar algumas a¢des educacionais e avaliar
a poténcia do servico contratualizado, bem como a possibilidade de obter os resultados

esperados.

Foram identificados alguns problemas relativos a utilizagdo do Termo de Referéncia
pactuado, mas providéncias imediatas foram tomadas no sentido de orientar e facilitar o

seu preenchimento,

A Comissdo Intersetorial, envolvendo DGS e DGI, definiu algumas das modalidades de
contratacdo de docentes, instrutores e mediadores de aprendizagem. Sendo assim, para
0s processos educativos caracterizados pela eventualidade, cujo corpo docente seja
composto por trabalhadores da SESAB, sera utilizado contrato de prestacdo de servigos
— pessoa fisica, enquanto que para aqueles de maior duracdo, com docentes sem vinculo
com o Estado, a contratacdo dar-se-a por tempo determinado e de acordo com o previsto
na CLT.

O contrato de programa permitiu a ampliacdo da equipe de apoiadores pedagdgicos e
assistentes administrativos da EFTS e EESP, o que, por certo, influenciara

positivamente na consecucao dos objetivos pactuados.

O periodo de implantagdo possibilitou, ainda, a analise dos fluxos de trabalho bem
como da comunicagéo inter e intrassetorial, e a consequente geracdo de alternativas com

vistas a correcdo de pequenas ndo conformidades observadas.

No sentido de aperfeicoar os processos de trabalho e os resultados obtidos,

identificamos como prioritarias para o proximo trimestre, as seguintes atividades:

e Instituir mecanismos legais e administrativos que possibilitem o pagamento de

pagamento de bolsas

e Definir e padronizar processos e fluxos de trabalho.
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e Redefinir os pardmetros utilizados na sistematica de acompanhamento e avaliacdo
do contrato (critérios, indicadores e metas), adequando-os as especificidades dos

processos educativos a serem realizados.

REGULACAO DO ACESSO AOS LEITOS HOSPITALARES

Servigco de regulagdo do acesso aos leitos hospitalares da Macrorregido
Interestadual do Vale do Meédio Sao Francisco (MIVMSF) -

Pernambuco/Bahia

O Desenvolvimento Gestao do servico de regulacdo do acesso aos leitos hospitalares da
Macrorregido Interestadual do Vale do Meédio S&o Francisco (MIVMSF)

Pernambuco/Bahia através da Central de Regulagdo Interestadual de Leitos (CRIL),
entendido como a gestdo, operacionalizacdo e execucdo pela Fundacdo Estatal Saude da
Familia das acOes e servicos especializados em regulacdo em salde para qualificacdo e
fortalecimento da gestdo regional e estadual, bem como no fomento da
institucionalizacdo dos processos de avaliacdo e monitoramento na atencdo basica, nos

ambitos da gestdo e do cuidado das equipes de atencdo bésica.

Aco0es realizadas

Anteriormente a assuncdo do Servico de Regulacdo pela Fundacdo Estatal Saude da
Familia iniciou-se o0 processo de transicdo da gestdo SESAB/FESF-SUS sendo
realizadas, nesse periodo, reunides entre a Diretoria Geral (DG/FESF-SUS), Diretoria
de Desenvolvimento da Atencdo a Saude (DIDAS/FESF-SUS) e a Diretoria de

Regulacdo (SUREGS/DIREG) no intuito de pactuar como se daria este momento.

A transicdo, apesar de ter sido realizada em curto periodo de tempo, ocorreu conforme o
previsto. A execucdo dos servigos de gestdo prestados a regulacdo do acesso aos leitos
hospitalares teve inicio em 15/06/2012, dando continuidade ao servi¢co que ja se

encontrava em funcionamento.
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O Anexo Il do Contrato de Programa descreve a Sistematica de Acompanhamento e

Avaliacdo das atividades, metas e indicadores constantes no Programa Operativo

Plurianual do Contrato. Para tanto, a avaliacdo se d& através da comparacdo entre 0s

quantitativos programados e aqueles efetivamente alcangcados, considerando um

parametro de resultado minimo aceitavel.

Os resultados foram obtidos mediante a consolidacao dos dados gerados no Sistema de

Regulacéo - SISREG Il

e informacdes produzidas pela CRIL. Salienta-se a dificuldade

de consolidacdo destas informacdes, vez que a coordenacdo da CRIL refere que este

processo é realizado manualmente devido a limitagdo do SISREG II1.

Tabela 1: Planilha de Avaliagdo de Resultados

Metas alcancadas por
servi Variagdo do Resultado Usllir =iz
¢o _
Acbes/ (Média)
FESF Indicador | Meta
/ Padroes 10 20 30 40
Suficien L ; ; ;
Eixo o Bom |Otimo |Tri |Tri T Trim
m. m
Ne de Mais | Mais
Solicitagbes | Solicitacde _ | Mais que|que que
) 1.000/més K . | 2594 (2378 |2591 |2627
Atendidas S 500/més | 700/mé | 900/mé
Atendidas S S
£ oh 70% das
ncaminhame
Ne de | Solicitace Mais | Mais | 2328 | 2166 |2224 | 2281
nto para E ioh Mais que
Hospitais da| o | a0 |0 |9 |g975 8646 | 8584 | 86,83
mede mentos Encaminha 4% 183%  or o los |
das
Q
lg o] . .
£ | Visitas de [N de |22 Mais que Mais | Mais
(] .. . . A
%E; Supervisio V|S|tas_ ~de Visitas/mé 1 que que 25 26 296 |29
E |aos Hospitais | SUPervisao |s 154 1198
(1]
(=
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da Rede

Fonte: Central de Regulagéo Interestadual de Leitos (CRIL/FESF-SUS)

Considerando que a CRIL ndo s6 tem atingido como superado as metas contratuais, a
Cémara Técnica — CT propds o aumento das metas de 02 (dois) indicadores, que foram
aprovadas em reunido da Comissdao de Acompanhamento e Avaliagdo — CAA do
Contrato de Programa no dia 16 de abril de 2013, os quais ja foram considerados para a

avaliacdo dos servicos nos trimestres seguintes, a saber:

INDICADOR META ATUAL META PROPOSTA

N° de Solicita¢es Atendidas 1.000/més 2.000 a 2.500/més

N° de Encaminhamentos para | 70% das solicitacdes
o ) 80 a 85%
Hospitais da Rede encaminhadas

Avaliou-se ainda a necessidade de inclusdo de outros indicadores relacionados aos
processos de educacdo permanente e a qualidade da resposta da regulacdo. Neste

sentido, sugeriu-se o acréscimo dos seguintes indicadores e respectivas metas:

INDICADOR PROPOSTO META PROPOSTA

Tempo Resposta 80% das solicitagBes reguladas em até 8h

N° de Atividades de Educacdo Permanente o
) 01 Atividade/més
realizadas/més

N° de Horas destinadas a Atividades de Educagéo Ah/me
més
Permanente/Categoria Profissional/Més

Taxa de Participacdo por Atividade de EP realizada | 80% a 90%.
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O tempo resposta é um indicador que, mesmo nao fazendo parte dos indicadores da

Sistematica de Avaliacdo de Resultados prevista no contrato, j& vem sendo avaliado

durante o primeiro ano de contrato. Como podemos observar na tabela 2, 60% das

solicitacBes de regulacdo feitas a CRIL sdo atendidas em até 30 minutos.

Tabela 2: Tempo Resposta da CRIL.

2012 2013
TOTAL | %

TEMPO

SET |OUT |NOV | DEZ |JAN |FEV | MAR | ABR | MAI |JUL |AGO [SET
RESPOSTA
1a15min 1.307 [ 1.117 | 1.008 | 1.231 | 111 |1.084 | 1.488 | 1.261 | 1.488 | 1.362 |1.470 |1.507 | 14.434 |47%
16 a 30 min 342 | 334 | 305 | 322 | 315 | 267 | 349 | 298 | 296 | 326 321 330 | 3.805 12%
31a45 min 155 | 173 | 136 | 162 | 162 | 164 | 203 | 169 | 193 | 196 147 205 | 2.065 7%
46minalh 106 | 134 | 90 110 | 119 | 114 | 127 | 105 | 97 122 100 134 | 1.358 4%
1h0lmina8h 409 | 460 | 366 | 360 | 410 | 393 | 462 | 402 | 404 | 423 | 451 529 | 5.069 17%
8h01min a 16h 100 | 79 69 77 102 | 91 87 67 74 74 87 77 984 3%
16h01min a 24h 75 83 81 98 96 70 109 | 77 84 97 103 88 1.061 3%
MAISDE1DIA | 171 | 133 | 101 | 103 | 158 | 148 | 143 | 128 | 112 | 142 225 231 | 1.795 6%
NAO CONSTA 7 1 - 8 0%
Sub-Total 2.742 | 2.904 30.579 | 100%

2.672 | 2.513 | 2.156 | 2.464 | 1.473 | 2.331 | 2.968 | 2.507 | 2.748 3.101

Fonte: SISREG Il

Tabela 3 - Planilha de Avaliacdo de Resultados, periodo de Julho a Setembro de 2013.
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Servig Producédo da CRIL
0 Acoes/
Indicador Meta MEDIA
= Padrdes Julho/ | Agosto/l | Setembro/
. e 3 13 TRIMES
=P TRAL
Solicitagdes N° de Solicitagdes | 2000 a
) ) 2742 2904 3101 2915,7
Atendidas Atendidas 2500/més
Encaminhamen 80% 2 85% d
b a 85% das
to para | N de e 2565 2695 2873 2711
o d ih SolicitagBes
Hospitais a | Encaminhamentos Encaminhadas | 93.5% | 92,8% 92.6% 93,0%
Rede
% Visitas de
= Supervisdo aos | N° de Visitas de o .
@ o . 25 Visitas/més | 60 60 60 60
E Hospitais  da | Supervisdo
% Rede
(5]
<
Realizacdo de
atividades de | N° de Atividades o1
Educacéo de EP o 10 0 0 0
. . Atividades/més
Permanente - | realizadas/més
EP
[<5]
5
=
©
=
&
o
2 N° de  horas
< .
S destinadas a
g | Participagao de | ayividades  de | 4h/més 0 1 0 03
@ .
2 atividades de EP/Categoria
© ~
£ Educagsio Profissional/Més
2 | Permanente -
T EP
é_ Taxa de
0, 0,
x§ Participacdo  por 80% a 90% 0 0 0 0
(%]
a Atividade de EP
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realizada

Fonte: SISREG Ill e CRIL

Servico de implantacéo e implementacgéo da Central Macrorregional Sul de

Regulacdo de Leitos - Itabuna/Bahia

Estruturacdo e gestdo do servico de regulacdo do acesso aos leitos hospitalares da
Macrorregido Sul, através da implantacdo e implementacdo da Central Macrorregional
Sul de Regulacdo de Leitos, através de celebracdo do 2° termo aditivo ao Contrato de
Programa n° 0300100035034 entre a Fundacdo Estatal Satde da Familia (FESF-SUS) e
SESAB, contribuindo para implementacdo da Politica de Regulacdo no Estado da
Bahia.

Acoes realizadas

O servico de regulacao na regido Sul pela Fundacdo Estatal Saude da Familia — FESF-
SUS iniciou-se com desenvolvimento de atividades de levantamento do numero e tipo
de leitos hospitalares das microrregides de Itabuna e llhéus, além de participagdo em
reunides entre os gestores envolvidos neste processo de implantagdo da Central de

Regulacdo de Leitos de Regido Sul - CRSul. Dentre estas, destacam-se:
v" Participac¢do nas reunides da CIR- Colegiado Intergestor Regional;
v Reunides com prestadores para organizacao da rede assistencial;

v Reunides com prestadores para ajustes do estabelecido em contrato de

prestacao de servicos, com participacdo da DIREG/SESAB,;

v Reunido com 0s municipios que ndo possuem unidades hospitalares para

definicdo de encaminhamento dos pacientes;

v Acompanhamento do fluxo interno de regulacdo do Hospital de Base

(Itabuna) e Hospital Luiz Viana Filho (llhéus);

v" Reunido na FESF/SUS;
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Reunido com equipe da CR Sul, especialmente coordenadores;

Acompanhamento dos desenvolvimentos dos profissionais referente ao
SISREG e SUREM

Reunido com TARM’S para discussdo do processo de trabalho e escala

de servico;

Reunido com equipe de servicos gerais para otimizacdo do processo de

trabalho;
Visitas de supervisao;

Reunido com médicos reguladores para discussdo do processo de

trabalho e ajustes na rotina de trabalho;

Cumprimento da escala de médico regulador nas sextas-feiras por

auséncia de tal profissional nestes dias.

Capacitacdo em servico dos médicos reguladores sobre o SISREG e
SUREM e monitoramento do sistema (autorizacdes dos médicos

reguladores);
Capacitacdo dos municipios da microrregido de Itabuna e Ilhéus;

Capacitacdo, in loco, de algumas equipes das unidades solicitantes e
executantes (SISREG);

Construcdo de tutorial para os médicos reguladores, referente a erros do

processo regulatorio;

A implantacdo da Central de Regulacdo se deu de forma progressiva, iniciando as

atividades nas microrregides de Itabuna e Ilhéus, posteriormente, para as outras

microrregides de Jequié e Valenca. Para implantacdo da Central de Regulagcdo houve a

necessidade de adotar estratégias que viabilizem o0s objetivos estabelecidos, assim a

mesma se dard em etapas que ocorreram da seguinte forma: Estruturacdo do Central de

Regulacéo, Organizacdo da Central de Regulacao (Implantacdo da Equipe de Trabalho e

do Processo de Trabalho).
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A Estruturacdo do espaco fisico da Central de Regulacdo foi realizado através da
definicdo e aquisicdo do mobiliario, conforme especificacdes e quantitativo adequados

as necessidades da Central.

A implantacdo da equipe de trabalho envolveu o provimento e capacitacdo dos
profissionais que compdem o servigo, de acordo com as qualificagdes e quantitativos
minimos. Neste periodo, a FESF-SUS realizou a selecdo publica para médicos

reguladores e todos os processos licitatérios necessarios para a execucao do servico.

A implantacdo do processo de trabalho envolve: a aplicacdo pratica dos treinamentos
realizados, a implantacdo do modelo operacional, do apoio institucional a equipe de
trabalho da Central de Regulagéo, da gestdo por resultados e das rodadas de pactuagéo
intergestores. O software de regulacdo a ser utilizado sera o SISREG I,
disponibilizado gratuitamente pelo Ministério da Saude. A seguir detalharemos as acdes

realizadas e as metas contratuais.

O Anexo | do Contrato de Programa (Programa Operativo Plurianual) relaciona os
servicos contratados pela SESAB a Fundacdo Estatal Salde da Familia referentes ao
desenvolvimento de agcOes e servigos que visam a estruturacdo e gestdo do servico de
regulacao do acesso aos leitos hospitalares da Macrorregido Sul, através da implantacao

e implementacdo da Central de Regulacédo de Leitos da Regido Sul.

As metas contratuais do 2° Termo Aditivo ao Contrato de Programa estdo relacionadas a
estruturacdo da Central de Regulacdo, implantacdo da equipe de trabalho e do processo
de trabalho da mesma, no entanto acrescentou-se, para analise no presente relatério, a
avaliacdo de indicadores e metas previstas no 1° Termo Aditivo, as quais estdo
relacionadas a producdo da equipe - Apoio Técnico e Operacional na Implementacéo da

Regulacdo (Tabela 1).

Como podemos observar na tabela abaixo, a equipe apresentou uma evolugdo no
numero de solicitagdes atendidas e encaminhadas no periodo em analise, entretanto ndo
ultrapassa 1.500 atendimentos. O baixo resultado no més de agosto/2013 reflete a
implantacdo das atividades de regulacéo de leitos hospitalares na regido, considerando o
novo servico e o processo de adesdo dos municipios aos novos fluxos. O numero de

visitas de superviséo foi suficiente nos dois primeiros meses, comparada a meta prevista
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no contrato, e dobrou no més de outubro/13, o que evidencia a necessidade e

importancia da supervisao hospitalar no processo regulatorio.

Tabela 1: Planilha de Avaliacdo de Indicadores/metas de producdo da equipe, periodo

de agosto a outubro de 2013.

Servico L Metas alcangadas por
Variagéo do Resultado .
mes
FESF/ | Indicador Meta
Eixo Suficiente | Bom Otimo Ago/13 | Set/13 | Out/13
N° de Solicitacbes . Mais que | Mais que | Mais que
) 1.000/més . N A 90 983 1335
Atendidas 500/més 700/més | 900/més
70% das . . . 69 850 969
N© de o Mais que | Mais que | Mais que
] Solicitagdes
Encaminhamentos _ 35% 49% 63% (76,7 | (86,5 (72,6%)
S Encaminhadas %) %) '
QO
(]
IS
E [N de Visitas de . i _ Mais que | Mais que
! L 22 Visitas/més | Mais que 11 12 15 30
E ) Supervisao 154 19,8
(1]
=

No que diz respeito aos resultados alcancados pela FESF-SUS referente a estruturacédo e
implantacdo da Central de Regulacdo, observa-se na tabela 2 que a estruturacdo e a
contratacdo da equipe de trabalho da central foi realizada. Os empregados contratados
foram convocados para participarem da Formac&o Inicial do Trabalhador (FIT), através
de Ato Administrativo n° 255 de 16 de julho de 2013, antes do inicio das atividades. A
FIT fez parte do acolhimento do trabalhador realizado no periodo de 22 a 25 de julho de
2013, onde foi apresentada a instituicdo FESF-SUS, o modelo de gestéo, as questdes
pertinentes a gestdo do trabalho, aléem dos servigos de Regulacéo que estdo sob a gestdo
da FESF-SUS. Salienta-se que a capacitacdo técnica dos trabalhadores foi desenvolvida
pela equipe da Diretoria de Regulacdo — DIREG/SESAB, tendo como conteudo: PDR,

Legislacdo do SUS, Politicas Nacional e Estadual de Regulacdo, processo de trabalho
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da equipe de regulacdo, SISREG IlI, protocolos clinicos e de regulacdo, dentre outros.
Foi também um momento oportuno para a troca de experiéncias através da apresentacao
da experiéncia da Central de Regulacdo do Estado — CER e da Central de Regulagéo
Interestadual de Leitos — CRIL.

Em relacdo as agdes previstas para o eixo implantacdo do processo de trabalho, por
apresentarem metas anuais, sugeriu-se no presente relatério uma proposta de
cronograma para apresentacao dos relatorios e realizacdo das oficinas e mini-cursos. A
FESF-SUS ndo realizou oficina de pactuagdo intergestores até a presente data, no
entanto esta pactuacdo faz parte do processo de trabalho da equipe de gestdo da central
de regulacdo de leitos, que vem dialogando e pactuando com 0s gestores municipais e
unidades solicitantes e executantes, através da realizacdo de visitas, participacdo de

reunides da CIR e de oficinas com os gestores promovidas pela DIREG/SESAB.
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Tabela 2: Planilha de Avaliacdo de Resultados (Contrato de Programa)

Estruturagdo | Estruturar a Central de Regulacdo | Central  implantada  conforme ol Central

da Central de | conforme especificado no Termo de | especificado  no  Termo de |

Regulacéo Referéncia Referéncia implantada
Implantar equipe de trabalho de | Equipe de trabalho implantada de | Equipe
acordo com o especificado no TDR | acordo com o especificado no TDR | implantada

Implantagéo

da Equipe de 02 oficinas

Trabalho Realizar Oficinas de Formacédo | Oficinas de Formacdo Inicial do | FIT no 1°
Inicial do Trabalhador (FIT) Trabalhador (FIT) realizadas ano de

contrato
Implantacéo Realizar Oficinas de Pactuacdo | Oficinas de Pactuacdo Intergestores | 03  oficinas
do  Processo Intergestores realizadas por ano
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de Trabalho

2 mini-
Realizar Mini-Cursos de | Mini-Cursos de atualizacdo dos 1 Min-Curso
o ) cursos  por
atualizacdo dos trabalhadores trabalhadores realizados por semestre
ano
Apresentar Relatorios de avaliacdo | Relatérios de avaliagdo dos | 2 relatorios 1 relatério por
dos solicitantes solicitantes apresentados por ano semestre
Apresentar Relatdrios de Avaliacdo | Relatérios de Avaliagdo dos | 2 relatorios 1 relatério por
dos executantes executantes apresentados por ano semestre
Apresentar relatério de avaliacdo | Relatorio de avaliagdo do sistema | 1 relatorio Final do 1°
do sistema regional regional apresentado por ano ano
Apresentar Relatério de Apoio | Relatério de Apoio Institucional | 1  relatério Final do 1°
Institucional apresentado por ano ano
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Servico de implantacdo e implementacdo da Central Macrorregional

Sudoeste de Regulacdo de Leitos — Vitoria da Conquista/Bahia

Estruturacdo e gestdo do servico de regulacdo do acesso aos leitos hospitalares da

Macrorregido Sudoeste, através da implantacdo e implementacdo da Central
Macrorregional Sudoeste de Regulacdo de Leitos, celebrado a partir do 2° termo aditivo
ao Contrato de Programa n° 0300100035034 entre a Fundacdo Estatal Saude da Familia
(FESF-SUS) e SESAB, contribuindo para implementacdo da Politica de Regulacdo no
Estado da Bahia.

Aco0es realizadas
v’ Estruturacdo da Central de Regulacédo de Leitos da Regido Sudoeste:
o Selecdo e contratagdo da equipe de trabalho da CRSudoeste;

o Realizacdo de licitacdo e contratacdo de empresas para aquisicdo dos

insumos, mobiliarios e equipamentos;
o Realizacdo do acolhimento dos trabalhadores;

o Elaboracdo de Termos de Referéncia para aquisicdo de material e/ou
contratacao de servicos;

o Elaboragéo do Regimento Interno da CRSudoeste.
v" Acompanhamento da rotina dos profissionais da Central de Regulagéo:
o Monitoramento da frequéncia da equipe;

o Solicitagdo aos setores da FESF-SUS responsaveis pelas demandas

relativas ao desenvolvimento do servigo de Regulacéo;
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o Acompanhamento e encaminhamento ao Nucleo de Gestdo de Pessoal
das solicitacOes referentes a gestao do trabalho, como folha de frequéncia
consolidada, atestados médicos, declaracbes de duplo vinculo dos

médicos, dentre outros;

e Encaminhamento ao Nucleo de Gestdo de Pessoal os profissionais que

ndo terdo direito a gratificacdo e adicional noturno.
v Autorizagdo e solicitagdo do pagamento do plantdo extra quando for necessario;
v" Acompanhamento da execucédo do servico pela empresa terceirizada:

o Ateste de Notas Fiscais para pagamento ap0s a constatagdo da execucéao

do servico;
o Contato com as empresas quando porventura surgem demandas.

v" Viabilizacdo de recursos/estrutura necessarios ao atendimento da demanda da

Central de Regulacgéo;
o Solicitagdo de materiais e equipamentos para estruturacéo da Central;
o Solicitacdo de materiais de escritdrio e limpeza a DG,

o Despacho e encaminhamento dos materiais para a Central de Regulacéo

de Leitos da Regido Sudoeste — CRSudoeste;
v Elaboracdo dos relatoérios trimestrais de prestacéo de servico;
v Participacdo de reunido da Camara Técnica;

v' Encaminhamento e acompanhamento dos processos administrativos referentes aos

servicos de Regulagdo em Saulde.

No que diz respeito a Educacdo Permanente, nestes primeiros meses de implantacdo dos

servigos, foi ofertado aos gestores das centrais a possibilidade de troca de experiéncia,
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através de visita a Central de Regulacdo do Estado — CER e a Central de Regulagédo
Interestadual de Leitos — CRIL, no intuito de conhecerem o funcionamento do processo
regulatorio no Estado da Bahia e os fluxos estabelecidos, além de permitir a articulacdo
entre as centrais e definicdo de acOes e responsabilidades entre elas.

Ao identificar a necessidade de se especializar na area de regulagdo, a FESF-SUS
definiu que serd contratado um consultor para elaboracdo de produtos referentes a
Educacdo Permanente. Para tanto, elaborou-se uma minuta de credenciamento de
consultores e foi submetida em 10 de julho de 2013 & Procuradoria Juridica. O processo
retornou no dia 13 de agosto de 2013, no entanto sera necessario repensar a forma de
contratacdo, ou por Inexigibilidade de Licitacdo ou por notéria especializacdo. O
préximo passo é elaborar um Termo de Referéncia para prestacdo de servigos de

consultoria.

Os produtos das atividades constantes no Plano de Educacdo Permanente devem,
necessariamente, impactar no processo de trabalho, na qualidade e no resultado do
trabalho da equipe de regulacdo da CRSul. Isto explica o porqué destes produtos serem
também objetos de avaliacdo do trabalho das equipes, sendo, portanto, a0 mesmo tempo
atividade pedagogica e atividade de avaliacdo voltada a resultados. Atualmente, os
médicos reguladores estdo desenvolvendo os produtos mensalmente, conforme a
politica de gestdo por resultados elaborada pelo Nucleo de Pesquisa e Desenvolvimento
— NuPeD.

INTERNACAO DOMICILIAR

A Secretaria de Saude do Estado da Bahia - SESAB, através de Contrato de Programa
n® 0300100035034, contratou a Fundagédo Estatal de Saude da Familia- FESF-SUS para
Gestdo e Desenvolvimento do Programa de Internacdo Domiciliar do Estado, com a

seguinte justificativa:
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- Considerando a Lei 8080/90, que dispde sobre a promogdo, protecdo e recuperacao da
saude, a organizagcdo e o funcionamento dos servi¢os correspondentes, € institui uma
politica publica de saude que tem como principios fundamentais a integralidade, a

universalidade e a equidade, conforme dispde Art. 198 da Constituicdo Federal.

- Considerando que a Lei n° 10.424, de 15 de abril de 2002, estabelece, no ambito do

Sistema Unico de Satide — SUS, o atendimento e a internacdio domiciliar.

- Considerando que esta ¢ uma modalidade de assisténcia que, nas ultimas décadas, tem
sido crescente no mundo inteiro, buscando respostas para os altos custos sociais com a
atencao hospitalar, sendo destinada aos usudrios que possuam problemas de saude
controlados/compensados, ¢ com dificuldade ou impossibilidade fisica de locomogao
até uma unidade de satde, com necessidade de cuidados com menor frequéncia e menor

necessidade de recursos de saude, nao necessitando de hospitalizacao.

- Considerando que no Estado da Bahia, esta atencdo vem sendo desenvolvida desde
Outubro/2008, através dos servicos implantados nos hospitais da rede propria para esta
finalidade, cuja atividade foi instituida através da Portaria n® 1669, de 28 de junho de
2008, que instituiu e regulamentou a Internacdo Domiciliar no ambito da Secretaria da

Saude do Estado.

- Considerando que a Portaria n® 963, 27 de outubro de 2013, do Ministério da Saude,
redefine a Atencdo Domiciliar no ambito do SUS e estabelece normas para

credenciamento e habilitacdo dos Servigos de Atencdo Domiciliar (SAD); (Anexo)

- Considerando que a Atencdo Domiciliar, no SUS deve ser prestada por além das
Equipes da Saude da Familia, por Equipes Multiprofissionais destinadas a esta

finalidade, dependendo do nivel de Aten¢do necessaria ao atendimento de cada usuario;

- Considerando a necessidade de reestruturagdo do Programa de Internagdo Domiciliar
da SESAB, com amplia¢@o das equipes dos Servigos (SAD) instalados em suas unidade

hospitalares, para adequacdo as novas Portaria do Ministério da Satde, que
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regulamentam esta modalidade assistencial, em busca do atendimento as necessidades

do cidadao.

A partir de abril de 2012 apos periodo de transi¢cdo, a Gestao e Operacionalizacdo do
Programa de Internacdo Domiciliar do Estado vem sendo realizada pela Fundacao
Estatal de Satde da Familia chegando ao final de 2013 com quase 600 pacientes
internados em seus domicilios, recebendo assisténcia integral e humanizada pela Equipe
Multiprofissional (Médico, Enfermeiro, Fisioterapeuta, Assistente Social, Nutricionista,
Fonoaudiodlogo, Psicélogo e Técnicos de Enfermagem), além da equipe o paciente
recebe semanalmente kits contendo medicamentos e insumos necessarios para o cuidado

e tratamento, disponibilizados pelos hospitais de referéncia da Rede Propria do Estado.

No ano de 2013 o Programa de Internagdo Domiciliar, passou por um processo de
consolidacdo, no que concerne o alcance de metas e qualificacdo da assisténcia, visto
que, no primeiro ano de contratacdo o servico buscou a organizacdo e estruturacdo das
equipes e do servico. Além disso, a gestdo do Programa/FEFS-SUS, tem como politica
a valorizagdo do empregado, 0 apoio técnico aos trabalhadores, ndo perdendo o foco da

qualidade da assisténcia a salde prestada, aos usuarios do SUS.

Neste contexto, visando buscar a qualificacdo da Assisténcia Prestada, otimizar a
ocupacdo dos leitos SUS, através da desospitalizacdo com garantia da continuidade da

assisténcia prestada no hospital, ou seja, tratamento, reabilitacdo e cura do paciente.

A Secretaria da Saude do Estado buscou a parceria com a Fundacao Estatal de Salude da
Familia através de Aditivo do Contrato de Programa, referido anteriormente, na
modalidade de Co-Gestdo, com o objetivo de cumprir metas do Plano de expanséo do
Programa de Atencdo Domiciliar/SESAB.

Metas Contratuais (Alcancado X Contratado)
Para acompanhamento e avaliagdo do cumprimento de metas foram estabelecidos

alguns indicadores para medir a efetividade da assisténcia. Além disso, mensalmente
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sdo enviados ao Contratante, relatérios com os dados consolidados de todas as bases

implantados, bem como, relatdrios trimestrais e anuais, de avaliacdo dos resultados.

TABELA INDICADORES E METAS

Variagdo do Resultado Realizado
Item Meta (por pela Conceito
Acdes/Produtos Indicador Servigo FESFE-SUS | Obtido em
ID) Insuficiente | Suficiente | Bom Otimo 2013
2013
Acompanhamento | Média de | 60
01 de usuérios em | Pacientes-Dia pacientes- | <30 >=30e <42 | >=42 e <54 | >=54 Suficiente
Atencédo Domiciliar | Acompanhados | dia 3631
Realizacéo de
atividades de | Média de |4 ’8
>=2, e .
02 planejamento, Atividades atividades | <2 >=2e<28 26 >=3,6 Otimo
< il
organizagéo e | Realizadas por més 533
gestdo do cuidado ’
Realizacéo de
atividades de apoio
institucional, Média de |2
. . . >=14 e L.
03 organizagdo e co- | Atividades atividades | <1 >=le<l4 18 >=1,8 Otimo
< il
gestdo dos servicos | Realizadas por més
de atengéo 2,28
domiciliar
Realizacéo de
visitas de . . o
. Média de Visitas | 120 visitas >=84 e .
04 atendimento e . <60 >=60 e <84 >=108 Otimo
. Realizadas por més <108
procedimentos
97,37
médicos
Realizacéo de
visitas de
. Média de Visitas | 240 visitas >=120 e|>=168 e o
05 atendimento e . . <120 >=216 Suficiente
. Realizadas por més <168 <216
procedimentos de 123

enfermagem
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Realizagdo de
visitas de . o o
. Média de Visitas | 240 visitas >=120 e|>=168 e o
06 atendimento e . <120 >=216 Suficiente
. Realizadas por més <168 <216
procedimentos  de
121,6
fisioterapia
Realizacéo de
visitas de . - o
] Média de Visitas | 60 visitas
07 atendimento e . A <30 >=30 e <42 [ >=42 e <54 | >=54 Suficiente
. Realizadas por més
procedimentos  de
36,6
servico social
Realizacéo de
visitas de - . .
] Média de Visitas | 60 visitas .
08 atendimento e . <30 >=30 e <42 [ >=42 e <54 | >=54 Otimo
. Realizadas por més
procedimentos  de
) 55
nutricao
Realizacéo de
visitas de ) o o
. Média de Visitas | 240 visitas >=120 e|>=168 e o
09 atendimento e . A <120 >=216 Insuficiente
. Realizadas por més <168 <216
procedimentos  de
434
fonoaudiologia
Realizacéo de
visitas de
atendimento e | Média de Visitas | 480 visitas >=240 e|>=336 e L
10 . . A <240 >=432 Otimo
procedimentos Realizadas por més <336 <432 4326
técnicos de 1
enfermagem
Realizacéo de
visitas de
atendimento e
procedimentos Média de Visitas | 50 visitas
11 o . A <25 >=25e<35 [ >=35e <45 [ >=45 *
médicos ao | Realizadas por més
paciente portador
de doenca
neuromuscular
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* O Servico de Pneumologia ndo foi operacionalizado, por ndo ter profissionais interessados na
modalidade proposta, (credenciamento). Os pacientes com necessidade de acompanhamento por esta

especialidade foram direcionados para a Rede Prdpria do Estado.

Progressdo dos Indicadores Contratados e Melhoria da Qualidade a Assisténcia

A partir da andlise da tabela de avaliacdo de indicadores contratados e alcangados, é
possivel dizer que para o ano de 2013 houve um aumento significativo dos indicadores.
Alcancando uma progressdao onde 5 indicadores foram considerados 6timos, conforme
parametros estabelecidos e apenas o nimero de visitas para Fonoaudiélogo obteve
conceito insuficiente, tal indicador ja estd sendo revisto, pois nem todos os pacientes
necessitam de atendimento continuo com profissional desta categoria, 0 que resulta na

diminuicdo do nimero de atendimentos e consequente queda do conceito obtido.

Politica de Valorizag¢do do Empregado e Educacdo Continuada

A valorizacdo do trabalhador do Programa de Internacdo Domiciliar, é politica desta
Fundacdo, visando qualificacdo de pessoal, atentando-se ao processo de trabalho no
qual cada trabalhador esta inserido. Considerando as teorias modernas sobre 0 processo
de aprendizagem, os trabalhadores do servigo de Internacdo Domiciliar sdo instigados a
também aprender dentro do espaco onde atua, através do seu processo de trabalho.
Além disso, sdo realizados estudos de casos com vista a dar resolutividade ao
tratamento, reabilitacdo e cura do paciente.

No ano de 2013 foi realizado um curso sobre feridas com todos os Servicos ID de
Salvador e regido metropolitana, tal iniciativa proporcionou a equipe de enfermagem
qualificar a assisténcia prestada ao paciente.

Incentivados pelo Prémio de Inovacdo e Qualidade as equipes vem desenvolvendo
trabalhos de grande relevancia para construcéo de uma assisténcia qualificada e integral.

Como as rodas de terapia comunitaria entre cuidadores e as equipes do Programa, que
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teve como objetivo cuidar do cuidador e fortalecer os vinculos entre paciente-cuidador-

equipe.

Apoio Técnico

O apoio técnico as equipes continua a ser executado atraves das geréncias situadas no
nivel central. As 12 bases continuam sendo apoiadas diariamente através de contato
telefonico, por e-mail e de forma presencial, onde sdo repassadas para o nivel central do
Programa todas as informag0es quanto aos acontecimentos relevantes e intercorréncias,
para que a partir do conhecimento da situacdo busquemos planejar e discutir as acoes e
solucdes conforme demanda diaria, auxiliando na dinamica e funcionamento eficaz do
servico. O canal de comunicacdo permanece aberto para eventuais necessidades das
equipes.

E importante destacar que a gestdo do servico tem prezado pela qualidade e
integralidade da assisténcia prestada ao paciente, ressaltando o acolhimento humanizado

ao usuério do Servigo.
Avaliacdo de Satisfacdo e Assisténcia ao Usuario

O grau de satisfacdo dos usuarios do servico € um indicador importante de efetividade
da assisténcia, tal avaliacdo continua positiva, numa faixa crescente, mensurada
mensalmente através da ficha de avaliacdo de satisfacdo do usuario. As 12 Bases se
comunicam e se complementam entre si, com 0 objetivo de desospitalizar pacientes
internados em hospitais da Rede Propria do Estado, que possuem Bases do Programa.

Os usuarios do servico contam hoje com equipes multiprofissional que realizam
atendimentos em domicilio, de acordo com o plano terapéutico estabelecido, por cada
profissional, proporcionando uma assisténcia humanizada, digna e de qualidade,

visando sempre a melhoria da assisténcia prestada.
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ESTRUTURA ADMINISTRATIVA DA FUNDACAO
Ocupacédo de Cargos por Efetivos

Esta previsto no PECS — Plano de Empregos, Cargos e Salarios da Fundacdo, a
substituicdo progressiva dos cargos de confianca por 60% (sessenta por cento) dos
empregados da Fundacdo. Para isso, a instituicdo desde 2010 vem desenvolvendo
esforgos para enxugamento da estrutura administrativa baseada em cargos

comissionados, no intuito de promover a sustentabilidade do projeto FESF-SUS.

Podemos observar nas tabelas 01 e 02 e seus respectivos gréficos, a evolucao do quadro

atual dos cargos de confianca.

Relacdo entre cargos de confianca ocupados por concursados e comissionados, serie

historica - em nlimeros absolutos - 2009-2013.

2009 2010 2011 2012 2013
Concursados 0 6 14 15 52
Comissionados 80 39 30 30 79
Total 80 45 44 45 131

Grafico 08 - Relacdo entre cargos de confianca ocupados por concursados e

comissionados, série histérica - em nimeros absolutos - 2009-2013.
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No ano de 2010 observamos uma queda brusca de cargos comissionados. Essa situacdo

- J

pode ser explicada pela estratégia do corpo diretivo da Fundacdo em ndo ocupar todos
0s cargos, tendo em vista que o numero previsto de trabalhadores ocupando servigos
nos municipios contratantes foi bem aquém do esperado, ndo havendo a necessidade de
manutencdo do organograma desenhado na Deliberacdo n° 02, de 13 de julho de 20009.
Essa decisdo enxugou a estrutura administrativa em 56,25% do numero de cargos de

confiancga, previstos no organograma, na transi¢ao dos anos de 2009 para 2010.

Relacdo entre cargos de confianca ocupados por concursados e comissionados, série
historica - em percentuais - 2009-2012.

2009 2010 2011 2012 2013

Concursados 0% 13% 32% 33% 39,70%
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Comissionados  100% 87% 68% 67% 60,30%

Grafico 09 Relacdo entre cargos de confianga ocupados por concursados e

comissionados, série histdrica - em percentuais - 2009-2013.
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Em 2011, obedecendo a Deliberacdo N.° 16, de 03 de maio de 2010, que revoga a
Deliberagdo n.° 04, de 13 de julho de 2009 e modifica o Plano de Empregos, Carreiras e
Salarios, toma-se 0 novo pardmetro (45 cargos) para ocupagao dos cargos de confianca

na Fundacao.

Nesta perspectiva, observamos a tendéncia de reducdo de cargos comissionados,
provocados pelo aumento significativo de 19% da ocupacdo dos empregados de carreira
nos cargos de confianga no organograma da FESF-SUS, como pode ser observado na

tabela e grafico 02.
NUCLEO DE GESTAO DO TRABALHO

O Ndcleo de Gestdo do Trabalho (NUGEP) é responsavel pelo planejamento,

organizacdo e gestdo: dos concursos publicos e processos seletivos simplificados;
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lotacdo e mobilizacdo dos trabalhadores entre os municipios, funcdes e érgdos da FESF;
da vida funcional, verificacdo das atribuicdes, da progressdo na carreira e do processo
de remuneracdo dos trabalhadores; do processo disciplinar e eventual dispensa do
trabalhador.

Além dessas atribuicdes a NUGEP é responsavel também pelas politicas, projetos e
servicos voltados para a seguranca e salde do trabalhador compreendendo ai os exames
ocupacionais (admissionais, retorno ao trabalho, periddicos e demissionais) e
acompanhamento dos trabalhadores afastados de auxilio-doenga, licenga maternidade e
os demais afastamentos previdenciarios ( INSS).

O presente relatdrio tem por objetivo apresentar e registrar parte da evolucdo da DGI, de
forma sintética e intensa, no periodo de janeiro a dezembro de 2013, e contribuir para

orientar e resignificar os desafios que se impde na area de gestdo de pessoas.
Concursos Publicos 2010 e 2012
Histdérico do Concurso Publico FESF-SUS 2010 (Em 2013)

O 1° Concurso publico da FESF-SUS foi realizado através do EDITAL N.° 1 — FESF,
04 DE FEVEREIRO DE 2010, com os empregos de Assistente Social, Educador Fisico,
Farmacéutico, Fisioterapeuta, Fonoaudidlogo, Médico, Acupunturista, Médico
Emergencista, Médico Ginecologista, Médico Homeopata, Médico Pediatra, Médico
Psiquiatra, Nutricionista, Psicologo, Sanitarista e Terapeuta Ocupacional, com vagas
previstas para serem lotados em qualquer municipio da Bahia; para empregos de
Advogado, Analista Administrativo, Analista Administrativo/Contador, Analista
Administrativo/Economista, Analista de Tecnologia da Informacdo, Analista
Educacional, Assistente Administrativo, Bibliotecario, Engenheiro de Seguranga do
Trabalho, Enfermeiro do Trabalho, Sanitarista/Epidemiologista, Técnico de
Enfermagem do Trabalho e Técnico de Seguranca do Trabalho para lotacdo no

municipio de Salvador, e ainda para os empregos de Médico - Saude da Familia,
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Enfermeiro — Salde da Familia e Cirurgido Dentista para atuacdo nos municipios

através de microrregides predefinidas.

O quantitativo de vagas foi feito por microrregido e por emprego, conforme verifica-se
no ANEXO I deste relatorio.

O concurso foi prorrogado até 25 de novembro de 2013 (Vide ATO 314/2012 de 23 de
novembro de 2012) visto que a FESFSUS ndo conseguiu ocupar o quantitativo minimo
de vagas ofertadas em Edital em determinadas microrregides. 1sso ocorreu devido ao

grande namero de descontratualizacdes ocorridas durante o ano de 2013.

O Concurso realizado em 2010 foi prorrogado somente para os cargos de Farmacéutico,
Enfermeiro e de Cirurgido-Dentista, visto que as vagas oferecidas para os empregos de
Assistente  Administrativo, Assistente  Social, Nutricionista, Fisioterapeuta e
Fonoaudio6logo foram supridas.

Apos a inclusdo de diversos Contratos de programa oriundos da Secretaria de Saude do
Estado da Bahia (Programa de Internagdo Domiciliar, Obras, Telessaude, Central de
Regulacdo EM Itabuna e Vitoria da Conquista, Programa Nacional de Humanizacdo,
Atencédo domiciliar, UNASUS,Hospitais de Pequeno Porte ), novas vagas foram criadas,
diante da nova estrutura da FESFSUS.

O Unico Programa que conseguimos incluir as vagas do Concurso foi o Programa
Nacional de Humanizagdo — PNH, onde os Enfermeiros seriam encaminhados para
exercer atividades na Assisténcia hospitalar nos Hospitais da Rede Prépria do estado da
Bahia.

Estratégia Adotada: Diante do numero de vagas ainda abertas, em diversos municipios e
com o surgimento do novo contrato com a SESAB_ Programa Nacional de
Humanizacdo — PNH os candidatos dos municipios que estavam descontratualizados,
foram convocados 2(duas) vezes, baseando-se no nimero de vagas oferecidos em Edital
de Abertura para cada regido, para atuacdo no municipio de Salvador. Essa estratégia foi

realizada visto que o grande numero de vagas que surgiram foram para capital, assim
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como o municipio de Salvador ja teria contemplado as vagas ofertadas em Edital. Com
isso houve grande nimero de desisténcias, por parte dos candidatos que ndo tinham

disponibilidade de sair da sua cidade.

Apo6s as vagas dos municipios do interior terem sido contempladas, iniciamos as
Convocacg0es para a lista de candidatos habilitados em Salvador, o que trouxe uma

melhoria no quantitativo de aceitacao .

Vale ressaltar, que devido & preservacdo dos nossos empregados desmobilizados, a
FESFSSUS convocou todos os desmobilizados, Enfermeiros, Nutricionistas,
Fisioterapeuta e Assistente Social para oferecimento das vagas surgidas, antes de iniciar

as convocacgoes.
Situacéo Atual

Com a incluséo dos Contratos de Programas celebrados entre a Fundagéo e a Secretaria
de Salde do Estado da Bahia, tornou-se necessario a insercdo de mao de obra
qualificada e especializada para as areas de internacdo domiciliar, regulacdo, apoio
institucional, projetos e politica nacional de humanizacdo na rede propria do Estado,
com significativo crescimento de empregados contratados e para que estes novos
servicos ndo sofressem descontinuidade nos seus processos, Varios Processos Seletivos

Simplificados foram realizados.

A Fundacdo Estatal de Saude tem como regime Unico de contratacdo o Concurso
Publico através de provas e titulos, como forma de acesso aos empregos, visando a

valorizacdo e desenvolvimento profissional.

Para cumprimento do Contrato de Programa e Aditivo n°0300100035034 (Processo
Administrativo n°® 030011063929) celebrado com o Governo do Estado da Bahia,
através da Secretaria de Saude, foram realizadas a¢fGes importantes para atendimento
das solicitacdes dos setores responsaveis pelo Nucleo de Gestdo de Trabalho da FESF-
SUS:
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XV processo de selecdo simplificada - contratacdo por prazo determinado de
nutricionista, fisioterapeuta, fonoaudiologo, assistente social e assistente administrativo

para compor as equipes de internagdo domiciliar da FESF-SUS. 25 de janeiro de 2013

XVI processo de selecdo simplificada — contratagdo por prazo determinado de
sanitarista para compor o quadro da FESF-SUS - de 18 de fevereiro de 2013.

XVII processo de selecdo simplificada - contratagdo por prazo determinado de
fonoaudiodlogo e enfermeiro para compor as equipes de internacdo domiciliar da FESF-
SUS - 14 de marco de 2013

1° processo de selecdo de médico, como preceptor, para atuar no programa de
implantacdo e desenvolvimento de preceptoria de residéncia em salde da familia e
comunidade da FESF-SUS - edital n.° 01, de 01 de abril de 2013 FESF-SUS

XVIII processo de selecdo simplificada - contratacdo por prazo determinado de médico
de internag&o domiciliar - 05 de abril de 2013 FESF-SUS

XIX processo de selecdo simplificada - contratagdo por prazo determinado de médico
regulador, para compor as equipes da central de regulacdo de leitos das microrregides
sudoeste e sul, da FESF-SUS - 25 de abril de 2013.

XX processo de selecdo simplificada - contratacdo por prazo determinado para
assistente administrativo para compor o quadro de empregados da FESF-SUS.- edital
n.° 01, de 29 de abril de 2013 FESF-SUS.

XXI processo de selecdo simplificada - contratacdo por prazo determinado de técnico de
enfermagem, para compor as equipes de internacdo domiciliar - 03 de maio de 2013
FESF-SUS.

XXI1 processo de selegdo simplificada — contratacdo por prazo determinado de analista
de tecnologia da informacdo e técnico de suporte para tecnologias especificas para
compor o quadro da FESF-SUS.- de 10 de maio de 2013
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XXII processo de selecdo simplificada - contratacdo por prazo determinado de técnico
de enfermagem, assistente social, fisioterapeuta, Fonoaudidlogo, nutricionista,

psicologo e terapeuta ocupacional, - 24 de maio de 2013

XXV processo de selecdo simplificada - contratacdo por prazo determinado de médico
de internacdo domiciliar, para compor as equipes de internacdo domiciliar - 29 de maio
de 2013

XXVI processo de selecdo simplificada - contratacdo por prazo determinado de técnico
de enfermagem, para compor as equipes da FESF-SUS no municipio de Vitéria da
Conquista, para o desenvolvimento do servico de humanizacdo nos hospitais da rede
propria do Estado da Bahia - 12 de julho de 2013

XXVII processo de selecdo simplificada - contratacdo por prazo determinado de médico
de internag&o domiciliar - 18 de julho de 2013

XXVIII processo de selecdo simplificada - contratacdo por prazo determinado de
médico regulador, para compor as equipes da central de regulacdo de leitos da
macrorregido sul e da central de regulacdo interestadual de leitos - CRIL, da FESF-
SUS.- 14 de agosto de 2013

XXIX processo de selecdo simplificada - contratacdo por prazo determinado de
engenheiro civil, arquiteto e cadista para os servicos de engenharia- 16 de agosto de
2013

XXX processo de selecdo simplificada - contratacdo por prazo determinado de médico

de internacdo domiciliar, - 11 de outubro de 2013

XXXII processo de selecao simplificada - contratacdo por prazo determinado de médico
regulador, para compor as equipes das centrais de regulacdo de leitos das
regides sudoeste e sul e central de regulagdo interestadual de leitos - cril - 29 de outubro
de 2013
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XXXI1 processo de selecdo simplificada - contratacdo por prazo determinado de
enfermeiro obstetra, para atuarem nos municipios do Estado da Bahia que aderirem a

politica de hospitais de pequeno porte (HPP - 18 de outubro de 2013

XXXIII processo de selegdo simplificada - contratagdo por prazo determinado de
médico, enfermeiro, fisioterapeuta, técnico de enfermagem, assistente social,
nutricionista, fonoaudidlogo e assistente administrativo, para compor as equipes de
atencdo domiciliar (melhor em casa) da FESF-SUS em Teixeira de Freitas/Ba. - 21 de

novembro de 2013

XXXIV Processo de selecdo simplificada - contratagdo por prazo determinado de
técnico de enfermagem e enfermeiro, para compor as equipes da FESF-SUS, para o
desenvolvimento do servi¢o de humanizagdo nos hospitais da rede prépria do Estado da
Bahia - 06 de dezembro de 2013

Ressaltamos que foram realizados processos seletivos simplificados para contratacao

temporaria imediata, até a elaboracdo do Concurso Publico previsto para o ano 2014.

Essas acOes possibilitaram um crescente aumento dos empregados, pois saimos de um
quadro de 477 em janeiro/2013 para 1.230 empregados em dezembro 2013, gerando um
crescimento de 257,86%, tendo em contrapartida um acréscimo nos vinculos

temporarios, como mostra os graficos 01 a seguir:

Tabela 01 - Quantitativo de Empregados ativos no periodo de

Janeiro a Novembro de 2013

MES QUANTIDADE
Janeiro 477
Fevereiro 394
Marco 387
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Abril 393
Maio 396
Junho 448
Julho 890
Agosto 1.081
Setembro 1.105
Outubro 1.164
Novembro 1.140
Dezembro 1.230

Fonte: DGI/NUGEP

Devido ao crescimento de Empregados, verifica-se também um importante aumento nas

despesas com salarios e encargos sociais.

Despesas referentes a salarios e encargos sociais no periodo de Janeiro a dezembro de
2013.

Tabela 02 - Salarios e Encargos Sociais

MES SALARIOS E ENCARGOS
Janeiro 1.911.224,10
Fevereiro 1.845.373,65
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Marco 1.514.021,53
Abril 1.665.669,97
Maio 1.539.632,33
Junho 1.939.983,36
Julho 1.939.983,36
Agosto 2.249.357,26
Setembro 2.713.512,26
Outubro 2.918.881,09
Novembro 2.673.584,79
Dezembro + 13° 4.176.789,06

Fonte: DGI/NUGEP

Concurso 2012 - Médico Saude da Familia e Analista Administrativo — Contador

Este Concurso foi realizado em 2012 e finalizado através do Ato administrativo n° 302
de 22 de agosto de 2013, com 10(dez).

Contadores e 88 (Oitenta e Oito) Médicos convocados na lista geral.

Foi realizada Plenaria para convocagdes por municipio, incluindo todos os candidatos

habilitados, quando todos foram contemplados.
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Saude Ocupacional

No periodo de 2013 o servi¢o de salde ocupacional da NUGEP, executou 0s servigos com o
objetivo de identificar, analisar e avaliar as situacbGes ocorridas nos ambientes e postos de

trabalho, onde laboram os empregados da FESF-SUS.

Além disso, preservar a salde e integridade dos trabalhadores e otimizar as dificuldades através
da adocéo de providéncias visando evitar a repetitividade dos imprevistos.

Ocorréncias sucedidas de licenca maternidade, afastados com auxilios-doenca, atestados
médicos e acidentes e incidentes ocorridos nos locais de trabalho da Fundagédo Estatal de salde
da Familia.

Atestados Médicos (Absenteismo)

As ocorréncias no periodo de janeiro a dezembro de 2013, de licenga maternidade, afastados
com auxilio-doenca, atestados medicos e acidentes e incidentes ocorridos nos locais de trabalho

da Fundagdo Estatal de Saide da Familia.

Tabela 09 - ATESTADOS MEDICOS (ABSENTEISMO)

N° de Empregados ue g
_ Pred a N° de Faltas MEDIA
MES apresentaram Atestado o
Médico (Justificadas) (Dia/Funcionario)
JANEIRO 33 183 5,54
FEVEREIRO 23 162 7,04
MARCO 26 147 5,65
ABRIL 20 96 4,50
MAIO 17 7 4,52
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JUNHO 23 150 6,52
JULHO 43 142 3,30
AGOSTO 66 272 4,12
SETEMBRO 98 538 5,48
OUTUBRO 95 470 4,94
NOVEMBRO 100 391 3,91
DEZEMBRO 68 299 4,39
TOTAL 612 2.927 =

Fonte: DGI/NUGEP

Tabela 10 - Saude Ocupacional - Relatorio Anual/2013

AFASTAMENTOS INSS/ACIDENTE TRABALHO QTD.
N° de acidentes do trabalho com afastamento (< ou = 15 dias) 5

N° de acidentes do trabalho sem afastamento 6
Auxilio Doenga 26
Licenca Maternidade 32
TOTAL 70

Fonte: DGI/NUGEP

136

Av. Antdnio Carlos Magalh&es, N° 3840, Edificio Capemi, 7° andar, Médulo B, Pituba,
Salvador/BA. CEP: 41.820-902
(71) 3417 3501 | www.fesfsus.ba.gov.br




A+ FESFSUS

Fundacdo Estatal Saude da Familia

Beneficios

Transporte

MES AUXILIO EM ESPECIE | SALVADORCARD TOTAL
Janeiro 4.078,80 7.862,40 11.941,20
Fevereiro 3.667,60 5.829,60 9.497,20
Marco 3.914,00 5.376,00 9.290,00
Abril 3.929,20 6.568,80 10.498,00
Maio 3.694,00 6.680,80 10.374,80
Junho 3.211,20 6.160,00 9.371,20
Julho 3.807,00 6.776,00 10.583,00
Agosto 13.352,00 7.313,60 20.665,60
Setembro 12.173,60 27.776,00 39.949,60
Outubro 16.770,40 33.874,40 50.644,80
Novembro 17.404,20 34.619,20 52.023,40
Dezembro 16.353,40 33.706,40 50.059,80
Total 2013 102.355,40 182.543,20 284.898,60
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Alimentacédo (SODEXO)

da Familia

CARTAO CARTAO TICKETS

MES ALIMENTACAO REFEICAO PAPEL TOTAL

Janeiro 83.655,00 8.750,00 8.250,00 100.655,00
Fevereiro 68.145,00 8.265,00 6.270,00 82.680,00
Margo 62.895,00 7.590,00 6.000,00 76.485,00
Abril 68.095,00 10.920,00 5.280,00 84.295,00
Maio 59.925,00 11.295,00 5.670,00 76.890,00
Junho 63.442,00 11.305,00 5.814,00 80.561,00
Julho 76.689,00 12.716,00 7.480,00 96.885,00
Agosto 84.450,00 14.977,00 19.800,00 119.227,00
Setembro 91.675,00 17.120,00 - 108.795,00
Outubro 98.500,00 18.100,00 7.360,00 123.960,00
Novembro 90.160,00 18.960,00 8.970,00 118.090,00
Dezembro 76.720,00 20.700,00 13.090,00 110.510,00
Total 2013 924.351,00 160.698,00 93.984,00 1.179.033,00
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Rescisdes

Més Quantidade Homologagdes Quitacdes
jan/13 17 6 8
fev/13 42 27 7
mar/13 12 3 2
abr/13 39 22 11
mai/13 13 3 2
jun/13 21 1 7
jul/13 27 4 8
ago/13 29 1 12
set/13 53 10 16
out/13 45 10 16
nov/13 32 1 10
dez/13 35 1 12
2011 - 2

2012 - 7 3
TOTAL 365 98 111
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Verificamos na Tabela que os meses de fevereiro e abril trata dos cargos comissionados com a
Reforme Administrativa e nos meses de junho e julho/2013 houve um aumento de rescisdes
contratuais de empregados devido as contratacbes de prazo determinado provenientes do
Programa da Politica Nacional de Humanizacdo — PNH, principalmente dos empregos de

técnicos de enfermagem.

O numero elevado de rescisdes em setembro/2013, foi devido a desmobilizacdo dos servigos do

Municipio de Lauro de Freitas

Ressaltamos ainda que o numero de homologag6es também foram menores, visto que, trata de

rescisdes de contratos celebrados com curto periodo.

Suspenséo Contratual

O ano de 2013 encerrou com 68 (sessenta e oito) empregados com Contrato Suspenso
junto a FESF/SUS

N° de Empregados Motivos

03 Motivo de Acompanhamento Pessoa da Familia;
08 Motivo de Curso de Especializagéo

42 Motivo de Desmobilizagédo de Servicos

03 Motivo de Exercer Cargo Publico

12 Outros

68 TOTAL
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Registra-se a ressalva que, 42 (quarenta e dois) dos trabalhadores cujo contrato

encontrava-se suspenso, tiveram como motivacdo a Desmobilizacdo Municipal de suas

respectivas lotagoes.

Tabela - Quantitativo de Empregados Suspensos

NOME TIPO CARGO LOCAL
ENFERMEIRO
FABIOLA DE CASSIA SILVA SUSP. CONTR. HOSPITALAR GUANAMBI
KARLA  SUZZIANE SILVA ENFERMEIRO  SAUDE
RODRIGUES SUSP. CONTR. DA FAMIL BRUMADO
ALINE BRANDAO DE | SUSP. CONTR. ENFERMEIRO  SAUDE
CERQUEIRA PASSOS MENDES | DESMOB.SERVICO F DA FAMIL VERA CRUZ
SUSP. CONTR. ENFERMEIRO  SAUDE | CRUZ DAS
ALINE PIRES REIS DESMOB.SERVICO F DA FAMIL ALMAS
SUSP. CONTR.
ELIANE MARIA DE SOUZA DESMOB.SERVICO F NUTRICIONISTA PRADO
LUCIA MARIA PEREIRA DE | SUSP. CONTR. MEDICO SAUDE DA | CRUZ DAS
CARVALHO DESMOB.SERVICO F FAMILIA ALMAS
MARIA FERNANDA ADERNE | SUSP. CONTR. ENFERMEIRO  SAUDE | CRUZ DAS
ALMEIDA DESMOB.SERVICO F DA FAMIL ALMAS
MEDICO SAUDE DA
CASTOR TRANCOSO LOPO SUSP. CONTR. FAMILIA BRUMADO
ENFERMEIRO  SAUDE | CRUZ DAS
CLAUDIA PEDREIRA SOUSA SUSP. CONTR. DA FAMIL ALMAS
BARRA DA
RODRIGO DE SOUZA LAZARO | SUSP. CONTR. CIRURGIAO DENTISTA | ESTIVA
FABRICIO NERY MARQUES
SUSP. CONTR. MEDICO SAUDE DA |CRUZ DAS
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DESMOB.SERVICO F FAMILIA ALMAS
GICELIA ALVES DA SILVA | SUSP. CONTR. ENFERMEIRO  SAUDE | LAURO DE
COSTA DESMOB.SERVICO F DA FAMIL FREITAS
SUSP. CONTR. MEDICO SAUDE DA |CRUZ DAS
LILIANA MOURA FRANCO DESMOB.SERVICO F FAMILIA ALMAS
LIVIA° RAMALHO FONTES | SUSP. CONTR.
RAJO DESMOB.SERVICO F CIRURGIAO DENTISTA | VERA CRUZ
SUSP. CONTR. ENFERMEIRO  SAUDE | LAURO DE
MARIA APARECIDA AMORIM | DESMOB.SERVICO F DA FAMIL FREITAS
MARIA DO SOCORRO CARLOS | SUSP. CONTR. ENFERMEIRO  SAUDE | CRUZ DAS
OLIVEIRA DESMOB.SERVICO F DA FAMIL ALMAS
MARLANIA DA  FRANCA | SUSP. CONTR. ENFERMEIRO  SAUDE
FERREIRA CASTRO DESMOB.SERVICO F DA FAMIL VERA CRUZ
MIBSON FERREIRA DA SILVA | SUSP. CONTR. MEDICO SAUDE DA
RIBEIRO DESMOB.SERVICO F FAMILIA INHAMBUPE
SUSP. CONTR. MEDICO SAUDE DA
MILENA LOPES DE MIRANDA | DESMOB.SERVICO F FAMILIA VERA CRUZ
MIRELE DE FATIMA CASTRO | SUSP. CONTR. BROTAS DE
SOARES DESMOB.SERVICO F ENFERMEIRO ID MACAUBAS
PAULA LORENA CORREIA | SUSP. CONTR. MEDICO SAUDE DA | LAURO DE
DOS ANJOS DESMOB.SERVICO F FAMILIA FREITAS
SAMANTHA HABIB MIGUEL | SUSP. CONTR. ENFERMEIRO  SAUDE
BOMFIM DESMOB.SERVICO F DA FAMIL VERA CRUZ
SIMONE OLIVEIRA DE MOURA | SUSP. CONTR. MEDICO SAUDE DA
DA SILVA DESMOB.SERVICO F FAMILIA VERA CRUZ
SUSP. CONTR.
SIMONE SAMPAIO COSTA DESMOB.SERVICO F CIRURGIAO DENTISTA | VERA CRUZ
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SUSP. CONTR.
WELLIKA BATISTA BARRETO | DESMOB.SERVICO F CIRURGIAO DENTISTA | IRECE
ANDREA KARLA DE | SUSP. CONTR. LAURO DE
ANDRADE SOUZA DESMOB.SERVICO F CIRURGIAO DENTISTA | FREITAS
CLAUDIA APARECIDA LIMA | SUSP. CONTR.
AGUIAR DESMOB.SERVICO F CIRURGIAO DENTISTA | BRUMADO
JOSE LEONAM SILVA | SUSP. CONTR. MEDICO SAUDE DA | LAURO DE
BATISTA DESMOB.SERVICO F FAMILIA FREITAS

GESTOR DE UNIDADE

DIRETORIA DE
GESTAO DE

ALINE LIMA XAVIER SUSP. CONTR. DE TRABALHO II SERVICOS - DGS
ENFERMEIRO  SAUDE

MARIA ILVA DE JESUS SUSP. CONTR. DA FAMIL BARRA

SUSP. CONTR. MEDICO SAUDE DA
ISMAEL MONTANO PARDO DESMOB.SERVICO F FAMILIA BONINAL
IURI  LUIS DOS SANTOS | SUSP. CONTR. BROTAS DE
VIEIRA DESMOB.SERVICO F CIRURGIAO DENTISTA | MACAUBAS
KARLA MARIA  MARTINS | SUSP. CONTR. LAURO DE
BRITO GAMA DESMOB.SERVICO F CIRURGIAO DENTISTA | FREITAS
MAYANA MIRANDA DA | SUSP. CONTR. CRUZ DAS
SILVA DESMOB.SERVICO F CIRURGIAO DENTISTA | ALMAS
RICARDO BRUNO MACEDO | SUSP. CONTR. MEDICO SAUDE DA
TAVARES CRUZ DESMOB.SERVICO F FAMILIA SR DO BONFIM
KARENA MARIA CRUZ | SUSP. CONTR. ENFERMEIRO  SAUDE | LAURO DE
DULTRA DESMOB.SERVICO F DA FAMIL FREITAS
RAFAELA DE SOUZA RAPOSO | SUSP. CONTR. ENFERMEIRO
BORGES DESMOB.SERVICO F HOSPITALAR SALVADOR
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SUSP. CONTR. - EXERC.CARGO
CRISTIANO SOARES FERES PUBLICO CIRURGIAO DENTISTA BRUMADO
JULIANA MAIA MAIA SUSP. CONTR. PSICOLOGO BARREIRAS

SUSP. CONTR. - LAURO DE
CAMILA DE LIMA SARMENTO | DESMOB.SERVICO F CIRURGIAO DENTISTA FREITAS
CARIN LILIAN DE SIQUEIRA | SUSP. CONTR. - | ENFERMEIRO  SAUDE
ANDRADE DESMOB.SERVICO F DA FAMIL INHAMBUPE
CASSIA CARLOS NEVES DE ENFERMEIRO
SOUZA SUSP. CONTR. HOSPITALAR SAO DESIDERIO
GERCIANA EREMITA LOPES ENFERMEIRO
DE CASTRO SUSP. CONTR. HOSPITALAR GUANAMBI

ENFERMEIRO VITORIA DA

IVANA CABRAL DA SILVA SUSP. CONTR. HOSPITALAR CONQUISTA
NEURO APARECIDO DE ENFERMEIRO
ALMEIDA SUSP. CONTR. HOSPITALAR SALVADOR

SUSP. CONTR. - CURSOS DE | ENFERMEIRO
ANDRESA TEIXEIRA SANTOS ESPECIALIZAQAO E HOSPITALAR SALVADOR

SUSP. CONTR. - CURSOS DE | ENFERMEIRO
DEISE BRANDAO BORGES ESPECIALIZA(;AO E HOSPITALAR SALVADOR
ELAINE PATRICIA  LOPES | SUSP. CONTR. - CURSOS DE | ENFERMEIRO
LEAL ESPECIALIZA(;AO E HOSPITALAR SALVADOR

SUSP. CONTR. - CURSOS DE
EMERSON DOS SANTOS ESPECIALIZAQAO E ASSISTENTE SOCIAL BARREIRAS
THAIZE CARVALHO ESTRELA | SUSP. CONTR. - CURSOS DE | ENFERMEIRO FEIRA DE
DO VALE MORAIS ESPECIALIZAQAO E HOSPITALAR SANTANA
VERONICA TRINDADE | SUSP. CONTR. - CURSOS DE | ENFERMEIRO
PIEROTE ESPECIALIZACAO E HOSPITALAR GUANAMBI
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ANA CLARA FONSECA | SUSP. CONTR. - | MEDICO SAUDE DA |LAURO DE
SANTOS DESMOB.SERVICO F FAMILIA FREITAS
BRUNO AMERICO FONSECA | SUSP. CONTR. -| MEDICO SAUDE DA | CONTRATO
PESSOA DESMOB.SERVICO F FAMILIA SUSPENSO
CARISSA GONCALVES | SUSP. CONTR. - | ENFERMEIRO  SAUDE
EVANGELISTA DESMOB.SERVICO F DA FAMIL UIBAI

SUSP. CONTR. - | MEDICO SAUDE DA |LAURO DE
TALITA ROCHA DE AQUINO DESMOB.SERVICO F FAMILIA FREITAS
BIBIANE SILVA DE OLIVEIRA | SUSP. CONTR. - | ENFERMEIRO SAUDE | LAURO DE
BOAVENTURA DESMOB.SERVICO F DA FAMIL FREITAS

SUSP. CONTR. -
JULIANA DA ROCHA NOVAIS DESMOB.SERVICO F ASSISTENTE SOCIAL SALVADOR
MARIA DOS SANTOS | SUSP. CONTR. - | ENFERMEIRO SAUDE | LAURO DE
MACHADO DESMOB.SERVICO F DA FAMIL FREITAS
ELISANGELA DE OLIVEIRA | SUSP. CONTR. - EXERC.CARGO | ENFERMEIRO VITORIA DA
GOMES PUBLICO HOSPITALAR CONQUISTA
DAIANE FERNANDES RIBEIRO | SUSP. CONTR. - MOTIVO DE | ENFERMEIRO
CORDEIRO DOENGA DE FAMILIA HOSPITALAR SALVADOR

SUSP. CONTR. - MOTIVO DE | ENFERMEIRO SAUDE | LAURO DE
MONICA DE SOUZA DANTAS DOENCA DE FAMILIA DA FAMIL FREITAS

SUSP. CONTR. - MOTIVO DE | ENFERMEIRO
VANESSA SPINOLA HISSAIN DOENCA DE FAMILIA HOSPITALAR SALVADOR
MANOELA  AUGUSTA DE | SUSP. CONTR. - CURSOS DE | ENFERMEIRO
QUEIROZ FERINO ESPECIALIZA(;AO E HOSPITALAR SALVADOR
CLAUDETE DE OLIVEIRA | SUSP. CONTR. -
SANTOS DESMOB.SERVICO F FISIOTERAPEUTA BARREIRAS
DENILDA GONCALVES COSTA ASSISTENTE SOCIAL SALVADOR

SUSP. CONTR. -
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DESMOB.SERVICO F

ELENILDA FARIAS DE | SUSP. CONTR. - CURSOS DE | ENFERMEIRO

OLIVEIRA ESPECIALIZACAO E HOSPITALAR SALVADOR
LUCIANA RAPOSO FREITAS | SUSP. CONTR. -
VASCONCELLOS DESMOB.SERVICO F CIRURGIAO DENTISTA | BARREIRAS

KAMILA  MATOS  COSTA | SUSP. CONTR. - EXERC.CARGO | ENFERMEIRO
SILVA PUBLICO HOSPITALAR SALVADOR

Desmobilizagdes Municipais

A reiterada situacdo de inadimpléncia, foi o principal fator que impulsionou o processo
de Desmobilizagdo, tal situacdo importa em elevado prejuizo financeiro, o qual vem
sendo suportado exclusivamente por esta Instituicdo, culminando com a necessidade de
rescisdo do contrato firmado, por iniciativa da FESF-SUS, bem como também a

impossibilidade de renovacao ou aditivos contratuais.

Na impossibilidade de relotacdo dos empregados em outras localidades onde haja a
prestacdo de servicos da Fundacéo, seja pela falta de interesse dos mesmos em assumir
as funcBes do emprego em outros municipios, onde haja vaga disponivel, seja pela
absoluta inexisténcia de vagas a serem ofertadas, majoritariamente, 41 (quarenta e um),
ou seja, 44% trabalhadores solicitaram suspensdo contratual, enquanto 32 (trinta e dois)
tiveram seus contratos rescindidos por ato motivado sem justa causa, correspondendo a
34%.
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ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E FINANCEIRAS

O Planejamento da DGI com vistas a cooperar na Gestdo da FESF assumiu 0s seguintes

compromissos para o ano de 2013:

Métodos democraticos e participativos de gestdo;
Transparéncia nos encaminhamentos e atos administrativos;
Etica;

Eficicia administrativa;

Estimulo a participacdo dos demais departamentos da FESF-SUS nos processos de
gestdo;

Humildade para reconhecer as falhas e incorporar contribuigdes;

Convivéncia com a pluralidade de idéias;
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Construir as parcerias necessarias a viabilizacdo do trabalho de gestéo;

Estimular a cooperacao e a solidariedade como forma de gestao.

O Nucleo de Compras e Logistica (NUCOMP) é parte integrante da estrutura
administrativa da Diretoria de Gestdo Interna, responsavel pelas compras e pela

logistica da FESF-SUS.

Dos Processos licitatorios

Aquisicdes e Servigos — 2013

Foram efetuadas 85 contratacgdes através das modalidades: dispensa, convite, tomada

de precos e Pregéo Presencial perfazendo um total de 16.786.036,80 (dezesseis milhdes,

setecentos e oitenta e seis mil, trinta e seis reais e oitenta centavos).

DATA - DATA
N° ABERTU | MODALI VALOR [ LICITANTE
PROCESSO |RA/AUTO | DADE OBJETO (R$) VENCEDOR gg_ll\_ll
RIZA CAO
11.1215/2012 | 01/11/2012 | DISPENS | Solicitacdo de aquisi¢do TOTALCAD 18/01/2
A de 01 (uma) licenca de |3.700,00 | COMERCIO E|013
uso do software SERVICOS
SKETCHUP PRO- EM
VERSAO 8.0 e 1 (uma) INFORMATIC
licenca de uso de A LTDA
software V-RAY-
RENDERIZADOS,
versdo 2012 ou superior,
plataforma Windows.
11.1218/2012 | 12/11/2012 | DISPENS | Contratagdo de empresa PHM 18/01/2
A especializada para| 340,00 |[CONSTRUCO (013
inspecionar os extintores ES E
e executar a manutencao COMBATE A
de nivel recomendado INCENDIO
pelas Normas Técnicas LTDA-EPP
vigentes no pais, para a
sede da FESF-SUS.
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0012/2013 18/01/2013 | DISPENS | Publicacdo em Jornal de Infoglobo 21/01/2
A Circulagdo Nacional. 6.948,00 | Comunicagdo e|013
Emergenci Participacdo
al S.A.
R$
TOTAL 10.988,0
0
Contratagdo de Empresa
especializada na
prestacdo de servicos de
~ fornecimento de vale- TRIVALE
09/01/2013 | 0005/2013 i:ZS:r?cial combustivel, na | 240.000, | ADMINISTRA 32/302/ 2
modalidade eletrdnica | 00 CAO LTDA
para atender as
demandas da FESF-
SUS.
Contratagdo de Empresa
o sorvens VINIBECK
11.1225/20 | Tomada de | necessarios a adequacao | 123.424, CONSTRUGO 09/01/2
12/11/2012 12 Preco dos ambientes, | 16 ES E 013
i melhorias, adaptacéo e: PINTURAS
. L ptag LTDA
instalagdo da  nova
SEDE FESF-SUS.
TOTAL 363.424,
16
11.1230/2012 | 29/11/2012 | Dispensa ;:Sonetéztﬁtizgade Emprzsrz TAPECOM
rzsta a0 de servi op de COMERCIO
Ei ien?za 40 e Iir?w eza DE TAPETES | 18/02/2
doq S e‘ie - ére: £o|238000 | (BARTOLOM |013
co_carpele EU MARQUES
700m2 na nova sede da CARDOSO)
FESF-SUS.
0022/2013 31/01/2013 | Dispensa Solicitacdo de Aquisicao GIRASOL
de _’u_ten5|_llos para (FABIOLA 10/02/2
escritorio e limpeza. 89125 LIMA 013
' MARTUSCEL
LO-ME
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11.1220/2012 |12/11/2012 | Dispensa | Contratagdo de empresa TRANSPORTE
especializada para S SALVADOR
prestacdo de servico de MUDANGCAS | 22/02/2
. 25.485,4
transporte de material de 3 (MACIO ) 013
consumo e permanente CONCEICAO
existente na FESF SUS. OLIVEIRA).
0002/2013 03/01/2012 | Dispensa | Contratacdo d.a LOCAWEB
Ferramenta de Email 27/02/2
Marketing | Contrato de | 3.600,00 SERVIGOS DE 013
’ INTERNET SA
Programa — Sesab.
11.1229/2012 |29/11/2012 | Pregéo Contratacdo de empresa
Presencial | especializada para
prestacdo de servicos de GRUPO z
conservacéo e limpeza e 94.999.1 SERVICO§ 06/03/2
suporte a administracdo ) U7 | TEMPORARIO | 013
com regime de 40 horas SLTDA
semanais da SEDE
FESF-SUS.
12.1237/2012 | 14/12/2012 | Pregéo Contratagdo de Empresa
Presencial | especializada para
prestacdo de servicos de FCS VIAGENS
marcacdo e remarcacdo 295,800 E TURISMO | 08/03/
de passagens de bilhetes 00 " |LTDA (VILAS | 2013
de passagens aéreas TURISMO)
nacionais e
internacionais.
TOTAL 423.085,
80
22/03/2013 0045/2013 | Inexigibilid | Inscrigdo no Seminario: ZENITE 28/03/
ade LicitagBes e Contratos — | 6.450,00 | INFORMACA | 2013
Temas Polémicos e o0s @] E
Entendimentos do TCU CONSULTORI
e dos Tribunais A S/IA
Superiores a realiza-se
nos dias 08 a 10 de abril
de 2013.
08/03/2013 0032/2013 | Dispensa | Aquisicdo de purificador | 530,00 |LT 10/04/
de 4ua para 0s COMERCIO  [2013
servidores FESF-SUS. DE MOVEIS E
REFRIGARAC
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AO LTDA
20/03/2013 0041/2013 | Dispensa | Contratacdo de empresa LT 10/04/
especializada para 0 [4.470,00 | COMERCIO 2013
fornecimento de DE MOVEIS E
Refrigeradores Frigobar REFRIGARAC
visando o conforto e AO LTDA
utilidade possibilitando
seu uso nas Diretorias
dessa Instituicdo
20/02/2013 0049/2013 | Dispensa | Contratacdo de empresa DUAL 11/04/
especializada para | 5.277,00 | COMERCIO 2013
prestacdo de servico de CONFECCOES
sinalizacéo visual interna E SERVICOS
e externa da sede FESF- LTDA-ME
SUS.
04/04/2013 0054/2013 | Inexigibilid | Inscricgdo no CURSO | 780,00 | ACOM- 12/04/
ade PREGAO- ASSESSORIA |2013
FORMACAO DE DE
PREGOEIROS E COMUNICAC
EQUIPE DE APOIO a AO LTDA-ME
realiza-se nos dias 18 E
19 de abril de 2013.
TOTAL 17.507,0
0
0025/2013 18/02/2013 | DISPENS | Contratacdo de empresa 04/03/
A especializada p/ 2013
prestacdo de servicos de TLDNETWOR
remanejamento A _da 4.320,00 K COMERCIO
Central Telefénica E SERVICOS
Active LDS com seus LTDA-ME
periféricos p/ nova sede
da FESF-SUS.
0028/2013 28/02/2013 | DISPENS | Aquisicdo de FG 15/03/
A Climatizadores de Ar. DISTRIBUIDO | 2013
RA
7.990,00 | COMERCIO E
SERVICOS
LTDA-ME
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0045/2013 22/03/2013 | Inexigibilid | Inscricdo no Seminario: 28/03/
| Temes polémicos ¢ o zenme P
Entendimentos do TCU g\IFORMACAE
e _dos Trlb_unals 6.450,00 CONSULTORI
Superiores a realiza-se AS/A
nos dias 08 a 10 de abril
de 2013.
0032/2013 08/03/2013 | DISPENS | Aquisicdo de purificador LT 10/04/
A de 4agua para 0s COMERCIO  [2013
servidores FESF-SUS. (530,00 |DE MOVEIS E
REFRIGARAC
AO LTDA
0041/2013 20/03/2013 | DISPENS | Contratacdo de empresa 10/04/
A especializada para o 2013
fornecimento de LT
Refrigeradores Frigobar COMERCIO
visango 0 conforgtlo e 4.470,00 | DE MOVEIS E
utilidade possibilitando REFRIGARAG
possioriran KO LTDA
seu uso nas Diretorias
dessa Instituicdo
0049/2013 20/02/2013 | DISPENS | Contratacdo de empresa 11/04/
A especializada para DUAL 2013
restacdo de servigo de COMERCIO
prestagao de servig CONFECCOES
sinalizacéo visual interna | 5.277,00
e externa da sede FESF- E_SERVICOS
LTDA-ME
SUS.
0054/2013 04/04/2013 | Inexigibilid | Inscricdo no CURSO 12/04/
ade PREGAO- ACOM- 2013
FORMACAO DE ASSESSORIA
PREGOEIROS E | 780,00 DE
EQUIPE DE APOIO a COMUNICAC
realiza-se nos dias 18 E AO LTDA-ME
19 de abril de 2013.
0046/2013 25/03/2013 E‘)‘ISPENS ;or;tgz[ﬁgizade emprt':lsrz:1 M&A  ARTES ;(2)/1(;4/
co?\fecgéo de painel gara 2.978,00 | GRAFICAS
sede FESF-SUS. LTDA-ME
0006/2013 11/01/2013 | Pregdo Contratacdo dos servigos INTER BAHIA | 06/05/
Presencial [de reserva, emissdo, 288,000 VIAGENS E|2013
marcacdo e remarcacdo 777 | TURISMO
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de bilhetes de passagens | 00 LTDA
terrestres
intermunicipais no
estado da Bahia para
atender as demandas dos
servidores da sede da
FESF-SUS.
0024/2013 04/02/2013 | DISPENS | Solicitacdo de confeccédo JC CINEMA | 08/05/
A de 500 DVDs. (JOSE JORGE | 2013
LAGO
5:550,00 CARDOSO
JUNIOR
0040/2013 14/03/2013 | DISPENS | Solicitagdo de Aquisi¢do CAPITAL DO |28/05/
A de plantas para Nova VERDE 2013
Sede da  Fundagéo (IRACI
Estatal Salde da|2.619,60 | REGINA
Familia. TEDESCO-
ME)
TOTAL 328.964,
60
0027/2013 04/02/2013 | Pregéo Aquisicdo de
Pregencial Ec?uipagmentos de MARLIN, 19/06/
- 37.400,0 | INFORMATIC
Informatica -  NET 0 A LTDA 2013
BOOK E TABLET PC.
0042/2013 20/03/2013 | Pregéo Solicitacdo de
Presencial | autorizagéo para
contratagdo de empresa
especializada no servico LIGHT
de comunicagdo visual 19.000.0 PRODUCOES | 22/05/
para  plotagem  nos 0' " |E EVENTOS|2013
veiculos a servico da LTDA
FESF SUS - Fundacdo
Estatal Saude da
Familia.
0071/2013 08/05/2013 | Pregédo Contratagdo de Empresa
Presencial |especializada em mao de SEI;J\I/DI(E:OS z 20/06/
obra para prestacdo dos | 886.999, >
servicos: Auxiliar de |96 TEMPORARIO | 2013
Servicos  Gerais em S
regime de escala
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plantonista de 12x36
horas; Técnico auxiliar
de Regulacdo em Salde
(TARM) em regime de
30 horas semanais, em

escala plantbes com
adicional noturno;
Administrador de

Sistemas em regime de
30 horas semanais e
Tabulador em regime de
40 horas semanais.

0070/2013 08/05/2013 | Pregéo Contratagdo de Empresa
Presencial/ |especializada p/
Registro de | aquisicdo de produto s
Precos de higienizacéo, limpeza UES
e materiais de consumo 69.500.0 PAPELARIA E | 25/06/
para atender a demanda 0 77" | COMERCIAL |2013
da sede da FESF SUS, as LTDA
Centrais de Regulacdo
de Juazeiro, Vitoria da
Conquista e Itabuna.
0081/2013 13/05/2013 | DISPENS | Solicitagdo de|3.528,00 | SOL PLAZA|29/05/
A autorizagdo para HOTEL 2013
contratagdo de empresa LTDA-ME
especializada — HOTEL
— para a realizacdo de
Evento da FESF SUS -
Fundacdo Estatal Salde
da Familia.
0065/2013 06/05/2013 | DISPENS | Contratacdo de empresa MMJL 19/06/
A especializada, para|1.400,00 | TOPOGRAFIA | 2013
efetuar  Levantamento ,
topogréafico do local de GEORREFERE
ampliacdo do Centro de NCIAMENTO
Prevencéo e Reabilitacéo E
de Pessoas com AGRIMENSU
Deficiéncias - CEPRED RA LTDA-ME
- SESAB.
0091/2013 04/06/5213 | DISPENS | Inscricdo no Seminario: ZENITE 07/06/
A Dispensa e|8.850,00 | INFORMACA (2013
Inexigibilidade de O E
Licitacdo - Aspectos CONSULTORI
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Polémicos e A S/IA
Controvertidos,
Entendimentos do TCU
e Melhores Préticas a
realizar-se nos dias 10 a
11 de junho de 2013.
0095/2013 10/06/2013 | DISPENS | Solicitagdo de aquisi¢do FG 20/06/
A de material de limpeza e | 1.851,00 | DISTRIBUIDO | 2013
de consumo para a copa RA
para atender a demanda COMERCIO E
da sede da FESF-SUS. SERVICOS
LTDA-ME
TOTAL 1.028.52
8,96
0093/2013 05/06/2013 | DISPENS | AlUguel de Ventiladores COUTO 05/07/
A para sede da FESF-SUS. |7.500,00 | LOCACOES E |2013
EVENTOS
LTDA-ME
00109/2013 | 12/07/2013 | DISPENS | Contratacdo de empresa GRASB 30/07/
A em servigos graficos | 2.100,00 | GRAFICA 2013
para  aquisicdo de SANTA
folhetos e cartazes. BARABARA
LTDA
0115/2013 18/07/2013 | DISPENS | Aquisi¢do de Etiquetas 311,75 |CIL 31/07/
A COMERCIO 2013
DE
INFORMATIC
A LTDA
0118/2013 22/07/2013 | DISPENS | Contratacdo de Servigo GESTEIRA 30/07/
A de revisdo e manutencéo | 2.673,60 | FERREIRA & |2013
com reposi¢do de pecas CIALTDA
para ambulancias.
0120/2013 23/07/2013 | DISPENS | Solicitacdo de confeccdo | 825,00 |SALVADOR |30/07/
A e instalacdo de adesivos SERVICE 2013
para Notebook e SERVICOS
Netbook. INTEGRADOS
TOTAL
13.410,3
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5
0063/2013 08/05/2013 | Pregéo Servigos de TELEMEDICI
Presencial | Telediagndstico em 8.596.80 NA DA | 07/08/
Cardiologia. POt BAHIA LTDA- | 2013
0,00
EPP
0066/2013 06/05/2013 | Pregao 2REGISTRO DE PARDAL
Presencial | PRECOS PARA LOCACOES
(REGISTR | Contratacdo de empresa DE 26/07/
O DE | especializada em locacdo | 3.575.00 | VEICULOS E | 513
PRECOS) |de veiculos com e sem |0,00 SERVICOS (ASSI
motorista p/ transporte LTDA (LOTE|NATU
de pessoas, de materiais, 01) RA
de documentos e de DA
cargas na cidade de FENIXCAR |\ 1A
Salvador, Regizo | 103000, TRANSPORTE |
Metropolitana e demais | S LTDA | ceGis
municipios do interior (LOTE 02) TRO
do estado p/ atender os 5P TOUR| DE
servicos da FESF SUS LOCACE PREC
GOES E
24.000,0 | TURISMO 03)
0 LIMITADA-
ME (LOTE 03)
0086/2013 23/05/2013 | DISPENS | A Locacdo de um novo CONSTRUTO |01/08/
A imével para expansdo RA CARMO | 2013
dos servicos da sede COURI LTDA
FESF-SUS E CARMO
602.400, | COURI
00 ENGENHARI
A E
CONSTRUCO
ES LTDA
0102/2013 28/06/2013 | Pregéo Contratagdo de Empresa PINGO DE | 26/08/
Presencial ( | especializada para|74.480,0 | GENTE 2013
REGISTR | aquisi¢do de fardamento |0 COMERCIO
@] DE DE
PRECOS) CONFECCOES
E SERVICOS
LTDA-ME
0107/2013 10/07/2013 | Pregdo Contratagdo de empresa VITALMED 14/08/
Presencial |especializada em servico 806.400 SERVI(;(?S DE | 2013
"7 | EMERGENCI
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de fisioterapia domiciliar | 00 A MEDICA
LTDA
0112/2013 16/07/2013 | CONVITE | Aquisicdo de moveis
ara atender as
Eecessidades da 2002
. DISTRIBUIDO
Macrorregido do 09/08/
Sudoeste (V. da 455980 | RA . E 2013
Conquista) e 0 COMERCIO
" LTDA-ME
Macrorregiao Sul
(Itabuna).
0111/2013 16/07/2013 | CONVITE | Aquisicdo de
Eletrodomésticos e
Utensilios para atender 2002
as  necessidades da DISTRIBUIDO 09/08/
Macrorregido do|13.886,0 | RA ] E 2013
Sudoeste (V. da|o0 COMERCIO
Conquista) e LTDA-ME
Macrorregido Sul
(Itabuna).
0060/2013 02/04/2013 | DISPENS | Contratacdo de Empresa GESTEIRA 17/07/
A especializada para|1.360,47 | FERREIRA & 2013
prestacdo de servicos de CIALTDA
manutengdo do FORD
COURIER RONTAN
(Placa NZS — 8019 cor
branca, ano
fabricacdo/modelo:
2011/2012, ambulancia
convencional tipo A)
RENAVAN 459203576,
CHASSI
9BFZC52P0CB913927.
0069/2013 08/05/2013 | INEXIGIB | Contratacdo de Empresa EDITORA 07/08/
ILIDADE | especializada para | 2.632,00 | FORUM LTDA | 2013
assinaturas de periodicos
Juridicos para fonte de
conhecimento da
Procuradoria Juridica e
demais Diretorias da
Sede FESF SUS.
0126/2013 22/07/2013 | DISPENS | Contratacdo de Empresa GLOBO 16/08/
Especializada no RECORTES
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A Fornecimento de | 3.504,00 | JURIDICOS 2013
Recortes de Publicagtes LTDA
Oficiais
0137/2013 09/08/2013 | DISPENS |Inscricdo da Equipe | 240,00 |COERH - | 20/08/
A Setor Pessoal no Curso REFERENCIA |2013
Solidéario Executive EM
Search - Selecéo DESENVOLVI
MENTO
PROFISSIONA
L LTDA - ME
0082/2013 21/05/2013 | DISPENS | Contratacdo de Servigos JOSE 17/07/
A de desinstalacéo, | 1.840,00 | ROBERTO 2013
transporte e instalacdo NETO E CIA
de Condicionadores de LTDA-ME
Ar na Sede da FESF-
SUS.
0097/2013 18/06/2013 | DISPENS | Contratacdo de empresa KCIL 14/08/
A especializada para a|5.300,00 | SERVICOS 2013
aquisicdo de carimbos (GILSELIA
auto entintados e refil PLANZO
para o uso dos servicgos ANDRADE)
internos da instituicéo.
0121/2013 24/07/2013 | DISPENS | Solicitacdo de GRAFICA 30/07/
A contratagdo de empresa | 2.100,00 | SANTA 2013
especializada para BARBARA
confeccdo de faixa / LTDA
comunicacgdo visual para
ser exposta nos eventos
realizados pela FESF-
SUS.
0130/2013 31/07/2013 | DISPENS | Aquisicdo de forno| 360,00 |LT 26/08/
A microndas COMERCIO 2013
DE MOVEIS E
REFRIGERAC
AO LTDA EPP
0118/2013 22/07/2012 | DISPENS |Servico de revisdo e GESTEIRA 30/07/
A manutenc¢do com|2.673,60 | FERREIRA & |2013
reposicdo de pecas para CIALTDA
ambulancia
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TOTAL 13.861.5
74,07
0110/2013 16/07/2013 | Pregéo Contratagdo de servicos EXECUTIVA
presencial |de Reprografia para COMERCIO
impresséo  em  Preto, DE
Branco e colorido 50.400.0 MAQUINAS E | 04/09/
0 EQUIPAMENT | 2013
0S PARA
ESCRITORIO
LTDA
0117/2013 22/07/2013 | Pregéo Aquisicdo de Material de
presencial | Escritorio ALEA 13/09/
(REGISTR 129.999, | COMERCIAL 2013
0] DE 55 LTDA
PRECOS)
0122/2013 24/07/2013 | Pregédo Solicitacdo de aquisicdo 2002
Presencial |de materiais para ser DISTRIBUIDO
. . 19/09/
utilizados pelas equipes 8.617 60 RA E 2013
de Internagdo | ' | COMERCIO
Domiciliar. LTDA-ME
0123/2013 24/07/2013 | Pregédo Contratacdo de servigo TELEMAR 10/09/
Presencial | de Telefonia Fixa 118.800, | NORTE 2013
00 LESTE S/A
0144/2013 15/08/2013 | Pregdo Solicitacdo de ARQ'TEC 24/09/
Presencial | Manutencdo preventiva 11.159.6 COMERCIO & |2013
de aparelhos de ar 0 77 | SERVICOS
condicionado LTDA
0148/2013 27/08/2013 | Pregdo Contratagdo de Empresa IR 20/09/
Presencial | especializada para COMERCIO E |2013
Manutengdo Preventiva SERVICOS
e Corretiva de (2)9'800’0 (EDNA
Ambulancias SOUZA
SILVA)
0043/2013 21/03/2013 | DISPENS | Contratacdo de Empresa GRIF CAR
A para aquisicéo e 244,00 |SERVICOS 30/07/
instalacdo de kit de LTDA 2013
ventilagdo com exaustor
p/ ambuléancia lotada no
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Hospital Roberto Santos
0048/2013 27/03/2013 | DISPENS | Aquisigdo de ATLAS
A equipamento tipo | 398,46 |PAPELARIA
Perfurador Manual para LTDA 11/06/
espirais, com o intuito de (JENNIFER 2013
atender as necessidades NOBRE
dos trabalhadores da NASCIMENT
sede FESF-SUS. O MORELLI
0050/2013 01/04/2013 | DISPENS | Contratagdo de empresa RD
A especializada para 0|4.054,90 | REPRESENTA
fornecimento de 4&gua COES E 20/07/
mineral em garrafdo de DISTRIBUICA 2013
20 litros para o consumo O LTDA-ME
dos trabalhadores da
sede FESF-SUS.
00109/2013 | 12/07/2013 | DISPENS | servigos graficos GRASB
A impressdo de folhetos e | 2.100,00 | GRAFICA
. 30/07/
cartazes Telessalde SANTA 2013
BARABARA
LTDA
0116/2013 19/08/2013 | DISPENS | Servigo de manutencédo EFATA _ 1 30/08/
A na sede da FESF 2.835,70 | CONSTRUCO 2013
ESLTDA
0136/2013 07/08/2013 | DISPENS | Solicitacdo de Compra LIVRARIA
A de Livros para Utlizagéo | 1.379,04 | CULTURA 20/08/
do Servico de LTDA - EPP 2013
Telessaude.
TOTAL 359.788,
85
0105/2013 08/07/2013 | PREGAO | Contratacdo de Empresa EDNA DE | 20/09/
PRESENC | especiallzada para|29.800,0 | SOUZA 2013
IAL prestacdo de servigo de |0 SILVA-ME
manutencdo preventiva e
corretiva de veiculos
0077/2013 14/05/2013 | DISPENS | Solicitacdo de aquisicéo FG 22/10/
A ART.|de material de protecdo|7.978,00 | DISTRIBUIDO |2013
59.INCV |para técnico de RA
enfermagem COMERCIO E
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motociclista a servico da SERVICOS
Internacdo Domiciliar — LTDA-ME
FESF-SUS.
0132/2013 02/08/2013 | DISPENS | Contratagdo de Provedor | 960,00 | KINGHOST 23/09/
A de Hospedagem. HOSPEDAGE | 2013
M DE SITES
LTDA-ME
0153/2013 05/09/2013 | DISPENS | Contratacdo de empresa PAULO GOES|02/10/
A ART.|de engenharia para|8.400,00 | ARQUITETUR |2013
59.INC | |Execucdo de Projeto A
Elétrico e Cabeamento SOCIEDADE
Estruturado (LOgica e SIMPLES-ME
Telefonia): Implantacéo
de Layout Arquitetdnico
da Ala A e Readequacéo
da Ala B da sede FESF-
SUS.
0159/2013 13/09/2013 | INEXIGIB | Solicitagao de CENOFISCO | 18/09/
ILIDADE | Autorizacéo para|1.200,00 | CENTRO DE|2013
Inscrigdo no Curso de CAPACITACA
Legislacdo Empresarial @)
na Folha de Pagamento a PROFISSIONA
realizar nos dias L LTDA EPP
18/09/2013
0164/2013 23/09/2013 | INEXIGIB | Inscri¢do dos Servidores ABRASAD 27/09/
ILIDADE |no Congresso da| 800,00 |ASSOC 2013
ARASAD BRASILEIRA
DOS SERV DE
ATENCAO
DOMICILIAR
0142/2013 13/08/2013 | DISPENS | Aquisi¢do de Impressora KALUNGA 11/10/
A para o setor de projetos e | 3.780,00 2013
Obras.
0182/2013 08/10/2013 | INEXIGIB | Contratacdo de Parecer Dra. LENIR | 23/10/
ILIDADE | Juridico 17.000,0 | SANTOS 2013
0
TOTAL 69.918,0
0
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0151/2013 27/08/2013 | TOMADA | Contratacdo de Empresa AOCP-
DE especializada para ASSESSORIA
PRECOS |realizacdo de concursos EM
publicos ORGANIZAC |06/11/
(7)6'000’0 AO DE | 2013
CONCURSOS
PUBLICOS
LTDA
0145/2013 16/08/2013 | Pregdo Contratacdo de Empresa ARTEGUACH
Presencial |especializada para o E 22111/
(REGISTR | fornecimento de | 36.450,0 | PUBLICIDAD 2013
0 DE | impressos graficos 0 E LTDA ME
PRECOS)
0207/2013 06/11/2013 | DISPENS | Contratacdo de empresa JOCEVAL DE |20/11/
A especializada  para 0]5.310,00 | OLIVEIRA 2013
Fornecimento de Agua SANTOS - ME
Mineral.
0211/2013 11/11/2013 | DISPENS | Aquisigdo de suprimento DMAPAS 25/11/
A necessario para | 205,20 |BRASIL LTDA |13
utilizagéo do
equipamento Plotter HP
T120. (papel sulfite para
ploter em rolo
610mmx50m gramatura
759
TOTAL 117.965,
20
0193/2013 18/10/2013 | TOMADA |PRESTACAO DE
DE SERVICOS DE
PRECOS ENGENHARIA COM O
FORNECIMENTO DO
MATERIAL, PARA
READEQUACAO DE CONSTRUTO
LAYOUT NAS ALAS|173.781. RA |. DE J.|06/12/
A E B DA SEDE DA|g3 SILVA & CIA|2013
FUNDACAO LTDA-ME
ESTATAL SAUDE DA
FAMILIA  FESF-SUS
(ASSENTAMENTO DE
PISO TEXTIL TIPO
CARPETE,
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DESMONTAGEM E

MONTAGEM DE
DIVISORIAS EM
PAINEL MIOLO-
COLMEIA,
CONSTRUCAO  DE
PAREDES EM
DRYWALL,
INFRAESTRUTURA
ELETRICA/LOGICAIT
ELEFONIA,
INCLUINDO
SERVICOS DE
PINTURA PARA
ADEQUACAO  DOS
AMBIENTES E
AMPLIACAO DAS
INSTALACOES),
0224/2013 21/11/2013 | Pregéo Aquisicdo de Materiais MGM
Presencial | promocionais - INDUSTRIA E
UNASUS/BA COMERCIO 05/11/
12.799,9 | DE ARTIGOS 2013
8 DO
VESTUARIO
LTDA-ME
0212/2013 11/11/2013 | DISPENS | Aquisi¢do de acessorios AFRICA
A necessario para | 1.580,00 | COMERCIO
utilizagéo do DE
equipamento Plotter HP EQUIPAMENT 10/12/
T120. (CARTUCHO 0S E 2013
PARA PLOTER) SUPRIMENTO
S PARA
INFORMATIC
A-ME
0234/2013 04/12/2013 | DISPENS | Compra de Pedestal ROSENITA L. |13/12/
A 720,00 RIBEIRO-ME |2013
0236/2013 05/12/2013 | DISPENS | Capacitagdo de no A & B | 10/12/
A Software Publico - GP |2.000,00 | GERENCIAM | 2013
Web para a equipe de ENTO DE
planejamento do PROJETOS
escritorio de projetos da LTDA-ME
FESF-SUS.
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TOTAL 190.881,
81

TOTAL 16.786.036,80

CONTRATAGOES POR MODALIDADE

MODALIDADE [VALOR

DISPENSAS 51
FONTE: FESF - SUS

INEXIGIBILIDAD 8
E

LICITACOES 21
CONVITE 02

TOMADA DE 03

Il PRECOS
I
QUADRO DE AQUISI(;()ES/SERVIC}OS POR
MODALIDADE LICITATORIA
4 N\
B DISPENSA
H PREGAO
= INEXIGIBILIDADE
B CONVITE
m TOMADA DE PRECOS
54
Av. Antdn \_ a,
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RELACAO DAS LICITACOES - ECONOMIA OBTIDA NA CONTRATACAO

VALOR
LICITA STATU \D/QLOR i‘?,lé\\ll;rg ECONOMIA | VAR
PROCESSO CAO N° RESUMO DO OBJETO iTUAL MERCAD |NA —OBTIDA %
O LICITA
CAO
PROCESSOS LICITATORIOS EM FASE DE FINALIZACAO/CONCLUIDOS
11.1229/201 |001/201 |Contratacdo de  empresa
2 3 especializada para prestacdo
s g tlewaz | rs  fms e |
L. . P . ADA 101.275,59 [94.999,12 6.276,47 o7
administragcdo com regime de
40 horas semanais da SEDE
FESF-SUS.
0005/2013 003/201 |Contratacdo de  Empresa
3 especializada na prestacdo de
e e ez (v w e,
. - ADA 249.200,00 |240.000,00 |9.200,00 0370
modalidade eletrbnica para
atender as demandas da
FESF-SUS.
12.1237/201 [004/201 |Contratacho de Empresa
2 3 especializada para prestagdo
de servigos de marcacdo e |FINALIZ | R$ R$ ~ 1 0.00%
remarcacdo de passagens de | ADA 295.800,00 [295.800,00 |- et
bilhetes de passagens aéreas
nacionais e internacionais.
0006/2013 005/201 | Contratagdo dos servicos de
8 reserva, emissdo, marcagdo e
remarcacdo de bilhetes de
passagens terrestres FINALIZ | R$ RS
- S 0
mter_munlClpals no estado da ADA 288.000.00 | 288.000,00 |- 0,00%
Bahia para atender as
demandas dos servidores da
sede da FESF-SUS.
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0042/2013

006/201
3

Solicitagdo de autorizagdo
para contratacdo de empresa
especializada no servico de
comunicacdo  visual para
plotagem nos veiculos a
servico da FESF SUS -
Fundacdo Estatal Salde da
Familia.

FINALIZ
ADA

R$
19.200,00

R$
19.000,00

R$
200,00

1,05%

0027/2013

007/201
3

Aquisicdo de Equipamentos
de Informatica - NET BOOK
E TABLET PC.

FINALIZ
ADA

R$
39.195,98

R$
37.400,00

R$
1.795,98

4,80%

0071/2013

008/201
3

Contratacdo de  Empresa
especializada em m&o de obra
para prestacdo dos servicos:
Auxiliar_de Servigos Gerais
em regime de escala
plantonista de 12x36 horas;
Técnico auxiliar de Regulacdo
em Saiude (TARM) em
regime de 30 horas semanais,
em escala plantdes com
adicional noturno;
Administrador de Sistemas
em regime de 30 horas
semanais e Tabulador em
regime de 40 horas semanais.

FINALIZ
ADA

R$
1.109.113,8
0

R$
886.999,96

R$222.113,

84

25,04

0070/2013

009/201
3

Contratacdo de  Empresa
especializada p/ aquisicdo de
produto s de higienizacéo,
limpeza e materiais de
consumo para atender a
demanda da sede da FESF
SUS, as Centrais de
Regulacdo  de  Juazeiro,
Vitéria da Conquista e
Itabuna.

FINALIZ
ADA

R$
73.078,23

R$
69.500,00

R$
3.578,23

5,15%
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REGISTRO DE PRECOS
211/201 PARA Contratacdo de
~ |empresa especializada em
(P)REGA locacdo de veiculos com e
sem motorista p/ transporte de
PRESE L R$ R$
0066/2013 |NCIAL |Pessoas: de materiais, de| FINALIZ | ¢ oon 1193 | Re3 702,00 [2923.110, | 3%
(REGIS documentos e de cargas na|ADA 1 0.00 3 %
TRO cidade de Salvador, Regido '
DE Metropolitana e  demais
PRECO municipios do interior do
S) estado p/ atender os servicos
da FESF SUS
0063/2013 012/201 | Servicos de Telediagnostico R$
3 em Cardiologia. EDNAALIZ R$10.368.0 | R$8.596.80 |1.771.200, 5/2’60
00,00 0,00 00
0107/2013 017/201 |Contratacdo de  empresa R$
3 especializada em servico de | FINALIZ 1.152.000,0 RS R$345.600, 42,86
fisioterapia domiciliar ADA 0 806.400,00 00 %
0110/2013 018/201 |Contratagdo de  empresa
3 especializada na pretacdo de | FiNALIZ R$ R$ R$
servicos  de locagdo  de|ADA (5364000 |50.40000 |[3.24000 |°*3%
maquinas copiadoras.
0102/2013 019/201 |Contratacdo de  Empresa
3 especializada para aquisigdo
PREGA | de fardamento
O
II::IICQZIIEEE FINALIZ | R$ R$ R$ 18,58
REGIS ADA 88.316,27 |74.480,00 |13.836,27 |%
TRO
DE
PRECO
S
0117/2013 022/201 ACIUiSiQﬁO de Material de FINALIZ | R$ R$ R$
el 0,
3 Escritorio ADA  |138.90891 |120.99955 |8.90936 | %
0123/2013 023/201 |Contratacdo de servico de|pFNALIZ | RS R$ R$
. . 0,
3 Telefonia Fixa ADA 119.080,44 [118.800,00 |280,44 0.24%
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0122/2013 Aquyisicdo de  Materiais
024/201 | AYISIG FINALIZ | R$ RS RS
diversos 0,33%
3 ADA 8.646,33 8.617,60 28,73
0148/2013 Manutenc¢do de Ambulancias
026/201 FINALIZ | R$ R$ R$ 68,23
3 ADA 50.132,00 |29.800,00 |20.332,00 |%
014412013 | ()7/p01 | Manutencao % ENALIZ | Rs R$ R$ 75,63
Condicionadores de Ar '
3 ADA 19.600,00 |11.159,60 |8.440,40 %
0145/2013 R.P Impressos graficos
030/201 pressosg FINALIZ | R$ RS RS 136,69
3 ADA 86.272,39 [36.450,00 [49.822,39 |%
0224/13 031/201 Aquisicilo  de  Materiais FINALIZ | R$ R$ R$
Promocionais 2,68%
3 ADA 13.142,82 [12.799,98 |342,84
0210/2013 Vale-Combustivel
032/201 FINALIZ | R$ R$ R$ 0.03%
3 ADA 432.000,00 |431.870,40 |129,60 '
0223/2013 Manutencé Ampliaca
033/201 daagzni?;"la?ef;g"mcamp 1880 inaLIZ | RS R$ R$
3 ADA 49.116,33 |39.696,00 [9.420,33
0111/2013 0001/20 | Aquisigdo de
13 Eletrodomésticos e Utensilios
CONVI [para atender as necessidades | FINALIZ | R$ R$ 0.00%
TE da Macrorregido do Sudoeste | ADA 13.886,00 [13.886,00 |- D
(V. da Conquista) e
Macrorregido Sul (Itabuna).
0112/2013 0002/20 | Aquisicdo de moveis para
13 atender as necessidades da
" FINALIZ | R$ R$
CONVI [ Macrorregido do Sudoeste 0,00%
TE V. da  Conquista) . ADA 45.598,00 |45.598,00
Macrorregido Sul (Itabuna).
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11.1225/201
2

Contratacdlo de  Empresa
especializada para executar
Servicos necessarios a
adequacdo dos ambientes,
melhorias, adaptacdo e
instalacdo da nova SEDE
FESF-SUS.

001/201
3
TOMA
DA DE
PRECO
S

FINALIZ | R$ R$

0,
ADA 12342416 |123.424,16 0,00%

0151/2013

002/201
3
TOMA
DA DE
PRECO | Contratacdo de empresa para
S realizar concurso publico

FINALIZ | R$ R$ 200,00
ADA 228.000,00 |76.000,00 R$152.000, %

00

VALOR TOTAL DA ECONOMIA OBTIDA NAS LICITAGOES DO ANO DE 2013

R$ 5.549.886,19

Contabilidade e Financeiro

No exercicio de 2013, todos os registros contabeis de acordo com os principios e
normas legais, incluindo as Resolucdo n°1.409/2012 — CFC, que regulamenta a ITG
2002 — Entidades sem fins lucrativos, resultando na elaboracdo das DemonstracGes
Contébeis exigidas, acrescida das andlises dos indicadores econdmicos e financeiros,
visando dar subsidios a Diretora Administrativa e Financeira no processo de tomada de

decisoes.

Contabilidade/Demonstracdes Financeiras

Elaborou-se o Balanco Anual, Demonstracdo dos Resultados do Superavit e

Demonstracdo das Mutagdes do Patrimdnio Liquido.

Os lancamentos contabeis foram efetuados individualmente ou em lotes, seguindo 0s

fluxos das provisdes e dos processos de pagamentos e documentos extra caixa.

Além disso, promoveu-se a atualizagdo cadastral e preenchimento e envio de

declaracdes acessorias, tais como: declaracdo de débitos e crédito tributarios Federais -
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DCTF, demonstrativos de Apuracdo de contribui¢des sociais - DACON, DMS, DIRF,
emissdes de certiddes negativas de débitos, em atendimento as legislacBes legais e a

necessidade de complementagéo de processos de pagamento.
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Balanco Geral - Ativo

amilia

EM 31/12/2013

2012 20132
ATIVO RS 55.883.026,08 RS 163.511.127 .36
CIRCULANTE RS 55.002 794,11 RS 141.613.185,41
Disponivel * RS 6.320.140,95 RS 4.612.005,07
Caixa Interno - Fundo Fixo RS 3.370,25 RS 900,00
Banco cf Movimento RS 127.143,65 RS -
Banco cf Movimento - Convénio RS 489,56 RS 32.331,51
Banco ¢ Movimento - Fundo Patrimonial RS 9.194,01 RS -
Banco ¢/ Movimento - Fundo Contingé&ncia RS 722,13 RS -
Banco cf Movimento - SESAB RS - RS 689,17
Aplicagfes Financeiras - Convénio RS 1.134.224.26 RS 8.266,68
Aplicagdes Financeiras RS 510.954,25 RS 1.298.388,26
Aplicacdes Financeiras -Fundo Patrimmonial RS 2.282.524,70 RS 1.363.860,70
Aplicagdes Financeiras - Fundo Contingé&ncia RS 188.209,88 RS 9.261,42
Aplicagdes Financeiras - Convé&nio M5 RS 2.063.308,26 RS 1.896.439,68
Aplicacdes Financeiras - SESAB RS - RS 1.267,65
REALIZAVEL A CURTO PRAZO R¢  42.772.652,16 R$¢  127.001.1820,37
Clientes RS 12.028.027,63 RS 51.628.008,75
Convé&nios Contratados *® RS 35.479.122,01 RS 85.062.379,48
Imposto a Recuperar RS 246.088,07 RS 208.476,96
Adiantamentos a Fornrcedores RS - RS 17.534,02
Avisos Previo Indenizados a Receber RS - RS 253.365,14
Estoques ™ RS 1.379.820,28 RS 1.380.256,28
Despesas Antecipadas RS 436,00 RS -
{ - } Provis3o para Devedores Duvidosos® -RS 360.840,83 -RS 1.548.840,26
ATIVO NAO CIRCULANTE RS 700.241,97 RS 21.807.941,02
Realizdvel a Longo Prazo RS 12.580,00 RS 21.070.248,42
Depositos Judiciais RS 12.580,00 RS 81.608,68
Contrato de Programa - SESAB RS - RS 20.988.639,74
Imobilizagtes *° RS 777.661,97 RS 827.6032,50
Benfeitoria em Propriedade Terceiros RS 282.939,25 RS 375.365,04
Equipamentos de Informatica RS 138.692,68 RS 169.492,68
Moveis e Utencilios RS 191.6543,80 RS 258.833,50
Maguinas e Equipamentos RS 150.402,08 RS 163.088,08
InstalagBes RS 80.143,00 RS 80.143,00
Livros em Biblioteca RS 4.377,00 RS 5.756,04
Software e Aplicativos RS 37.465,00 RS 37.465,00
{ - ) Depreciagdes -RS 108.000,34 -RS 262.449,84

MILTOM SOUSA GOMES
COMNTADOR GERAL
CRC-BA 6031/0-1

Salvador, 21 de dezembro 2013

CARLOS ALBERTO TRINDADE
DIRETOR GERAL
CPF: 522.806.808-24
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Balanco Geral - Passivo

EM 31f12f2013
2012 2013

PASSIVO RS 55.883.036,08 RS 163.511.127,36
CIRCULANTE RS 36.581.915,71 RS 102.942.440,33
Fornecedores RS 199.126,19 RS 1.316.952,39
Contas a Pagar RS 8.096,98 RS 36.283,93
Obrigagtes com Terceiros ™ RS 32.118.822,08 RS 88.416.951,82
Obrigacdes Sociais a Pagar
Obrigacdes Fiscais e Tributarias RS 374.640,28 RS 689.475,77
Obrigacdes Trabalhistas RS 1.939.440,61 RS 3.238.048,43
Recurso CER RS - RS 7.178.666,30
Provisio de Férias RS 1.941.789,53 RS 2.066.061,63
NAO CIRCULANTE RS 19.301.120,37 RS 60.568.687,03
Exigivel a Longo Prazo®” RS 2.060.308,26 RS  22.644.221,78
PATRIMONIO SOCIAL LIQUIDO RS 17.240.812,11 RS 37.924.465,25
Patrimonio Social Subscrito RS 2.611.931,48 RS 2.712.596,18

{ - ) Patrimonio Social a Integralizar

Patrimonio Social Integralizado RS 2.611.931,48 RS 2.712.596,18

Superavit acumulado RS £.393.942,63 RS 14.628.880,63

[ +) Superavit do exercicio RS 8.234.938,00 RS 20.582.988,44
Salvador, 31 de dezembro 2013

MILTON SOUSA GOMES CARLOS ALBERTO TRINDADE
CONTADOR GERAL DIRETOR GERAL
CRC-BA 6031/0-1 CPF: 533.896.898-34
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Demonstracéo do Resultado do Superavit
EM 31/12/2013

2012 2013

RECEITAS RS 40.635.938,62 RS 84.786.682,21
Receitas Operacionais 3 RS 32.966.757,80 RS 66.553.887,60
Receitas Contrato de Gestdo RS 18.100.601,91 RS 10.495.748,74
(-)Descontos e Abatimentos -RS 750.192,43 -RS 135.147,66
Receita Contrato de Programa RS  15.516.348,32 RS 56.193.286,61
Receitas ndo Operacionais RS 7.662.271,53 RS 17.906.063,95
Receitas de Aplicagdes RS 295.537,41 RS 328.758,13
Outras receitas ndo operacionais -

Transferé&ncias Federal/Estadual/Municipal RS 7.366.734,12 RS 4.623.485,44
-Recurso CER™

Receita Tributaria por Forga de Isencio & RS 12.953.820,38
Outras receitas RS 6.000,20 RS 326.730,57
{ - ) DESPESAS RS 32.401.000,62 RS 64.203.693,77
Despesa com Pessoal™ RS 20.515.143,04 RS 43.0971.838,23
Saldrios e Ordenados RS 17.958.786,54 RS 26.000.089,94
Rescisoes RS 513.723,09 RS 650.342. 46
Provisdo de Férias RS 2.101.822.20 RS 2.901.187.,10
Provissdo de 132 Salario RS 1.171.286,66 RS 2.054.417,04
Outras Despesas de pessoal RS 1.485.620,99 RS 2.355.509,56
Encargos Sociais RS 6.283.904,40 RS 10.010.292,03
Despesas Administrativas™ RS  2.866.571,62 RS 7.148.133,87
Despesas Tributarias ** RS 12.953.820,38
Despesas Financeiras™® RS 19.285,06 RS 129.901,29
SUPERAVIT DO EXERCicIO RS 8.234.938,00 RS 20.582.988,44

MILTOMN SOUSA GOMES
CONTADOR GERAL
CRC-BA 68031/0-1

DEMONSTRACAO DO FLUXO DE CAIXA

Salvador, 31 de dezembro 2013

CARLOS ALBERTO TRINDADE

DIRETOR GERAL
CPF: 532.806.8908-34
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Em 31/12/2013
FLUXO DE CAIXA PROVENIENTE
DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
{+) Recebimento de Clientes e outros RS 43.379.471,19
{-) Pagamentos Obrigagtes Trabalhistas™ RS 3.232.680,02
{-) Pagamento a Funciondrios ** RS 27.579.231,56
(-} Recolhimentos ao gr::n'.ferr'n::n19 RS 6.674.635,37
{-) pagamentos a devedores diversos *° ™ RS 6.957.633,99
{=) Subtotal -R$ 1.064.709,75
(=) Disponibilidades geradas pelas (aplicadas nas) atividades operacionais - 1.064.703,75
DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
{-) Antecipagdo Tributaria® RS 323.955,41
{-)Depésito judicial®™ RS 81.608,68
{-) Aquisicdo de imobilizado™ RS 246.009,62
{=) Disponibilidades geradas pelas {aplicadas nas) atividades de investimentos RS 651.573,71
Total das Atividades -RS 1.716.283,46

AUMENTO/DIMIN UI{;ﬁD NAS DISPONIBILIDADES

DISPOMIBILIDADES- no inicio do periodo RS 6.328.288,53
DISPOMIBILIDADES- no final do periodo RS 4.612.005,07
Aumentoo nas disponibilidades -RS 1.716.283,46

Salvador, 31 de dezembro 2013

MILTON SOUSA GOMES CARLOS ALBERTO TRINDADE
CONTADOR GERAL DIRETOR GERAL
CRC-BA 6031/0-1 CPF: 533.896.898-34

CPF:039.336.955-20
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Demonstracédo da Mutacéo do Patriménio Social

EM 31}'12,"2013
PATRIMONIO RESERVA LEGAL TOTAL
SOCIAL + SUPERAVIT
Saldo em 31/12/2012 RS 17.240.812,11 RS 17.240.812,11
Superavit do Exercicio RS 20.582.988,44 RS 20.582.988.44
Aumentos de Patrimdnio RS 100.664,70 RS 100.664,70
Saldo em 31/12/2013 RS 20.582.088,44 RS 37.924.465,25
Salvador, 31 de dezembro 2013
MILTON SOUSA GOMES CARLOS ALBERTO TRINDADE
CONTADOR GERAL DIRETOR GERAL
CRC-BA 6031/0-1 CPF: 533.806.8908-34

INDICES DE LIQUIDEZ - COMPARATIVO ANUAL DO ENDIVIDAMENTO

Especificacdo Exercicios
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2013
indice Formula Valor indice
Liquidez Imediata | LI= D 4.612 0,05
PC 102.942
Liquidez
Corrente AC 141.613
LC= PC 102.942 1,38
Solvéncia Geral |SG= AT 163.511 1,30
PC+PELP 125.586
Endividamento ET= PC + PELP 125.586 0,77
AT 163.511

Liquidez Imediata — expressa quanto a FESF dispbe, imediatamente em reais, para
saldar cada R$ 1,00 (hum real) de suas dividas em curto prazo. No caso presente dispde
a FESF de R$ 0,05 (cinco centavos de real) para pagar cada real.

Liquidez Corrente — Indica que a FESF possui R$ 1,38 (um real e trinta e oito centavos)
para quitacdo de cada real devido.

176

Av. Antbnio Carlos Magalhaes, N° 3840, Edificio Capemi, 7° andar, Médulo B, Pituba,
Salvador/BA. CEP: 41.820-902

(71) 3417 3501 | www.fesfsus.ba.gov.br



A+ FESFSUS

Fundacao Estatal Saude da Familia

Solvéncia Geral — Indica que para cada R$ 1,00 (hum real) de dividas totais com

terceiros a FESF dispde de R$ 1,30 (um real e trinta centavos) do ativo total para pagar
seu débito.

Endividamento — Indica que para cada R$ 1,00 (hum real) do ativo total R$ 0,77
(setenta e sete centavos) estdo presos as dividas.

Salvador, 31 de dezembro 2013

MILTON SOUSA GOMES CARLOS ALBERTO TRINDADE
CONTADOR GERAL DIRETOR GERAL
CRC-BA 6031-BA CPF: 533.896.898-34

DISCRIMINIACAO DAS DESPESAS
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TOTAL GERAL DAS DESFESAS B4 . 203 .6e93,TT
TOTAL DESPESAS OPERACTOMNATS 51 .249 8573 ,39
DESFESAS COM PESSORL M3 .9TL 8368, 23
1=2= SALARTIO Z.054._.417, 049
ATIMENTICIO A.2T7TH.5497,98
AUHLICO TRANSPORTE 330 .325, 00
CURSOS E SEMINARICS 231 .=2498, 01
DIRRTRE — BT BMI2 140 .519, 05
EVENTOS E CADPACITACAC Z.950, 00
EHAMES ADMISSTIONATS 204 .7Ti14, 62
FERIAS Z.201.187,10
FETS S/ RESCISEO 2.401.559,. 499
ERERE 53 .T70s8, 15
IMSS &.T7TT42.255, 80
IRRF S,FERIAS 15=.101, 3D
OUTRAS DESPESAS =2.0968, 2831
PASSACEMNS SEF.FT1L,. 69
BPIS S/,RESCISEO 290 .257, 75
PREMICO SEMESTRAT. 21 .723,95
RESCISOES ES0.Z42 . 496
SATARIOS E ORDENADOS Z26.000.089, 94
VALE TRANSPORTE 1z4.1249,00
DESPESAS ANMUINISTRATIVAS T.148.133 .87
ATLUSUEL E ARRENDAMENTO 401 .121, 89
AQUISICAC DE IMOBILIZADO F.TEO, 00
COMBIUTSTIVEL 24947 .&50,4948
COMUTN T CRIC RO 1.910,78
CONTRAPARTIDA CONVENIOS F.000, 00
CORRETIOS AZ.g200,TE
DESPESAR COM MANUTTEMNCRO 19.407,85
DESPESAS C/CAPACITACROD E INSTITUCICONATIS a4 .3z:08, 00
DESPESAS COM DEPRECIACREOC 154 .44949, 00
DESPESAS COM VIACENS 56, 7O
DESPESAS DIVERSAS Z.839,37
DIARTAS DE FUNCIONARIOS 160.237,33
EQUIPAMENTOS DE SAUDE 16.595, 60
FARDAMENTC g2.920, 00
IMBPOSTOS E TAXAS 213,07
IMPRESSOS E MATERIAL DE ESCRITORIO 8.77T3,499
IMFORMATICR 20.8200, 00
INTERNET g .. 132,02
LOoOCRCEO DE WVEICULOS E MATERIATS 551 .3542, 97
LIOJZ E FORCR a4  XE6, 65
MATERIAT DE COMNSIIMG 105 .388, 349
MATERIATL DE ESCRITORIO Z.=25, 52
MATERIAT. DE EXPEDIENTE 1z .562, 91
MATERIAL DE LIMPEZA 1.7TE2, 60
MATERIAT DPERMANENTE s59._.4a89, 7O
MULTA SOBRE PARCELAMENTO INSS 437 .240, 59
MULTAS FISCAIS 29 .201, 30
PASSACENS TERRESTRES 233 .TS54,06
PERDA COM DEVEDORES DUVIDOSOS 1.187.999,.43
PUBLICARCOES TE.&TT, 80
SERVIEOS DE MOTORISTAR 21 .353, 71
SERVICOS DE SEGURANCAR E VISILAMNCIA 24 . 715,88
SERVICOS TERCEIROS BJ 2.893.515, 75
TELEFONE TR .4205, 683
VALE COMBUSTIVEL Z.4a407, 69
DESPESAS FINANCEIRAS 129 . 901,29
ENCAREOS E JUROS DE MORA 18.453, 77
JUROS S/PARCELAMENTO 21 .872,491
OUTRAS DESPESAS BANCARIAS 29 .575,11
DESPESAS TRIBUTARTIAS 12.953.820 .38
I= 5.292 055,495
COFINS 1.9223.520,80
oIS 4zl .9229, 51
CSTLT. AL.213.7TT72,96
Iss F.EF22.534a,66

Salvador, 31 de dezembro 2013

MILTON SOUSA GOMES CARLOS ALBERTO TRINDADE
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CONTADOR GERAL DIRETOR GERAL

CRC-BA 6031-BA CPF: 533.896.898-34

NOTAS EXPLICATIVAS
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1-

10-

11-

15-

A FESF atuou de forma integrada, de acordo com as politicas de sadde dos
Municipios instituidores e contratantes e com as politicas estaduais e
nacional da salde no apoio & gestio e 8 execugdo do SUS, conforme art. 42
inciso | do seu Estatuto e em consondncia com os contratos de gestdo que a
vincula aocs Municipios contratantes.

As Demonstragdes Contdbeis foram expressas seguindo os critérios legais de
acordo com as Normas Brasileiras de Contabilidade;

Mo exercicio de 2013, a Receita Operacional Bruta foi de RS 66,5 milhdes
referente a 22 municipios contratualizados e contrato de Programa SESAB

As informacgdes contdbeis sdo baseadas em processos de pagamentos,
movimentacdes bancarias e provisdes, os guais encontram-se em argquivos
especificos atendendo aos interesses legais.

O wvalores correspondentes as disponibilidades encontram-se em depdsito
bancario na ag. 3158-5 no Banco do Brasil

M3o houwve depdsito na conta Fundo de Contingé&ncia

Saldo da conta Clientes a Receber refere-se aos servigos prestados nos
contratos de Gestdo celebrados com os Municipios e os saldos a receber
dos Contratos de Programas.

O saldo da conta Estogques refere-se aos equipamentos recebidos para
redistribuic8o aos Municipios, dessa forma, o seu zeramento ocorrera
gquando da efetiva entrega dos mesmos aos seus devidos credores.

O valor apresentado como Provisdo de Devedores Duvidosos corresponde ao
percentual legal de 3%.

Os acréscimos apresentados na conta de Imobilizado derivam-se da
aquisicdo de equipamentos, mdveis e software para atendimento as
demandas do contrato de Programa SESEB/FESF, as doacdes de imobilizado
recebidos das Petrobris 5/4 e inclusive as demandas administrativas para
funcionameno da Fundagio como um todo.

O saldo da conta Obrigagées com Terceiros representa a contra partida dos
wvalores constantes de estoque relativos aos equipamentos recebidos para
redistribuicdo, dessa forma, o seu zeramento ocorrerd quando da efetiva
entrega destes eqguipamentos aos seus devidos credores; Bem como aos
wvalores atribuidos ao contrato de Programa SESAB/FESF, acréscidos de saldo
remanescente do contrato FESF com a Empresa AOCP responsavel pelo
ultimo concurso realizado pela FESF.

Mo exercicio de 2013, a Receita Operacional Liguida foi de RS 66,5 milhdes
referente aos 22 municipios contratualizados e valores relativos ao
faturamento do contrato de programa SASAB.

O montante total das receitas dos recursos CER, recebidos nesse exercicio
compreende valores dos exercicios a saber: 2009 R5 0,7 milhoes, 2012 RS 2,6
milhoes e 2013 RS 1,3 milhoes, totalizando RS 4,6 milhdes.

O montante pago com pessoal em 2013 |, sofreu um acréscimo considerdvel,
em relacdo ao exercicio anterior, em fungdo da inclusio dos contratos de
programa SESAB/FESFSUS firmados.

As Despesas Administrativas apresentaram um aumento dos custos fixos em
decorréncia do aumento , sobretudo, dos custo de locagdo com a mudanca
para a nova sede, além do aumento natural das despesas decorrentes dos
contratos de programa firmados com a SESAB.
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Os saldos da conta Convenios Contratados dizem respeito aos Convenios

16 -
firmados com a SESAB e o Ministerio da Sadde

17- Refere-se & variagdo da conta obrigactes trabalhistas

18- Refere-se 3 Despesa total de Pessoal menos os encargos atribuidos na
despesa e menos a variagdo dos encargos contidos no passivo circulante.,

19- Refere-se & variagdo das contas tributdrias contidas no Passivo Circulante.

20- Refere-se 3 Despesa Administrativa menos o valor contido de Fornecesdores
em 2013 e menos a Provisdo para Devedores Duvidosos.

21- Refere-se & variagdo pagamentos de terceiros - Passivo Circulante

22 Refere-se & Execugdo de Convénio do Ministério da Saude n2 763040/2011 e
contrato de programa SESAB parcela Longo Prazo.

23- Refere-se & variagio tributéria do Ativo

24 Depdsito Judicial referente agtes trabalhistas ajuizadas.

25 _ Refere-se a variagdo do Imobilizado menos os bens inclusées no Patriménio
Liquida.

26 - A aumento da despesa financeira deveu-se em decarrencia do maior volume
da movimentagio financeira por forga dos novas contratos contraidos.

27 - 0O grupo Receitas Ndo Operacionais & composto por contas de Transferencias
Federais e impostos ndo recolhidos {IR/COFINS/PIS/CSLL/155), por forca da
isencdo legal, compensados na conta de Despesas Tributérias.

28 Os saldos das contas de Despesas Tributarias, referem-se aos impostos
{IR/COFINS/PIS/CSLL/155) levados & despesa e compensados no grupo de
Receitas M&o Operacionais, por forga da isencio.

Salvador, 31 de dezembro 2013
MILTON S0USA GOMES CARLOS ALBERTO TRINDADE
CONTADOR GERAL DIRETOR GERAL
CRC-BA 6031/0-1 CPF: 533.806.808-34

CPF: 039.336.955-20
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ANALISE FINANCEIRA
Dos Contratos de Gestao

Na area financeira, alusivo ao exercicio financeiro de 2013, foram operacionalizados 22
contratos de gestdo, os quais foram desenvolvidos procedimentos de acompanhamento e
controle, através de planilhas eletrénicas e relatorios gerenciais visando a geracdo de
indicadores de execucdo e desempenho financeiro com o fito de atender aos requisitos

estabelecidos em contrato.

Durante o exercicio, dos 22 municipios contratualizados, os que obtiveram um melhor
indice de execucdo financeira global foram: Lauro de Freitas com 53,84%, Boninal com
44,47%, Barra com 43,48%, Amargosa com 41,71%, Barra da Estiva com 38,95%,
conforme segue tabela abaixo:
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FUNDAGCAO ESTATAL SAUDE DA FAMILIA

DIRETORIA DE GESTAO INTERNA - DGI

NUCLEO DE FINANCAS E CONTROLE - NUFIC

ACOMPANHAMENTO DE EXECUCAO CONTRATUAL

7em | conTRATO NOMERO MUNICIPIOS VALOR FATURADO | FATURADO FATURADO FATURADO FATURADO | PERCENTUAL
CONTRATUAL 2010 2011 2012 2013 ACUMULADO | DE EXECUGAO
1 |034/2010 ABAIRA 5.678.847,99 |  28574,13 208.017,58 144.373,69 84.562,80 465.528,20 8,20%
2 |os4/2010 AMARGOSA 1.035.355,26 |  23.203,39 148.827,64 112.664,54 147.166,66 431.862,23 | 41,71%
3 |2009.2902658 BARRA 12975.711,43 | 30652145 | 1.450.804,34 | 1.855566,27 | 2.028.559,94 | 5.641.452,00| 43,48%
4 |008/2010 - 0588/2013 |BARRA DA ESTIVA 7.372.870,19 | 209.138,77 758.743,35 884.032,27 | 1.020.124,09 | 2.872.03848 | 3895%
s |002/2010 BARREIRAS 14.104.889,10 |  76.603,12 561.171,42 766.496,38 576.752,18 | 1.981.023,10 |  14,04%
6 |09.0355/2010 BONINAL 374643582 | 138.800,86 536.681,19 827.774,41 162.639,89 | 1.665.89635 |  44,47%
7 |a98/2012 BROTAS DE MACAUBAS | 1.790.500,90 - - 61.137,74 61.317,59 122.455,33 6,84%
8 |031/2010 BRUMADO 7.670.360,65 | 198.911,87 960.601,49 813.070,44 543796,79 | 251638059 | 32,81%
9 |oo0a/2010 CAPIM GROSSO 488185298 |  54.566,76 131.517,59 127.182,41 72.689,30 385.956,06 7,91%
10 |2009.2907707 CICERO DANTAS 7.109.189,82 - 243.667,15 76.527,12 - 320.194,27 4,50%
11 |2009.2907905 COARACI 1.810.856,15 | 144.757,84 91.979,47 - - 236.737,31|  13,07%
12 |038/2010 CONCEICAO DA FEIRA 1.816.691,52 |  20.526,07 118.682,39 133.375,74 35.626,92 308211,12 | 16,97%
13 |100/2010 CRUZ DAS ALMAS 3.527.41646 | 318.202,70 852.479,64 825.093,57 - 1.995.77591 |  56,58%
14 |2009.2910776 FEIRA DA MATA 248522635 | 2235953 230.396,12 142.265,83 - 395.021,48 |  15,89%
15 |02.03.2010 IBITIARA 2.764.387,28 | 51.573,23 173.919,45 146.043,38 201.519,48 57305554 |  20,73%
16 |054/2010 IBOTIRAMA 628.240,92 |  23.990,04 131.617,24 65.793,90 - 221.401,18 |  35,24%
17 |254/2010 ILHEUS 1.893.830,84 | 123.705,05 789.816,88 600.234,23 - 1513.756,16 | 79,93%
18 |2009.2913705 INHAMBUPE 8.528.406,18 | 103.561,20 374.615,35 398.347,49 - 876.524,04 |  10,28%
19 |SEM COBERTURA INHAMBUPE - - - - 14.761,50 14.761,50 0,00%
CONTRATUAL
20 |287/2010 IPUPIARA 617.321,00 |  50.403,61 159.708,29 75.338,12 - 285.450,02 | 46,24%
21 |001/2010 IRAMAIA 566.140,50 - 207.471,11 17.233,79 - 22470490 | 39,69%
22 |001/2010 IRAQUARA 1.640.655,02 - 23.674,80 - - 23.674,80 1,44%
23 |185/2010 IRECE 9.645.02587 |  96.579,42 832.118,22 503.288,10 - 143198574 | 14,85%
24 |SEMCOBERTURA IRECE - - - 228.465,38 49.135,35 277.600,73 0,00%
CONTRATUAL
25 |0382/2010 ITABUNA 4.517.900,00 | 106.879,32 270.579,08 86.010,52 - 46346892 |  10,26%
26 |019/2010 ITACARE 1.743.922,42 | 93.203,10 337.376,71 128.764,62 - 55934443 | 32,07%
27 |121/2010 ITAPARICA 3.089.757,00 - 21.796,27 - - 21.796,27 0,71%
28 |018/2010 ITAPETINGA 2.773.525,00 - 30.718,33 42.504,23 - 73.222,56 2,64%
29 |471/2010 JAGUARARI 444246059 |  98.379,73 249.960,30 145.057,20 312.955,60 806.352,83 |  18,15%
30 |334/2010 JUAZEIRO 1.246.630,00 - 173.026,70 185.156,52 3824253 | 39642575 | 31,80%
SEM COBERTURA r
28| TRATUAL JUAZEIRO - - - - 92.175,37 92.175,37 0,00%
31 [2009.2919207 LAURO DE FREITAS 21.148.175,85 | 278.811,81 | 2.937.307,27 | 4.243417,77| 3.927.538,76 | 11.387.075,61| 53,84%
32 [2009.2919553 LUIS E MAGALHAES 515.236,50 11.426,17 57.353,00 20.159,05 - 88.938,22 |  17,26%
33 |068/2010 MARAGOGIPE 3.147.829,24 | 182.637,98 621.489,99 121.844,93 - 925.972,90 | 29,42%
34 |430/2010 MUQUEM S FRANCISCO| ~ 1.455.070,73 11.995,02 114.742,55 109.858,91 - 23659648 |  16,26%
35 |308/2010 PINTADAS 755279,20 | 78.688,19 8.645,73 - - 87.333,92 |  11,56%
36 [2009.2925501 PRADO 1.963.606,45 | 6223211 217.699,74 134.753,46 61.564,45 476.249,76 | 24,25%
37 |051/2010 RIO REAL 6.410.74421 |  65.937,67 417.765,38 267.984,87 44.325,78 796.013,70 | 12,42%
38 [2009.2927705 SANTA CRUZ CABRALIA 2.144.687,47 | 166.283,40 539.291,01 290.807,44 - 996.381,85 |  46,46%
39 |310/2010 SANTAMARIAVITORIA | 2.198.166,00 | 143.706,32 708.551,96 191.212,82 - 1.043471,00 | 47,47%
40 |0484/2010 SKO DESIDERIO 3.953.691,33 |  82516,70 253.083,54 400310,37 499.997,15 | 1.235.907,76 |  31,26%
41 |62251/2010 SENHOR DO BONFIM 3.046.309,17 - 115.147,73 147.714,62 53.596,67 316.459,02 |  10,39%
42 |094/2009 SERRINHA 8.650.794,75 17.845,33 142.547,45 1.765,34 - 162.158,12 1,87%
43 |001/2010 UIBAT 5.925.983,66 - 325.591,12 444.668,37 309.086,59 | 1.079.34608 | 18,21%
44 |038/2010 VERA CRUZ 5744.812,84 |  87.878,19 | 1.158481,83 | 1.451.050,65 - 2697.410,67 |  46,95%
45 |°EM COBERTURA VERA CRUZ - - - 500.462,17 157.613,35 658.075,52 0,00%
CONTRATUAL ' ’ ' '
TOTAL 187.164.794,64 | 3.480.399,08| 17.687.665,40| 17.717.808,66| 10.495.748,74| 49.381.622,88

FONTE: DGI/NUFIC/FESF — SUS

O processo de faturamento dos Contratos de Gestdo, gerou uma receita bruta
prevista/faturada no montante de R$ 10,50 milhdes, e uma receita realizada/recebida no
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montante de R$ 6,61 milhdes, resultando em um saldo a receber em 31/12/2013
acrescido dos saldos de exercicios anteriores num valor total de R$ 15,78 milhdes,
conforme tabela abaixo:

DIRETORIA DE GESTAO INTERNA - DGI

NUCLEO DE FINANCAS E CONTROLE - NUFIC

DEMONSTRATIVO DE RECEBIMENTO POR MUNICIPIO

SALDOS A
RECEBER DE FATURAS RECEITAS JANEIRO A DEZEMBRO - 2013
o i CANCELADAS,
ITEM| CONTRATO MUNICIPIO :::-:ﬁ:g::s DESCONTOS/ SALDO A
EM CONCEDIDOS/ ::%'::AD l/\ RETENCOES R?EIE:I:;[[;I/: / RECEBER EM
31/12/2012 AJUSTES 31/12/2013

1 |034/2010 ABAIRA - 0,01 0,01 84.562,80 77.236,48 7.326,32
2 |054/2010 AMARGOSA 9.575,74 |- 0,02 147.166,66 138.882,28 17.860,10
3 |2009.2902658 |BARRA 868.297,48 2.028.559,94 1.913.929,82 982.927,60
4 |2009.2902658 |BARRA DA ESTIVA 80.631,45 1.020.124,09 580.661,37 520.094,17
5 |002/2010 BARREIRAS 531.284,21 576.752,18 - 1.108.036,39
6 |09.0355/2010 |BONINAL 459.342,90 162.639,89 - 621.982,79
7 |498/2012 BROTAS DE MACAUBAS 61.137,74 61.317,59 - 122.455,33
8 |031/2010 BRUMADO - 543.796,79 529.121,27 14.675,52
9 |004/2010 CAPIM GROSSO 70.758,23 72.689,30 65.793,16 77.654,37
10 |001/2010 CICERO DANTAS 39.440,46 - - 39.440,46
11 |2009.2907905 |COARACI 50.249,25 - - 50.249,25
12 |038/2010 CONCEICAO DA FEIRA 132.132,52 35.626,92 - 167.759,44
13 |100/2010 CRUZ DAS ALMAS 139.286,31 0,04 - - 139.286,35
14 |2009.2910776 |FEIRA DA MATA 215.786,77 - - 215.786,77
15 |02.03.2010 IBITIARA 31.037,73 |- 0,01 201.519,48 105.977,51 126.579,69
16 |054/2010 IBOTIRAMA 58.969,29 - - 58.969,29
17 |254/2010 ILHEUS 1.513.756,16 - - 1.513.756,16
18 |2009.2913705 |INHAMBUPE - 14.761,50 - 14.761,50
19 |287/2010 IPUPIARA 6.196,61 - - 6.196,61
20 |001/2010 IRAMAIA 112.633,42 - - 112.633,42
21 |185/2010 IRECE 796.071,36 49.135,35 - 845.206,71
22 |0382/2010 ITABUNA 404.384,16 - - 404.384,16
23 |019/2010 ITACARE 510.139,89 - - 510.139,89
24 |121/2010 ITAPARICA 21.796,27 - - 21.796,27
25 |018/2010 ITAPETINGA 36.432,20 - 7.286,44 29.145,76
26 |471/2010 JAGUARARI 272.566,87 312.955,60 324.475,44 261.047,03
27 |334/2010 JUAZEIIRO 185.156,52 130.417,90 - 315.574,42
28 |2009.2919207 |LAURO DE FREITAS 1.003.938,91 3.927.538,76 2.230.725,62 | 2.700.752,05
29 |2009.2919553 |LUIS E MAGALHAES 5.078,42 - - 5.078,42
30 |068/2010 MARAGOGIPE 451.231,87 0,50 - - 451.232,37
31 |430/2010 MUQUEM S FRANCISCO 20.621,79 - - 20.621,79

32 |308/2010 PINTADAS - - - -
33 |2009.2925501 |PRADO 16.650,23 61.564,45 - 78.214,68
34 |051/2010 RIO REAL 22.163,22 44.325,78 - 66.489,00
35 |2009.2927705 |SANTA CRUZ CABRALIA 864.185,62 - - 864.185,62
36 |310/2010 SANTA MARIA VITORIA | 1.043.471,10 - - 1.043.471,10
37 |1321/2010 SAO DESIDERIO 181.825,95 499.997,15 376.561,30 305.261,80
38 |62251/2010 |SENHOR DO BONFIM 199.754,62 53.596,67 - 253.351,29
39 |094/2009 SERRINHA 121.437,90 - - 121.437,90
40 |001/2010 UIBA{ 124.841,74 |- 38.342,27 309.086,59 261.280,05 134.306,01
41 |038/2010 VERA CRUZ 1.268.956,82 157.613,35 - 1.426.570,17
TOTAL 11.931.221,72 -38.341,75| 10.495.748,74 0,00/ 6.611.930,74, 15.776.697,97

FONTE: DGI/NUFIC/FESF — SUS

O 1° quadrimestre do ano foi marcado por um indice de inadimpléncia muito elevado,
por volta de aproximadamente 64,59%. Com o objetivo de reduzir essa tendéncia e
promover a captacao desses recursos dentro dos seus prazos de vencimentos, a partir do
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2° quadrimestre foram intensificadas uma série de medidas, tais como: contatos
telefénicos; correspondéncias eletronicas (e-mails); correspondéncias oficiais e reunides
in loco com os Gestores Municipais em conjunto com os diversos setores da Fundacao;
setor de cobranca, juridico, apoiadores e Gestores da Fundagdo Estatal. Dos 38
contratos ativos existentes em 2012, 16 deles foram desmobilizados ao longo do
exercicio em virtude de inadimplementos financeiros contratuais, permanecendo para o
exercicio de 2013 apenas 22 contratos ativos. O 2° quadrimestre fechou com um indice
de inadimpléncia de 60,73%, uma leve queda em relacdo ao quadrimestre anterior. Os
resultados destas acdes s6 foram sentidas no ultimo quadrimestre do ano, quando as
receitas arrecadadas superaram as receitas previstas em 36,09%. No exercicio, 0
percentual médio de realizacdo de receitas foi de 63,00%, o que evidencia um
percentual de inadimpléncia global de 37,00%, conforme demonstrado na tabela e
grafico abaixo:

Wl oo wR | w | v | w0 | s | oom | v | e fom
R0 | LG LS LM W] WL BF| som| o0 SR8 sim| | 5| e
FECEBOO WF WK %] Snes| sl R ;] ;| is0m| 18| M 6| a5
IONESA | MEH BN WM 81 I Sew o ew o ws s kew m
A, QUADR i e O
FATURADO X RECEBIDO 2013
e e L o e o e e e o L o
FONTE: DGI/NUFIC/FESF — SUS
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Do Contrato de Programa

Durante o exercicio de 2013 foram operacionalizados 13 AcGes do Contrato de
Programa celebrado entre a Secretaria de Saude do Estado da Bahia e a Fundacao
Estatal Saude da Familia, dos quais foram desenvolvidos procedimentos de
acompanhamento e controle dos saldos de execucdo contratual, através de planilhas
eletronicas e relatorios gerenciais. Das A¢bes do Contrato de Programa resultou-se um
R$ 56,19 milhGes.

realizados/recebidos o valor de R$ 31,42 milhdes, representando um percentual de

faturamento bruto anual de Deste montante foram

realizacdo de receitas de 55,91%. Das 13 ac¢des, as que obtiveram um melhor indice de
realizacdo das receitas foram: UNASUS-BA e o0 PECS com 100% realizados, seguidos
da INTERNACAO DOMICILIAR com 82,5%, APOIO INSTITUCIONAL com 68,2%

e do TELESSAUDE com 58,8%, conforme tabela abaixo:

FONTE: DGI/NUFIC/FESF - SUS

TOTAL TOTAL
CONTRATO PROGRAMA FATURADO RECEBIDO PERCENTUAL
JANADEZ13 | JANADEZ13

1 REGULACAO (V.R.S.F.) 1.792.843,01 773.089,40 43,1%
2 REGULACAO (V. CONQ.) 1.624.592,94 496.566,08 30,6%
3 REGULACAO (ITABUNA) 1.660.856,04 508.653,78 30,6%
4 APOIO INSTITUCIONAL 8.348.258,30 | 5.692.119,30 68,2%
5 TELESAUDE 4.128.145,69 | 2.428.155,26 58,8%
6 INTERNACAO DOMICILIAR | 14.377.073,73 | 11.866.118,30 82,5%
7 POL. NAC. HUM. HOSP. 17.995.288,20 | 6.317.093,53 35,1%
8 PROJ. E OBRAS (SUVISA) 452.009,79 162.189,93 35,9%
9 PROJETOS E OBRAS 1.679.641,15 890.241,10 53,0%
10 UNASUS-BA 1.307.724,44 | 1.307.724,44 100,0%
11 HOSP. DE PEQ. PORTE 1.653.725,32 - 0,0%
12 PECS 973.128,00 973.128,00 100,0%
13 INOVASUS-CARREIRA 200.000,00 - 0,0%

TOTAL 56.193.286,61 | 31.415.079,12 55,91%
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Das Receitas Totais Previstas

A Receita Total Prevista/Faturada no exercicio de 2013, representou um montante de
aproximadamente R$ 79 milhdes, sendo: R$ 10,50 milhGes de receitas oriundas dos
Contratos de Gestdo, R$ 11,81 milhdes de recursos das Certificagdes das
Especificidades Regionais - CER, R$ 56,19 milhdes das Acbes do Contrato de
Programa e R$ 0,50 mil de receitas resultantes do ganho com aplica¢des financeiras,

conforme demonstrado na tabela e gréafico, abaixo:

RECEITA PREVISTA/FATURADA

CONTRATO DE CONTRATO RECEITAS COM
GESTAO CER PROGRAMA APLICACOES TOTAL
FINANCEIRAS

10.495.748,74) 11.810.380,48| 56.193.286,61|  496.761,63| 78.996.177,46
13,29% 14,95% 71,13% 0,63% 100,00%

FONTE: DGI/NUFIC/FESF - SUS

187

Av. Antdnio Carlos Magalhaes, N° 3840, Edificio Capemi, 7° andar, Médulo B, Pituba,
Salvador/BA. CEP: 41.820-902

(71) 3417 3501 | www.fesfsus.ba.gov.br



V- FESFSUS

acao Estatal Saude da Familia

RECEITA PREVISTA/FATURADA

m CONTRATO DE GESTAO
® CER
0,63%
 CONTRATO PROGRAMA 13,29%

m RECEITAS COM OES FINANCEIRAS

FONTE: DGI/NUFIC/FESF - SUS

Das Receitas Totais Realizadas

Do Total das Receitas Previstas/Faturadas para o exercicio de 2013, foram realizadas o
montante de R$ 43 milhdes, sendo: R$ 6,61 milhdes originadas dos Contratos de
Gestdo, R$ 4,63 milhdes de recursos das CertificacGes das Especificidades Regionais -
CER, R$ 31,41 milhdes das Acbes do Contrato de Programa e R$ 0,33 mil de receitas
resultantes do ganho com aplicagdes financeiras, conforme demonstrado na tabela e

gréfico, abaixo:

RECEITA REALIZADA/RECEBIDA

CONTRATO DE CONTRATO RECEITAS COM
GESTAO CER PROGRAMA APLICACOES TOTAL
FINANCEIRAS

6.611.930,74) 4.631.714,18| 31.415.079,13 328.758,13| 42.987.482,18
15,38% 10,77% 73,08% 0,76% 100,00%
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FONTE: DGI/NUFIC/FESF - SUS

RECEITA REALIZADA/RECEBIDA

m CONTRATO DE GESTAO

= CER

= CONTRATO PROGRAMA

M RECEITAS COM APLICACOES FINANCEIRAS

0,76%

FONTE: DGI/NUFIC/FESF - SUS

Das Receitas Totais Previstas X Realizadas

Em uma andlise comparativa entre as receitas, podemos observar que deste total foi
realizado/recebido um percentual de 54,42% das receitas previstas/faturadas para o

exercicio financeiro de 2013, conforme tabela e gréafico abaixo:

189

Av. Antdnio Carlos Magalh&es, N° 3840, Edificio Capemi, 7° andar, Médulo B, Pituba,
Salvador/BA. CEP: 41.820-902

(71) 3417 3501 | www.fesfsus.ba.gov.br



A+ FESESUS

Fundacédo Estatal Saude da Familia

RECEITA PREVISTA X REALIZADA

CONTRATO DE CONTRATO RECEITAS COM
GESTAO CER PROGRAMA APLICAGOES TOTAL
FINANCEIRAS
10.495.748,74  11.810.380,48) 56.193.286,61 49676163  78.996.177,46
6.611.930,74  4.631.714,18 31.415.079,13 328.758,13]  42.987.482,18
63,00% 39,22% 55,91% 66,18% 54,42%

FONTE: DGI/NUFIC/FESF — SUS

RECEITA PREVISTA X REALIZADA

60.000.000,00

50.000.000,00

40.000.000,00

30.000.000,00
20.000.000,00
10.000.000,00
/
0,00
CONTRATO DE CER CONTRATO RECEITAS COM
GESTAO PROGRAMA APLICACOES
FINANCEIRAS
M PREVISTO 10.495.748,74 11.810.380,48 56.193.286,61 496.761,63
HREALIZADO |  6.611.930,74 4.631.714,18 31.415.079,13 328.758,13

FONTE: DGI/NUFIC/FESF - SUS
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Das CertificacOes das Especificidades Regionais — CER

O total previsto de receitas para o exercicio financeiro de 2013 referente aos recursos
CER, totalizaram o montante de R$ 11,81 milhdes, sendo: R$ 10,52 resultantes dos
saldos a receber alusivos as Resolugdes CIB 092/2009, 076/2010, 060/2011 e 140/2012
e R$ 1,29 milhdes oriundos da CIB 140/2012, previstos para o exercicio. Para o
exercicio de 2013, ndo houve deliberacdo da Comisséo Intergestora Bipartite — CIB que
tratasse de assuntos relacionados aos repasses CER para a Fundacdo Estatal Saude da
Familia FESF-SUS. Do total previsto, apenas foram realizados/recebidos valores na
ordem de R$ 4,63 milhGes restando um saldo a receber de R$ 7,18 conforme tabela

abaixo:
| DEMONSTRATIVO SALDO A RECEBER REPASSES CER
TOTAL
RECURSOS CER PREVISTO RECEBIDO | SALDO A RECEBER
JAN A DEZ/13 | JAN A DEZ/13 JAN A DEZ/13

IBICARAI 208.802,45 - 208.802,45
ILHEUS 561.936,17 - 561.936,17
PRADO 1.086.447,76 - 1.086.447,76
RUY BARBOSA 2.836.817,28 - 2.836.817,28
SESAB 1.079.018,54 746.287,72 332.730,82
TEODORO SAMPAIO 860.160,56 - 860.160,56
CAPELA ALTO ALEGRE 1.291.771,26 - 1.291.771,26
BRUMADO 1.722.361,68 1.722.361,68 -
VERA CRUZ 2.163.064,78 2.163.064,78 -
TOTAL 11.810.380,48 4.631.714,18 7.178.666,30
PERCENTUAL 100,00% 39,22% 60,78%

FONTE: DGI/NUFIC/FESF - SUS

Os valores recebidos representam um percentual de 39,22% dos valores previstos para o

exercicio de 2013.
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As despesas realizadas no exercicio representaram um montante de R$ 32,3 milhdes,
sendo R$ 29,5 de pessoal com todos seus encargos, R$ 2,86 milhGes de despesas

administrativas e R$ 19,2 mil reais com despesas financeiras, conforme tabela e grafico.

DESPESAS

PESSOAL |ADMINISTRATIVA |FINANCEIRA| TOTAL

29.501.043,94 2.866.571,62 19.285,06 |32.386.900,62

91,1% 8,9% 0,1%

Fonte: FESF SUS

DESPESAS

H 3,4% i 0,2%

H PESSOAL
ADMINISTRATIVA
i FINANCEIRA

Fonte: FESF -SUS
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Da andlise, observa-se que do montante de R$ 40,6 milhGes da receita, 73% dela ¢é
consumida com a despesa de pessoal, 7% com as despesas administrativas e 0,01% com

despesa financeira.

O gréfico abaixo tem por objetivo demonstrar um comparativo entre o total das receitas
arrecadas e total das despesas realizadas;

RECEITAS ARRECADADAS X DEPESAS REALIZADAS

35.000.000,00 - 30.198.508,18 32.386.500,62
30.000.000,00 -
25.000.000,00 -
20.000.000,00 - B RECEITA
B DESPESA
15.000.000,00 -
W DEFICIT
10.000.000,00 -
-2.188.392,44
5.000.000,00 -
~RECEITA DESPESA DEFICIT -
-5.000.000,00 -~ .

FONTE: FESF — SUS

Com o objetivo de demonstrar a relagdo entre a receita total e a despesa global do
exercicio, relacdo essa que acusa um superavit operacional de R$ 8,3 milhdes, conforme

ilustrado no grafico abaixo.
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RECEITA OPERACIONAL X DESPESA GLOBAL

B Sériel; RECEITA;

40.687.724,73 B Sériel; DESPESA
TOTAL;
32.386.900,62

B RECEITA B _DESPESA TOTAL B SUPERAVIT

SUPERAVIT;
8.300.824,11

FONTE FESF - SUS

O Gréfico abaixo demonstra uma analise comparativa entre as receitas provenientes
realizadas dos contratos de gestdo e o custo efetivo gerado na prestacdo dos servicos

efetivados.

Da analise observa-se um saldo deficitario de R$12,9 milhdes, o que demonstra que a

necessidade de aumentos dos contratos e a necessidade da queda da inadimpléncia.
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CONTRATO DE GESTAO

| R$ 24.371.972,79 |

25.000.000,00

20.000.000,00

R$ 11.604.263,69 |

15.000.000,00

10.000.000,00 R$ 12.767.709,10

5.000.000,00

- ) )

RECEITA DESPESAS DE
-5.000.000,00 1 OPERACIONAL REALIZADAS

-10.000.000,00 REALIZADA

-15.000.000,00 /

FONTE: FESF - SUS

Para a execucdo dos servigos que norteiam a Fundacéo, observa-se conforme ilustrado
no grafico abaixo os valores aplicados por centro de custo sendo: R$ 17,8 milhdes,
gastos com pessoal, R$1,6 milhdo com apoio institucional e R$ 0,705 mil com educacéo
permanente acarretando um custo total de R$ 32,3 milhdes de despesas contra uma
receita gerada de R$ 33,7 milhdes. Ressalta-se que 0 custo abaixo apresentado de

contrato de programa, refere-se a despesas com pessoal e administrativa.
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e EDUCQ,@TOS CONTRATO DE GESTAO E DE CONTRATO
PERMANENTE; DE PROGRAMA

728.032,55

H Sériel; APOIO
INSTITUCIONAL;
929.326,18

H Sériel; CONTRATO

AU M Sériel; PESSOAL;
21.098.108,49

M Sériel; CUSTO
TOTAL;

-

Fonte: FESF — SUS

Analisando a execucdo do contrato de programa, na sua totalidade, sem apresentar
discriminacdo por atividades desenvolvidas, o grafico apresenta um valor de R$1,3

milhGes em haver.

CONTRATO DE PROGRAMA

As despesas realizadas no exercicio representaram um montante de R$ 51,2 milhdes,
sendo R$ 43,9 de pessoal com todos seus encargos, R$ 7,14 milhdes de despesas
administrativas e R$ 129,9 mil reais com despesas financeiras, conforme tabela e

grafico

PESSOAL ADMINISTRATIVAS | FINANCEIRAS | TRIBUTARIAS | TOTAL

43.971.838,23 | 7.148.133,87 129.901,29 12.953.820,38 64.203.693,77
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68,5% 11,1% 0,2%

20,2% ‘ ‘

Fonte: FESF SUS

DESPESAS

B PESSOAL

H ADMINISTRATIVA
i FINANCEIRA

H TRIBUTARIAS

Fonte: FESF -SUS

Da analise, observa-se que do montante de R$ 84,7 milhdes da receita, 52% dela é
consumida com a despesa de pessoal, 9% com as despesas administrativas e 16,0% com
as despesas tributarias e financeiras.

O gréfico abaixo tem por objetivo demonstrar um comparativo entre o total das receitas
operacionais e o total das despesas operacionais realizadas;

RECEITAS OPERACIONAIS X DEPESAS OPERACIONAIS

66.553.887,69 51.249.873,39
70.000.000,00
80.000.000,00
50.000.000,00 A
B RECEITA
40.000.000,00 A
B DESPESA
30.000.000,00 - HSUPERAVIT

15.304.014,30

20.000.000,00

10.000 000,00 - ‘
- - 197
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FONTE: FE SF — SUS

O grafico abaixo objetiva e demonstra a relacéo entre a receita total e a despesa total do
exercicio, relacdo essa que acusa um superavit operacional de R$ 20,5 milhdes, como

explicitado adiante.

RECEITA TOTAL X DESPESA TOTAL

B Sériel; RECEITA ;

84.786.682,21
B Sériel; DESPESA
TOTAL;
64.203.693,77
| Sériel;
' SUPERAVIT;
20.582.988,44

B RECEITA___ m DESPESA TOTAL W SUPERAVIT

FONTE FESF - SUS

O Gréafico abaixo demonstra uma analise comparativa entre as receitas realizadas
provenientes dos Contratos de Gestdo e Contratos de Programa e o custo efetivo

realizado na prestacdo dos servigos desses contratos.
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Da andlise observa-se um saldo positivo de R$ 3,3 milhdes, que mesmo assim, ndo
elimina a necessidade de diminuicdo da inadimpléncia dos Contratos de Gestdo, afim
de e tornar mais robusto o saldo do Ativo Disponivel, para fazer face as despesas
naturais do dia a dia atinentes a execucao dos contratos da Fundac&o.

RECEITA LfQUIDA REALIZADA X DESPESA LfQUIDA REALIZADA

RS 43.379.471,19 ” RS 40.068.924.11

RS 3.310.547,08

-

FONTE: FLUXOS E FUNDOS - FESF - SUS

Para a execucdo dos servigos que norteiam a Fundacéo, observa-se, conforme ilustrado
no grafico abaixo os valores aplicados por centro de custo sendo que, R$ 43,9 milhdes,
gastos com pessoal, referentes aos contratos de gestdo e Contratos de Programa e uma
despesa realizada Administrativa/Financeira de R$ 7,2 milhGes, perfazendo assim, uma
despesa total de R$ 51,2 milhdes no presente exercicio, contra uma receita operacional
gerada de R$ 66.5 milhdes,(receita esta acima demonstrada no grafico RECEITA
OPERACIONAL X DESPESA OPERACIONAL).
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CUSTOS CONTRATO DE GESTAO E DE
CONTRATO DE PROGRAMA

o Sériel;
ﬁ ADMINISTRATIVO
/FINANCEIRA;
7.278.035,16 = Sériel;
. e
PROGRAMA;
L4 Sériel; 34.386.920,20

CONTRATO DE
_I GESTAO; M Sériel; CUSTO

9.584.918,03 TOTAL

e PP

Fonte: FESF — SUS

Analisando a execucdo do Contrato de Programa, na sua totalidade, sem apresentar

discriminacdo por atividades desenvolvidas, o grafico apresenta um valor de R$ 2,1

milhdes em haver.

CONTRATO DE PROGRAMA
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4 N

RS 31.415.079,13

RS 29.223.962,27

RECEITA REALIZADA
m DESPESA REALIZADA
B SUPERAVIT

RS 2.191.116,86

G J

CONSIDERACOES FINAIS

Considerando tudo exposto nesse relatrio, vale a pena realizar um breve balanco
quanto ao alcance dos objetivos planejados para 2013: Objetivo 01 — Ampliar
financiamento da FESF e diversificar as fontes; Objetivo 02 — Aumentar a eficiéncia
administrativa da FESF para torna-la mais agil e econbmica; Objetivo 03 -
Reposicionar o portiflio da FESF para atender melhor as demandas dos entes

federados; e, Objetivo 04 — Aprimorar o plano de empregos, carreira e salarios.

De fato conseguimos reposicionar o portifélio da FESF com a criacdo de novos servigos
que permitiram atender melhor as necessidades dos entres federados (Objetivo 03),
principalmente da Secretaria Estadual de Saude, ampliando de maneira significativa a
nossa receita (Objetivo 01). Por outro lado, conseguimos resgatar parcelas importantes
das dividas dos municipios e implantar uma politica mais rigorosa com 0s municipios
inadimplentes, promovendo sua descontratualizacdo ap6s 3 meses de inadimplencia
(Objetivo 01). No entanto, a ndo obtencdo insengdo da cota patronal até o momento,
apesar dos avangos nesse sentido, restringiu as possibilidades de diversificarmos nossas
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fontes de receita para novos municipios ndo obstante termos intensificado nossos
esforcos, tendo ampliado a dependéncia da FESF-SUS pelo contrato com a SESAB
(Objetivo 01).

A reforma administrativa, a qualificacdo de certos fluxos administrativos, a instituigéo
da Comissdo Permanente de Licitacdo e a informatizacdo de processos internos
promoveram melhor economicidade na FESF e agilizaram certos processos, embora

haja ainda espaco para avangarmos nesse sentido (Objetivo 02).

Quanto ao aprimoramento do PECS, foi realizado um estudo preliminar com definicdes
mais gerais que demandaram um aprofundamento para o qual decidimos contratar uma
consultoria especializada. O termo de referéncia ja foi elaborado e esta previsto sua
concluséo ainda em 2014 (Objetivo 04).

Assim, consideramos que 2013 foi um ano de importantes conquistas que inspiraram
iniciarmos 2014 com um vigor crescente e expectativas otimistas em relacdo as

relevantes contribuicdes que a FESF podera dar ao Sistema Unico de Satde na Bahia.

RELACAO DE ANEXO

e Deliberacdo COC/FESF n° 76/2013 — Aprova a reforma no Regimento Interno da
FESF;

e Deliberacdo COC/FESF n° 68/2013;

e Relatério SAEB;

e Formuldrio de Avaliacdo de Desempenho do Trabalhador no periodo de
experiéncia;

e Deliberacdo COC/FESF n° 80/2013 — Plano de Empregos, Carreiras e Salarios —

PECS/FESF-SUS;
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e Deliberacdo COC/FESF n° 86/2013 — Institui normas internas para o0 pagamento da
GPQ aos trabalhadores;
e Deliberacdo COC/FESF n° 84/2013 — Aprova Prémio de Inovacdo e Qualidade -
PIQ;
e Edital de Concurso P1Q 001/2013 - 62 Edicéo do Prémio por Inovagéo e Qualidade;
e Deliberacdo COC/FESF n° 26/2010 — Institui, para os empregados da FESF, norma
interna sobre adicional por atividade relacionada a programas de formacdo e
qualificacéo profissional;
e Edital de Chamamento Publico n° 01, de 03 de janeiro de 2012;
e Relacdo de alunos em curso - Especializacdo em Saude Coletiva - Gestdo da
Atencdo Basica;
e Relacdo de aprovados no Curso de Mestrado Profissional em Saude Coletiva na
UEFS;
e Deliberacdo COC/FESF n° 61/2012 - Aprova Minuta do Contrato de Gestéo;
e Lei Federal n°11.107 de 06 de abril de 2005;
e Contrato de Programa e Aditivos;
e Lei Complementar Estadual n°. 29, de 21 de dezembro de 2007;
e Resolucdo CIB n°123/09 - Programa Interfederado da Estratégia Saude da Familia;
e Instrumento Plano de Acdes e Resultados em Salde - PARES;
e Atividades consolidadas do servico de Projetos e Ambiéncia em Salde;
e Ato Administrativo n°® 120/13 - Convocagdo de enfermeiros para diversos
municipios;
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e Dados consolidados dos Treinamentos Presenciais do Telessaude;
e Quantitativo Didrio de solicitacdes de telediagnostico em cardiologia nos meses de

outubro a dezembro/2013;

e Modelo de Contrato de Gestéo e seus anexos;

e Manual de Celebracédo do Contrato de Gestao;

e PECS;

e Regulamento da GPQ;

e Regulamento do Prémio por Inovacdo e Qualidade;
e Programa de Telessalde;

e Regulamento da Avaliacdo de 60 dias;

e Manual da Formacao Inicial do Trabalhador;

e Deliberacdo n° 26 - Adicional Atividade em Programas de Formacdo e Qualificagdo
Profissional - COC 20.07.10;

e Programa de Desenvolvimento da Educacédo e do Cuidado na Saude da Familia;
e Edital 01-2011 - Selecdo de Tutores Saude da Familia;

e Projeto de Mestrado Profissional em Salde Coletiva - 12 turma;

e Projeto de Mestrado Profissional em Saude Coletiva - 22 turma;

e Projeto de Especializacdo em Salde da Familia;

e Edital Chamamento Publico 001-2012;

e Contrato 01-2012 - ISC Especializacdo de Gestao da Atencao Baésica;
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e Manual do Trabalhador;
e Projeto para implantacdo da ouvidoria;

e Conveénios, contratos ou projetos de parceria,;
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