Y+ FESFSUS

undagédo Estatal Saude da Familia

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL

Relatério de Gestao Exercicio de 2019

Salvador- BA



A FESFSUS

Fundacao Estatal Saude da Familia

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL

Relatorio de Gestao Exercicio de 2019

Relatério de Gestdo apresentado ao Tribunal
de Contas dos Municipios da Bahia — TCM/BA
como prestacdo de contas anual a que a
Fundacdo Estatal Saude da Familia esta
obrigada nos termos do inciso I, do art. 91 da
Constituicdo da Bahia, combinado com o
inciso 1V, do art. 1° da Lei Complementar n°
06/1991..

Salvador- BA

2
Av. Estados Unidos n° 161, Edificio Suerdieck, 8° andar, Salvador/BA. CEP: 40.010-020
(71) 3417-3501 | www.fesfsus.ba.gov.br



Y FESFSUS

Fundacao Estatal Saude da Familia

Diretor Geral

Carlos Alberto Trindade

Diretor de Gestao de Servigos

Vielka Vieira Lins

Contador

Juarez Nascimento Sacramento

3
Av. Estados Unidos n° 161, Edificio Suerdieck, 8° andar, Salvador/BA. CEP: 40.010-020
(71) 3417-3501 | www.fesfsus.ba.gov.br



A F ESFSUS

Fundacao Estatal Saude da Familia

LISTA DE ABREVIACOES E SIGLAS

TCM/BA - Tribunal de Contas dos Municipios da Bahia
FESF - Fundacéo Estatal Satde da Familia

COC - Conselho Curador

UPB - Unido dos Municipios da Bahia

UAJM - Unidade de Assisténcia Juridica aos Municipios
SUS - Sistema Unico de Satde

USF - Unidades de Saude da Familia

SESAB - Secretaria de Estado da Bahia

SAEB - Secretaria de Administracdo do Estado da Bahia
CES - Conselho Estadual de Salde

CIB - Comissao Intergestores Bipartite

CER - Compensacdes das Especificidades Regionais
PECS - Plano de Empregos, Cargos e Salarios

PAF - Processo Administrativo Funcional

AJUR - Assessoria Juridica

CAA - Coordenagéo de Acompanhamento e Apoio

Al - Apoio Institucional

DENASUS — Departamento Nacional de Auditoria do SUS
DIREG — Diretoria de Regulacdo de Assisténcia a Saude
SISREG - Sistema de Informacéo de Regulagéo
SUREM - Sistema de Regulacdo de Urgéncia e Emergéncia

TARM'S — Técnico Auxiliar de Regulagdo Médica

Av. Estados Unidos n° 161, Edificio Suerdieck, 8° andar, Salvador/BA. CEP: 40.010-020
(71) 3417-3501 | www.fesfsus.ba.gov.br

4



A F ESFSUS

Fundacao Estatal Saude da Familia

FIOCRUZ - Fundacgéo Oswaldo Cruz

SAD - Servico de Atencdo Domiciliar

APG — Apoio Pedagdgico do Gestor

SIA — Sistema de InformacGes Ambulatoriais

GPQ — Gratificagdo de Producdo e Qualidade

P1Q — Prémio por Inovacgéo e Qualidade

PTI — Plano de Trabalho Individual

PPRA — Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais
AVA — Ambiente Virtual da Aprendizagem

EAD — Educacdo a Distancia

UFRB — Universidade Federal do Recdncavo Baiano
IES — Instituigcdes de Ensino Superior

CEES - Centro de Estudos e Educacdo em Saude
UEFS — Universidade Estadual de Feira de Santana
CAPES - Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
NASF — Nucleo de Apoio a Saude da Familia
PGE-BA — Procuradoria Geral do Estado da Bahia

SICAJ — Sistema Integrado de Controle e Acompanhamento Processual, Administrativo
e Judiciario

SGETS - Secretaria de Gestdo do Trabalho e da Educacdo em Saude do Ministério da
Saude

RITUA — Rede Integrada de Telessaude e Universidade Aberta do SUS

5
Av. Estados Unidos n° 161, Edificio Suerdieck, 8° andar, Salvador/BA. CEP: 40.010-020
(71) 3417-3501 | www.fesfsus.ba.gov.br



A F ESESUS

Fundacao Estatal Saude da Familia

SUMARIO

APRESENTACGAD ...uceererererereresesesessssssssassssessssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssesssssens 9
GESTAO PARTICIPATIVA E TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL .cueuirieeeeeereeenerenenennnnenens 15
MESA DE NEGOCIACAO PERMANENTE ....uceererereresrersesesessssssssssssssssssssssssesessssssssssssssssssssssses 15
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO ..uuuiuieeeeeirerereeeeesssesesssssssssesessssssesssssessssssssssssssssesssssensssesssnes 16
OUVIDORIA . etiirtiniinttinnessisssessssssssssssssssssasssssssssasssssssssessasssssssssssssssssssessassssssssssssssasssssssanasss 22
COMUNICACAOQO INSTITUCIONAL.....coveuererererrrerereesessssesessssssssesessssssssssssessssssssssesssssssssssssessnnes 23
ESCRITORIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS ...coveueueeeeeeeeesssesesesesesesesessssssssssssssens 25
ESCRITORIO DE PROCESSOS ...ceciicirertricrnerisssnesssssnessessnnessssssssssssssesssssanssssssnsesssssnssssssanesssssnnasss 31
GESTAO E INOVACOES INSTITUCIONAIS ...veveeeeeeeeeeeeeesesesesesesesesesssssssssssssssssssesesssssnsnes 37
PLATAFORMA DE SAUDE DIGITAL ..ttitteiititiiiieeititesite ettt esitessiesesstesssessssaesssesssssesssssssssssssesssssssnsesssssesssens 38
SISTEMA DE MONITORAMENTO ONLINE DA SAUDE DO PACIENTE - SAUDE ON ......oovvieeriieeieesree e 40
GESTAO DE INOVAGAD ....uviiitieeeiee e ittt ettt stte e ettt e sveeeateesebeesaseesabeesaseesabassaseesabessnsessatasssessntassnseesntesenseesares 43
CONVENIOS .eeieureenseensessasesessssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssss 48
CONVENIO N° 726905/2009 ......oviieieiiieiteeiti ettt eetteste e e estesaesaeseaeseeesteeseesseessesseesseesseessesssesssesseesseensennes 48
CONVENIO NO7B3040/20L1.....cueeiiieeieeieeieeeeeerteiesteste e steeseeseesessestessessesseessessensensessessessessssnsensensessenses 49
CONVENIO NO 760424/20LL ..ottt ettt ettt ae s e s e st et e et e e aseesaesteeste e teensesssesaaesneesreenseenes 50
CONVENIO N0 858B08/20L7 ....ocuveeeieriieeerieeeieeesiestestesteseestesseessesessestessessesssessessensensessessessesseensensessessenses 51
CONTRATO DE PROGRADMAL......eeetcceresscseessssssnessssnsessssnsssssssnessssssssssssnssssssanesssssnssssssanesssssanesss 51
APOIO INSTITUCIONAL PARA IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA NACIONAL DE MELHORIA DO ACESSO E
DA QUALIDADE DA ATENGAO BASICA (PMAQ-AB) NABAHIA ......ccviivieteeeeteteiee e 52
DO AICANCE UAS IMELAS ..ottt ettt e e st et e et eetesaaesseasseessaesaeaseeasanssessensees 54
N TN Lor= (o I =T g [ot T - S 57
CONSIABIAGOES FINAIS .....cueeeieiieiee ettt ettt ettt sttt ettt ae bt et et e eeens 57

PROJETO DE IMPLEMENTACAO DA PoLITICA NACIONAL DE HUMANIZAGCAO NOS HOSPITAIS DA REDE
PROPRIA DO ESTADO DA BAHIA, SOB GESTAO DIRETA—PNH. oot 59
DO AICANCE JAS IMELAS ...ttt sttt ettt et e et et e st e st eeteeteeaaesaeasseaasaeteeaseeasanssasssasees 60
N TN Lor= (o I =T g [ot - [ 64
CONSIABTAGHES FINAIS ...ttt ettt sttt ettt ettt e be bt et et eanessenss 64

SERVICO DE PARTO NORMAL HUMANIZADO EM UNIDADES HOSPITALARES CONTRATUALIZADAS NO
AMBITO DA POLITICA ESTADUAL DE HOSPITAIS DE PEQUENO PORTE (HPP)......oovveveeecieeeeereseeeens 68
DO AICANCE UAS IMELAS ...ttt ettt ettt et e st este et e e te s e e s st e eseaaseetaeaseeasanssesssasees 69
L Lo N Lor= (oI 14 LT =T L 73
CONSIABTAGHES FINAIS. .. eveeeeeieieeee ettt ettt ettt ettt et bttt eeenas 73
TELESSAUDE BRASIL REDES — BAHIA......cttiiieieiie ettt ste et et estee st steetessaesseesneesseesseensesnsesnsesseenseens 74
[0 o)V lole [ Tol=Ro [o KN 1Y [=3 X LSOO UPPN 76
N TN Lor= (o I =T g Tot ] [ 79
(000 oY To [T - Lot L= o T = UL OSSP 79
REGULAGCAO DE ACESSO AOS LEITOS HOSPITALARES ....c.veectieiertereeseeeseeeseeesseesesseesssesseesseessesssesssesnees 81
6

Av. Estados Unidos n° 161, Edificio Suerdieck, 8° andar, Salvador/BA. CEP: 40.010-020
(71) 3417-3501 | www.fesfsus.ba.gov.br



A F ESESUS

Fundacao Estatal Saude da Familia

DO AICANCE UAS IMIBLAS ...ttt ettt ettt e st et et e et eeaeesteeaseeaseeseeaseeasasasasseases 82
N CTo N Loz (o I =T g Tot] [ RS 88
CONSIAEIAGOES FINAIS ....cveeeeerieieiirieietete ettt sttt ettt sttt 88
MEDIAGAO DO ACESSO DOS USUARIOS DO SISTEMA UNICO DE SAUDE AOS SERVICOS DAS UNIDADES
HOSPITALARES DA BAHIA ... .ottt sttt ettt ettt et e s te e st esse s e tesbesseeseessessensetessens 88
DO AICANCE HAS IMELAS......ccveeveereeiieeiecte ettt ettt ettt e st este et eeteeaaestaaaseaasaeaseeseeasasssesssases 92
o oW oz (o I 1 =g (ot | U SR 93
CONSIAEIAGOES FINAIS ....eveeeeeieieierieietetee sttt sttt ettt sttt 94
PROGRAMA PRIMEIRO EMPREGO — PPE........cciiiiieieiesiisie sttt sttt sttt sa s e st ns 94
DO AICANCE UAS IMEBLAS ...ttt ettt ettt s et e et e e teeaaeeaeeeseeaseeseeabeeasasssessseses 96
EXECUGAO FINANCEITA ...ttt ettt ettt sttt et 102
CONSIAEIAGHES FINAIS. ... eveeeneeierteeeetee ettt sttt 102
RESIDENCIAS INTEGRADAS EM MEDICINA GERAL DE FAMILIA E COMUNIDADE E MULTIPROFISSIONAL EM
SAUDE DA FAMILIA ...utteetie ettt eeteeestte ettt e steestteestteessaeessseessseesssaassseesssaessseessseassseesssaessseesasessssessnsassseens 103
Convénio 008/2017 — Lauro de Freitas / FESF-SUS ..........occoeviriererieeeeeeieeese e 105
Convénio 001/2019 — Dias D AVila / FESF-SUS .........coveieieeeeeeeeeeseseeesieseesessssessiessesisnenen 110
Convénio 001/2019 — Camagari / FESF-SUS.........ccocoureiririeiririeieesieeesie et 113
GESTAQO DO TRABALHO .euitctcececececssesessssssssssssssssssssssssesesssesssssssssssssssssssssssssssessssssasans 116
PROCESSOS SELETIVOS SIMPLIFICADOS ...ttt ettt vee st eevee st e e svne e e e e 117
EMPREGADOS ATIVOS ...ttt ettt sttt ettt ettt s be e tseteeaaesae st e besbeeteeseensensententens 118
CUSTO DA FOLHA DE PAGAMENTO ....coiiieieseeereeeeetetese st seseesseesse e ssessessessessesssessensensesaens 119
ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS .o cteccterceesereeseseessssnessseesessesessssssssssssssssssesessessssssssssessssassnns 120
o 7Yoo PSSP 121
DISPENSA DE LICITAGAOQ ...vviiitieietee e ittt eette e steeetteestveestveestaeeeteeestseeesseesabeeesseessseeasseessseessseessseeassessaseenssens 124
INEXIGIBILIDADE .....veuteteteeteseeeseestesestessessesseassessessansessessessesssessensensessessessessesssensensessessessessesseessensessenses 128
DA GESTAO PREDIAL E PATRIMONIO ......uiiiieeietiesteesieeieetesaeseesseesseeseessesssesssessesssesssesssssssssseessesssesnns 129
DAS RECEITAS ...ttt ettt sttt ettt sttt e e e s et e saesteeseessessensebesaesseeseensensensenseses 131
(D Jo I Ofo a1 ( = (oo (o ol oo ] = - VO 131
(BT 0o g1 -1 (010 [ LTy - Lo S 132
Das Certificages das Especificidades Regionais - CER ..........cccooeviiininenienieeeeseeeeee 133
Das RECEITAS FINANCERITAS ........ccervirieriietieeieiieieiese st s e st tte e et este s st e st et estesestestessessaessensesensenes 133
Das ReCeitas TOtAIS PreVISIAS. ........ccvveieerieiieiieiieieeteeste et st e st ste et te et e e e tae st e e eseeseeaseeaes 133
Das Receitas Totais REAHZAUAS. .........ccceeieieieieesisiseeeee ettt sttt 134
Das Receitas Totais Previstas X RealiZatas...........ccecvevvevieeiesieeiesieceeste ettt e e 135
ANAILISE CONTABIL cucurtetriersesssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 136
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS ......cuvtieteeiveeetreeiireestreesseeeseeesseeesssesseessssesseessseessseessssessseessseessseessses 137
2 Balango PatrimOnial,.........ccceveierieriieisieeieieees ettt ettt 137
> Demonstracdo dos Resultados do Periodo, ........cccevvevevenieieenieieiesieieiesietee e 137
> Demonstracdo das Mutagdes do PatrimOnio Liquido...........c.eccevvvvreveveieierieseseseceeeeas 137
> Demonstrac@o dos FIUX0S d& CaIXA. .....eeeeuieierieieiiieiieiieieie ettt 137
D 1316 (1= (Y I To (U L7 2T 137
5 DiSCrimiNaca0 (8 DESPESA .....c.ververuerrieueriieieiesieste ettt eteie e sieste sttt et et e st e sse e st saesaeeaeeeenses 137
D N\ (o v T (o] 1 Tor= 4 1= T 137
> Demonstrativo de RenUNCIa FISCal ..........ccvevieiieeiieiiecieeeeee st 137
7

Av. Estados Unidos n° 161, Edificio Suerdieck, 8° andar, Salvador/BA. CEP: 40.010-020
(71) 3417-3501 | www.fesfsus.ba.gov.br



A+ FESFSUS

Fundacao Estatal Saude da Familia

RELACAQO DE ANEXO ......ououiiieieeieieeeeeeeeeees s sses e ses s sessass s ssss s saes st ss s s sansas 150

8
Av. Estados Unidos n° 161, Edificio Suerdieck, 8° andar, Salvador/BA. CEP: 40.010-020
(71) 3417-3501 | www.fesfsus.ba.gov.br



1 FESESUS

Fund al Saude da Familia

APRESENTACAO

O presente Relatério Anual de Gestdo, contendo as principais informacgdes sobre as
atividades desenvolvidas pela Fundacdo Estatal Saude da Familia — FESF-SUS,
juntamente com as pecas que retratam a gestdo financeira, patrimonial, de pessoal e
operacional, constitui a Prestacdo de Contas da FESF referente ao exercicio de 2019, a
ser apresentada aos Municipios Instituidores, ao Tribunal de Contas dos Municipios, ao
Conselho Estadual de Salde e aos demais 6rgdos de controle, em cumprimento ao
ordenamento do inciso Il, do art. 91 da Constituicdo da Bahia, combinado com o inciso
IV, do art. 10 da Lei Complementar n° 06/1991.

Em 2019 a FESF completou 10 anos, o que foi marcado por um grande evento em
defesa do SUS. Com a forca do slogan Saude, Democracia e Civilizagdo, a FESF
langou, em Salvador, o “Manifesto SUS, Satde e Democracia: Desafios para o Brasil”,
assinado por seis ex-ministros da salde. Neste sentido, as mobilizacdes em torno da
década de existéncia da FESF-SUS também chegaram a Camara de Vereadores como
um amplo ato, que foi além da instituicdo, e, literalmente, tornou-se mais um
movimento em defesa da maior politica publica de salde do pais. As autoridades
presentes destacaram o papel da FESF-SUS como instituicdo que da apoio ao SUS na
implantacdo de diversos programas, consolidando-se como uma solu¢do inovadora no

ambito da gestdo do SUS na Bahia.

2019 foi, também, um ano de investimento na organizacdo interna da FESF, com
impacto na melhoria da eficiéncia nos processos de gestdo e de elaboragdo e execucao
dos projetos definidos no ciclo de planejamento 2018-2021. Pode-se dizer que o0 ano de
2019 consolidou, definitivamente, a vocacdo da FESF para a gestdo de projetos, que
teve seu EGP (Escritério de Gestdo de Projetos) premiado pelo PMI-Bahia como o

melhor do estado.

Foi também, elaborada e submetida a consulta publica a Politica de Integridade
Institucional da FESF, que visa aprimorar ainda mais a governanca da instituicdo
9
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Além disso, foi um ano de consolidacdo da FESF-TECH, que iniciou a execugdo de
varios projetos, especialmente a Plataforma de Inovacdo Tecnoldgica em Salde, o

Saude-On e o Portal da Inovacdo. Devendo colher os frutos no ano de 2020.

O projeto de Inovacdo Tecnoldgica em Saide tem como objetivo potencializar o uso
inteligente e eficiente de informacbes em sadde, permitindo avancar em diversas
dimensGes da acdo publica, da pesquisa e do desenvolvimento tecnoldgico. O Projeto
Saude-on, trata-se de uma Encomenda Tecnoldgica que surgiu mediante Acordo de
Parceria firmado entre a Fundagdo Estatal de Saude da Familia (FESF-SUS), Instituto
Federal da Bahia (IFBA) e MDS, com interveniéncia da Fundacdo Escola Politécnica da
Bahia, no ambito da EMBBRAPII j4 o Portal de Inovacdo encontra-se em fase de

implantacéo.

O projeto da plataforma representa um desafio do ponto de vista juridico, ja que sao
muitos novos marcos legais, e que tratam diretamente sobre o direito dos individuos ao
sigilo de suas informagfes, e como ainda ndo foi instituido processo especifico de
fiscalizacdo do cumprimento destes requisitos, a FESF precisa se preparar para néo ter

danos futuros.

A implantacdo dos colegiados das diretorias aumentou a sensacdo de pertencimento, e
melhorou o fluxo interno das informacdes. Os trabalhadores percebem essa melhoria na
cultura institucional, e estdo mais engajados, constituindo um terreno fértil para a

concretizacdo dos projetos e gestdo dos processos.

A relagdo institucional com os contratantes melhorou, levando a uma maior
regularidade nos fluxos de pagamento, mesmo com a diminuicdo da arrecadacdo do
estado. Os salarios estiveram mais em dia, apesar de alguns atrasos. A FESF honrou
todas as suas responsabilidades. A relacdo entre o custo da sede e a receita

administrativa ficou equilibrada o ano inteiro.

O planejamento estratégico passou a balizar, de fato, as a¢6es da FESF, com uma
sistematica eficiente de monitoramento e avaliacdo e uma conexdo direta com a gestdo
dos projetos.
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O ano de 2018 foi marcado positivamente pela criagdo da Diretoria de Ciéncia
Tecnologia e Inovacdo da FESF, sediada no Parque Tecnologico da Bahia; pelo inicio
de novo ciclo de quatro anos de planejamento estratégico — 2018 a 2021; pelo
crescimento e qualificagdo do Programa Primeiro Emprego; e pela modernizagéo
administrativa da FESF, que trocou o0 seu sistema de gestdo. Negativamente, ocorreu a
desmobilizacdo do servico de atencdo domiciliar, desenvolvido em parceria com a
SESAB, um dos maiores servicos da FESF e que era muito bem avaliado pelos usuarios
do SUS.

Em 2017, a FESF decidiu empreender esforcos mais robustos para o fomento e a
producdo de inovacdo em tecnologia da comunicacdo e informacdo para a saude. Para
tanto, foi celebrado um convénio de cooperacdo técnica com a Secretaria de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo do Estado da Bahia (SECTI), que garantiu a FESF a sua inser¢do
no Parque Tecnoldgico, concretizada no ano de 2018, por meio da inauguracéo da sede
da FESF-Tech.

FESF-Tech é o nome fantasia da Diretoria de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, que foi
instituida em 2018, com o objetivo de atuar no desenvolvimento de pesquisa basica ou
aplicada de carater cientifico ou tecnoldgico ou no desenvolvimento de novos produtos,
servicos ou processos, conforme necessidades do Sistema Unico de Saude. Com a
instituicdo desta diretoria, a FESF iniciou a construgdo de sua politica de inovacao, bem
como a prospecc¢do e o desenvolvimento de projetos que promovam o desenvolvimento

tecnoldgico do SUS.

Além do Programa Primeiro Emprego, a FESF continuou qualificando os seus
Programas de Residéncia em Medicina de Familia e Comunidade e de Residéncia
Multiprofissional em Saude da Familia, em parceria com a FIOCRUZ (o maior
programa de residéncia em atencdo basica do Estado), bem como 0s servicos
desenvolvidos em parceria com a Secretaria da Sadde do Estado, SESAB. Excecao feita
ao servico de atencdo domiciliar, que vinha sendo desenvolvido desde 2012, com
excelentes resultados em satde mais de 90% de avaliacdo boa/6tima dos usuarios, mas

que teve o contrato encerrado pela SESAB.
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Ressalto que as atividades desenvolvidas pela Fundagfo sdo fruto de didlogo constante
com diversos 6rgfos de controle, em especial com o Ministério Publico da Bahia, seu
curador, e com este Tribunal de Contas dos Municipios, tendo sido, inclusive, objeto de
Consulta formulada pela UPB — Unifio dos Municipios da Bahia, protocolada em
17/11/2009, tombada sob o no. 15.148-09, a qual teve parecer favoravel da Unidade de

Assisténcia Juridica aos Municipios — UAJM.

Assim estruturado, nutre-se a expectativa de que os dados e informagdes reunidos e
apresentados de maneira objetiva no relatério, bem evidenciem as agdes realizadas pela

FESF no exercicio de 2019.
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IDENTIFICACAO

Familia

Nome completo e SIGLA

Fundacdo Estatal Saude da Familia — FESF|SUS

Natureza Juridica

Fundagdo Publica de Direito Privado, intermunicipal,

constituida por 69 (sessenta e nove) municipios baianos.

Objeto Social

A Fundacéo tem fim exclusivo de, no &mbito do Sistema
Unico de Sadde do Estado, desenvolver ages e servigos
de atencdo a saude, em especial a estratégia de saude da
familia, de acordo com as politicas de saude dos
municipios instituidores e as politicas de satde do Estado
da Bahia e do Ministério da Salde. (Art.2°. do Estatuto
Social)

Principal Atividade

Regulacdo das atividades de salde, educacdo, servicos

culturais e outros servicos sociais (CNAE 84.12-4-00)

CNPJ

11.020.634/0001-22

Situacdo

Ativa

Atos Constitutivos

Registrados no 2° Oficio de Registro de Pessoas
Juridicas da Comarca de Salvador — Estado da Bahia, em
30 de abril de 2009.

Endereco Completo da Sede
(Atual)

Av. Estados Unidos n° 161, Edificio Suerdieck, 8° andar,
Salvador/BA. CEP: 40.010-020

Telefone de contato

(71) 3417-3500

Endereco eletrénico

fesfsus@fesfsus.net.br

Endereco na internet

http://www.fesfsus.ba.gov.br/
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RELACAO DOS MUNICIPIOS INSTITUIDORES

Abaré Floresta Azul Pindobacu

Antonio Cardoso Ibiassucé Pintadas

Avracatu Ibicarai Ponto Novo

Banzaé Ibicoara Prado

Barra Igapord Remanso

Barra da Estiva I1héus Riach&o do Jacuipe
Barreiras Inhambupe Rio do Antdnio
Biritinga Iramaia Rio Real

Bom Jesus da Lapa Itagi Ruy Barbosa

Brotas de Macaubas Itiba Santa Brigida
Brumado Ituacu Santa Cruz da Vit6ria
Buerarema Jaborandi Santa Maria da Vitoria
Caém Jacobina/ Jaguarari Santo Antonio de Jesus
Caetité Lagoa Real Sétiro Dias

Campo Alegre de Lourdes Lajeddo Seabra

Capela do Alto Alegre Livramento de Nossa Senhora | Senhor do Bonfim
Carinhanha Macarani Serra do Ramalho
Cipo Macaubas Teodoro Sampaio
Coaraci Maetinga Uma

Cordeitos Marau Uruguca
Cravolandia Mirante Vera Cruz

Feira da Mata Muquem do Sé&o Francisco Wanderley

Filadélfia

Paratinga

Av. Estados Unidos n° 161, Edificio Suerdieck, 8° andar, Salvador/BA. CEP: 40.010-020
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GESTAO PARTICIPATIVA E TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

O Portal de Transparéncia Institucional (www.fesfsus.ba.gov.br/transparencia) foi langado
em abril de 2019, visando dar visibilidade e ampliar o acesso a informagdes da institui¢ao.
A Politica de Integridade, publicada com o portal, foi disponibilizada para consulta
publica, tem por finalidade estabelecer e difundir principios, objetivos, diretrizes,
competéncias e responsabilidades a serem observados para a gestdo de integridade, de
riscos ¢ de controles internos, necessarios aos processos de governanca e gestdo das

politicas, programas, processos ¢ projetos da FESF-SUS.

O site disponibiliza informagdes distribuidas nas seguintes categorias: Planejamento
Estratégico, Orcamento e Contabilidade, Empregos, Cargos e Salarios, Contratos e
Licitagdes, Convénios, Prestacdo de Contas, Governanga, Ouvidoria ¢ Escritorio de

Processos.
MESA DE NEGOCIACAO PERMANENTE

No ano de 2019, foram realizadas 05 reunides da mesa de negociacdo permanente. Esta
em vigéncia o Acordo Coletivo, para todas as categorias, referente aos anos de 2018 e

2020, que encerrara em abril de 2020.

A Ouvidoria da FESF participou ativamente de todos os momentos, convocando os
dirigentes sindicais para as reunides, recebimento de propostas e envio de documentos, se
concretizando como canal de comunicagdo entre a instituicao e os dirigentes.

No ano de 2019, foram realizadas 05 reunides da mesa de negociacdo permanente. Esta
em vigéncia o Acordo Coletivo, para todas as categorias, referente aos anos de 2018 e

2020, que encerrara em abril de 2020.

A Ouvidoria da FESF participou ativamente de todos os momentos, convocando 0s
dirigentes sindicais para as reunides, recebimento de propostas e envio de documentos, se

concretizando como canal de comunicagdo entre a instituicdo e os dirigentes.

15
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

A elaboracdo do Plano Estratégico da Fundacdo Estatal Saiude da Familia foi realizada
pelo Escritorio de Gerenciamento de Projetos juntamente com uma comissao composta
pela Assessoria de Comunicacdo, Nucleo de Tecnologia da Informacdo, Diretoria de
Gestéo de Servigos, Diretoria de Gestdo Interna e Secretaria Executiva. O processo foi
iniciado no més de marco através de encontros, alguns destes, com a presenca de

facilitadores convidados.

A participacdo dos trabalhadores da sede e representantes dos servicos, além dos gestores,
foi possivel em algumas etapas, tais como: alinhamento conceitual e validacdo da
metodologia, revisdo da identidade organizacional, analise do ambiente interno e externo,

construcdo da matriz SWOT, do mapa estratégico e seus indicadores.

O Planejamento Estratégico foi estruturado através das seguintes etapas:

Alinhamento Conceitual

1° Etapa Validagao da Metodologia

2° Etopa I::;;f: :2 I:;ﬁg::;ZL:Llerno e Externo
.o

4° Etapa f,\sc,cp: dscslﬁ:;:;co

5* Bop Construggo de Indicadores

Sistemdtica de Monitoramento e Acompanhamento

Figural: Etapas do Planejamento do ciclo 2018-2021

O plano estratégico, exerce a funcdo de comunicar os propdsitos e desafios que séo
norteadores do direcionamento estratégico e dos resultados esperados para 0s proximos
anos. A metodologia construida durante o processo de planejamento, contempla algumas

etapas que foram fundamentais:
16
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o Alinhamento conceitual e definicdo metodoldgica para estruturacdo do plano;
o Reviséo da Identidade institucional;

o Anadlise de cenarios;

o Formulacgéo do Plano Estratégico;

o Definicdo da sistematica de monitoramento do desempenho;

Apds as etapas do processo de planejamento, foram definidos os norteadores
institucionais — 17 objetivos estratégicos e 27 indicadores de desempenho estratégico,
validados pelos diretores e gestores dos nucleos e servigos, configurando entdo, o novo

quadro de diretrizes estratégicas da instituicao.

O mapa estratégico utiliza a légica do Balanced Scorecard (BSC), que demonstra de
forma balanceada todas as métricas da instituicdo, agrupadas em objetivos estratégicos e
que tenham uma relacdo de causa e efeito entre elas. Foram classificadas cinco
perspectivas: Estado e Sociedade, Contratantes, Servicos e Modernizagdo Administrativa
e Pessoas e Financas e Orcamento, e para cada uma delas estabelecidos objetivos

estratégicos.

MAPA ESTRATEGICO

Viséio: Consolidar a atuagéo da FESF como Instituicdo produtora de inovagéo,
cuidado humanizado e formagéio para o SUS até 2021,
Valores: Compromisso com o SUS, Etica, Democracia, Eficiéncia,
Valorizagdo do trabalhador e Inovagao.

AFESFSUS

ao Estatal Sa [¢ Familia

Misséo: Sclucdes Inovadoras para o SUS

ESTADO E Assegurar servicos de satde Consolidar a FESF como modelo Assegurar novas solugdes Contribuir para a inovagdo e

SOCIEDADE humanizadoes ao cidadéo de integridade institucional tecnolégicas para o SUS. qualificagéio da formacao para o SUS
Fortalecer a rede de Aprimorar a gestdo compartilhada Fortalecer a politica de Fortalecer o modelo juridico-institucional
CONTRATANTES . - - o ~ .
relacicnamento da FESF dos servicos com efetividade comunicagéo institucional das Fundagdes Estatais
Integrar os servigos tendo o Fortalecer a oferta educacional Ampliar o portfélio Produzir solucées inovadoras
SERVICOS L I , :
cvidado humanizado como eixo para o SUS de Servicos para o SUS

Fortalecer a cultura

Aprimorar Adequar a politica Gerir os recursos financeiros

r:;IENRI':TRAm: Aprimorar a a gestao i el ce de planejamento, FINANCAS E Bt .
Governanca : estéio de projetos GRGAMENTOMN | o™ eficiencia para garonfir
E PESSOAS i de pessoas Informagéo e Comunicagéo & o pmce’:sols a sustentabilidade da FESF
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Figura 2 — Mapa Estratégico do ciclo 2018-2021

A sistemética de monitoramento e acompanhamento sera realizada através das Reunides

de Monitoramento da Estratégia que inicialmente acompanhara a execucdo dos planos de

acdo de cada objetivo estratégico, por meio de uma base de dados e painel de controle,

conforme figura abaixo.

. PLANEJAMENTO
SEE e
s oo
TRANSPARENCH I PResTARAG DECONTA PoNTUACRO GERAl
5000 nnspaings ntusend v | 00 O Mensal = N
=m0
mm . 20
1500 0 0
00 o
1000 15 150
sum 1m0 100
B s
0
18 28 sn [ P o8 . . . - - - .
e "0 w200
v GestionepTICRATIA DESCHPEAHOBIMESTRE 2018 DESEMPENHOBIMESTRE 2018
. Vissitgade Sustertabiiad ¥ | 1 Getso gt |
mo
150m
w0
1000 mm
. 69% 66%
“m
40,00
- b
oo 28 8 8 sa o8
el B 8 ] B 58 &5
0 wans -

Figura 3 — Modelo do painel de controle (Dashboard)

Abaixo detalhamos os indicadores construidos e os resultados alcangados em 2019.

/3

u
PERSPECTIVA DA

MODERNIZAGAO

ADMINISTRATIVA E PESSOA

OBJETIVO ESTRATEGICO

02 - Aprimorar a Governanga

03— Aprimorar a Gestao
de Pessoas

04 — Fortalecer a Cultura de
Planejamento, Gestéo de
Projetos e Processos

05 - Adequar a Politica de
Tecnologia da Informacéo e da
Comunicagao

INDICADOR

2.1 - indice de Governanca
Institucional

- Indice de Fixagao
de Trabalhadores

- indice de Eficiéncia do
Departamento Pessoal (DP)

- % de Avanco do Programa
de Gestdo de Pessoas

- Clima Organizacional

- Maturidade em Gestéao
Estratégica

- indice de Gestéo
Estratégica

lementagao da
itica de Tecnologia da

Im
Pol :
Informagao e Comunicagao

PERSPECTIVA DE FINANCAS E ORCAMENTO

OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR

01 - Gerir os Recursos Financeiros

1.1 - indice de Eficiéncia

com Eficiéncia para Garantir a Financeira

Sustentabilidade

PERSPECTIVA DA SOCIEDADE E ESTADO

OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR

14 — Assegurar Novas
Solugoes Tecnolégicas
para o SUS

14.1 - Pesquisa Externa
Inovagao

15.1 - Pesquisa Externa
Humanizagéo
16.1 - Pesquisa Externa
Integridade Institucional
17.1 — Pesquisa Externa
Formagao
105

15 - Assegurar Servigos de Salude
Humanizados ao Cidadao

16 — Consolidar a FESF como
odelo de Integridade
Institucional

17 — Contribuir para a Inovagao
e Qualificagao da Formagao

parao SUS
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O

PERSPECTIVA DOS SERVICOS

OBJETIVO ESTRATEGICO

06 - Ampliar o Portfélio
de Servigos

07 - Integrar os Servigos tendo
o Cuidado Humanizado
como eixo

08 - Fortalecer a Oferta
Educacional para o SUS

09 - Produzir Solucdes
Inovadoras para o SUS

INDICADOR

6.1 - Variacao do Portfolio
de Servigos

71 e Servigos
Humanizados

7.2 - % Médio de
Humanizagao

7.3 - Iindice de Interagao
entre os servigos

8.1 - % de Certificados Emitidos
pela FESF ou Parceiros

8.2 - Qualificagdo da Formagéao
para o SUS

8.3 - % de Contribuigao de
Formagéao para o SUS

9.1 - Solugdes Inovadoras
para o SUS

9.2 - % de Servigos
Inovadores

3.1. Monitoramento do desempenho

Ind
"S

PERSPECTIVA DOS CONTRATANTES

OBJETIVO ESTRATEGICO

10 - Aprimorar a Gestao
Compartilhada dos Servigos
com Efetividade

11 - Fortalecer a Politica de
Comunicagéo Institucional

12 - Fortalecer a Rede de
Relacionamento da FESF

13 - Fortalecer o Modelo
Juridico-Institucional das
Fundagoes Estatais

INDICADOR

10.1 - % de Cumprimento das
Metas Contratuais

11.1 - Implementagao da
Politica de Comunicagao
Institucional

12.1 - indice de Relacionamento
com os Municipios

12.2 - indice de Relacionamento
Institucional

13.1 - indice de Governanga
Institucional
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Na tabela 1 a seguir, apresenta-se a relacdo de indicadores com sua descricdo e

composicao, metas e resultados do ano de 2019.

Resultado 2019

indice de Eficiéncia Financeira

indice de Governanga Institucional

% de Trabalhadores Ativos

% de Eficiéncia do Departamento de
Pessoal

% de Desenvolvimento dos Projetos
Estratégicos do NUGEP

Pesquisa de Clima Organizacional

Maturidade em Gestdo Estratégica

O indice é uma composi¢do de 4 (quatro)
indicadores com 1.000 (mil) pontos
distribuidos entre eles:

Indicador de Liguidez Corrente: 200 Pontos
Indicador de Liquidez Geral: 100 Pontos
Indicador de LIDE: 200 Pontos

Indicador Equilibre Sede: 500 Pontos

O resultado do indice é o alcance final dos
indicadores, conforme faixa e escala de
pontuagdo.

0 indice é uma composicdo de 4 (quatro)
indicadores com 1.000 (mil) pontos
distribuidos entre eles:

Indicador de Transparéncia Institucional:
200 Pontos

Indicador de Prestagdo de Contas: 280
Pontos

Indicador de Viabilidade e
Sustentabilidade: 400 Pontos

Indicador de Gest3o Participativa: 120
Pontos

A cada bimestre o indice € avaliado
conforme a meta estabelecida.

O indicador mede o quantitativo de
trabalhadores de carreira ativos, em
comparacio nimero de trabalhadores da
FESF, excluindo técnicos educandos e
bolsistas.

O indicador acompanha o desenvolvimento
das principais atividades relacionada a
eficiéncia do departamento de pessoal.

% de Absenteismo
% de Turnover
% de Exames Periodicos

O indicador mede o avango dos projetos
que compdem o programa de
desenvolvimento dos Projetos Estratégicos.

0 indicador refere-se a implantacdo e
divulgagdo do resultado da pesquisa de
clima organizacional na instituigdo.

O indicador refere-se a implantagdo e
divulgagdo do resultado da pesquisa de
maturidade em gestdo institucional.

indice de Gestao Estratégica

Implementacdo da Politica de Tl e da
Comunicagdo

Variagdo do n? de Servicos

% de Servigos Humanizados

700

700

45%

75%

% de avanco dos projetos estratégices da
NUGEP

Implementacdo e Divulgagdo da Pesquisa

Implementacdo e Divulgagdo da Pesquisa

920

615

36%

61,66%

3 projetos em andamento
2 projetos concluidos

Pesquisa Implementada e Divulgada

Pesquisa Implementada e Divulgada

O indice é uma composigdo de 3 (trés)
indicadores com 1.000 pontos distribuidos
entre eles:

- Indicador de Planejamento Estratégico:
200 Pontos

- Indicador de Gestdo de Projetos: 280
Pontos.

- Indicador de Gestdo de Processos: 400
Pontos

O indicador refere-se a implementagdo da
Politica de Tecnologia da Informagéo e da
Comunicagdo - TIC.

O indicador mede a variagdo do nimero de
servigos contratualizados.

Oindicador refere-se a humanizagdo de
cada servigo de acordo com a Politica
Nacional de Humanizagdo.

Os gestores listaram agdes, baseado nas
diretrizes, que contribuem para
humanizag&o do servigo.

610

Politica Implementada

75% por servigo

560

Politicaem desenvolvimento

7
HPP 75%
Telesatde 85%
Residéncia 84%
PPE 75%
Apoio Institucional 82%
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“ Resultado 2019

% médio de Humanizagdo dos Servicos

indice de Interagio entre os Servigos

% de Certificados Emitidos pela FESF ou
Parceiros

Indice de Qualificagdo da Formagdo para o
Sus

% de Contribuicdo de Formacao para o
suUs

indice de Solugdes Inovadoras para o SUS
% de Servigos Inovadores
% de Cumprimento das Metas Contratuais
Implementacdo da Politica de
Comunicagdo Institucional

Pesquisa sobre Comunicacao Institucional

indice de relacionamento com os

municipios

Indice de relaci o

Esse indicador utiliza a mesma modelo do
indicador 7.1. Ele mede o nimero de
servigos que alcangaram 75% de
humanizagédo, conforme agdes listadas por
cada servigos.

O indicador mede o nivel de interagdo
entre os servigos, baseado em critérios

idos e repr dos por
pontuagédo.

O indicador mede o nimero de
profissionais certificados pela FESF ou
Parceiros

O indicador mede o nivel de qualificagdo da
formagédo para o SUS, baseado em critérios
estabelecidos. A pontuagdo é baseada em
critérios belecid dos por
pontuagdo.

e repr

0 indicador mede o nimero de servigos
que executam, monitoram e certificam os
seus trabalhadores, conforme o plano de
desenvolvimento.

Para o monitoramento desse indicador é
necessario a implementacdo do Projeto
Estratégico: Estruturagdo dos Servigos para
a Formagéo.

O indicador mede o numero de solugbes
inovadoras em desenvolvimento, baseado
nas pontuacdes e critérios estabelecidos.

O indicador mede o nimero de servigos
com projetos de inovagdo aprovados.

0O indicador mede o percentual de
cumprimento das metas contratuais dos
servigos.

O indicador refere-se a implementag3o da
Politica de Comunicacdo Institucional.

O indicador refere-se pesquisa geral da
FESF, um dos elementos da pesquisa é a
Comunicac3o Institucional.

0O indicador mede o nimero de interagbes
entre a FESF e os municipios, baseado nos
tipos de relacionamentos listados e
pontuagdes atribuidas.

O indicador mede o numero de interagdes
entre a FESF e as instituicBes (federal,
estadual, municipais, érgdos de controle,
uni idades, parlamentares, sindicatos,

fundagdes estatais, empresas do
ecossistema de inovacdo), baseado nos
tipos de relacionamentos listados e
pontuagdes atribuidas.

O indice € uma composicio de 4 (quatro)
indicadores com 1.000 (mil) pontos
distribuidos entre efes:

de éncia
200 Pontos
dicador de Py

¢3o de Contas: 280

Pontos
indicador de Viabilidade e
Sustentabilidade: 400 Pontos

d de Gestdo P 1120
Pontos

A cada bimestre o indice é avaliado
1 ameta b
O indicador refere-se

Pesquisa de Awaliagio sobre Integridade
Inestitucional FESF

Pesquisa de Avaliagio sobre Formagio
IFESF

Av. Estados Unidos n° 161, Edificio Suerdieck, 8° andar, Salvador/BA

geral da
FESF.

O indicador refere-se pesquisa geral da
FESF.

O resultada do indicador sio as respostas
da pesquisa,

O indicador refere-se pesquisa geral da
FESF.

O indicador refere-se pesquisa geral da
FESF.

80%

1.000

1.000 certificagdes emitidas

170.000

50%

400

40%

80%

Politica Implementada

Pesquisa Realizada

1.750

4.200

Pesquisa Realizada

Pesquisa Realizada

Pesquisa Realizada

Pesquisa Realizada

www.fesfsus.ba.gov.br

74,20%

954

*'Em desenvolvimento

*'Em desenvolvimento

*'Em desenvolvimento

**Em desenvolvimento

*2Em desenvolvimento

85,81%

Politicaem desenvolvimento

Pesquisa em fase de analise

8.626

18.926

615

Pesquisa em fase de andlise

Pesquisa em fase de andlise

Pesquisa erm fase de andlise

Pesquiza em fase de andlise
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*1 Em fase de desenvolvimento, para o monitoramento é necessério o encerramento dos Projetos Estratégicos:
Certificagdo das Iniciativas de Formagao e Estruturagdo dos Servigos para a Formagao.

*2_ Em fase de desenvolvimento, aguardando a finalizacdo do Projeto de Estruturacdo do Programa de Inovacio.

OUVIDORIA

A Ouvidoria FESF-SUS ¢ uma sub-rede da Ouvidoria SUS/Bahia, ¢ dessa forma recebe
demandas através do Sistema Ouvidor SUS do Ministério da Saude. Porém, a maior parte
das demandas recebidas chega através do site FESF-SUS. Além disso, a ouvidoria realiza
atendimentos presenciais e telefonicos, e também monitora as redes sociais (instagram e
facebook). Em 2019, recebemos 32 demandas por e-mail, 27 através de redes sociais e foi
realizado 01 atendimento presencial. Através do sistema Ouvidor SUS recebemos 03

demandas.

Grafico 1

Canais de Atendimento

M E-mail
M Presencial
™ Redes Sociais

B Ouvidor SUS

1%

Fonte: FESF-SUS
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COMUNICACAO INSTITUCIONAL

A Gestao de Comunicacao (Gescom), a partir do més de julho, passou a contar com mais
um profissional em sua equipe. Agora, além do profissional de Relagdes Publicas, possui
um Publicitario, para apoiar na execucdo das tarefas e ampliar a capacidade de
atendimento as demandas da comunicag¢do institucional, fator que foi potencializado com

a priorizagdo da Comunicagdo no Planejamento Estratégico da FESF-SUS.

A Gescom centraliza agcdes € monitora a comunicacao institucional, ouvidoria, produgao
de conteudo, design e postagem no site e redes sociais. A comunicagdo da FESF-SUS tem
como foco, o uso intensivo dos meios de comunicacao digital para divulgacdo de agdes e
processos seletivos, vale destacar que ndo houve registro de midia negativa durante todo o
ano de 2019.

As redes sociais da instituicdo sdo utilizadas para potencializar as webpalestras realizadas
pelos servigos da FESF-SUS. O Programa de Implementagdo da Politica Nacional de
Humanizacdo alcangou no segundo trimestre o numero recorde de 1.300 visualizagdes
com o tema Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem no Acolhimento da

Emergéncia do HGRS.

Também ressaltamos que ndo houve uso de midia paga nos meios de comunicagao,

apenas midia espontanea devido a divulgacao dos processos seletivos e eventos.

Dentre as agdes realizadas no ano de 2019, as atividades do Planejamento Estratégico
tiveram momentos ao longo do ano, que por algumas vezes mobilizaram todos os
trabalhadores da sede e seus encaminhamentos foram amplamente divulgados para todos

os trabalhadores da institui¢ao.
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Grafcio 2

" SEGUIDORES

3 VouTube

it

Perfil
5.000
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Em 2019 a FESF-SUS realizou eventos que mobilizaram a participacdo de novos atores,
visando ampliar a visibilidade da institui¢do no cenéario do SUS na Bahia. Nesse sentido,
destacamos os seguintes eventos: Planejamento Estratégico, Langcamento do Portal de
Transparéncia e Politica de Integridade, Maratona de Inovagdo, promovida pela FESF-
tech, Apresentacdo dos Projetos de Melhorias dos Trabalhadores do Programa Primeiro
Emprego do Governo do Estado da Bahia, Comemoracdo pelo 1° ano da Diretoria de

Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (FESF-tech), e o Langcamento do Programa de Gestao de

Desempenho pelo Nucleo de Gestdo de Pessoas.

Dentre esses, merecem um amplo destaque, as comemoragdes pelos 10 anos da

institui¢do. O evento foi realizado no dia 25 de outubro, em trés momentos, com média de
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publico de 300 pessoas. Pela manha, uma sessdo especial na Camara de Vereadores,
promovida pela Vereadora Aladilce Souza, a tarde uma série de mesas tematicas foram
realizadas no Centro de Cultura da Camara de Vereadores, e contou com a presencga de
autoridades, dentre elas o presidente do Consoércio Nordeste, Carlos Gabas. A solenidade
de encerramento, realizada no saldo nobre da Faculdade de Medicina da UFBA,
contemplou o langamento de um selo comemorativo pelos Correios e Telégrafos, ¢ a mesa
solene composta por quatro ex-ministros da satde (Arthur Chioro, Jos¢ Saraiva Felipe,
Jos¢ Agenor Alvares da Silva e Jos¢ Gomes Tempordao), que assinaram uma carta
manifesto em defesa do Sistema Unico de Saude (SUS). Também estiveram presentes o
Deputado Federal, Jorge Solla, o Deputado Estadual, Robinson Almeida, o Diretor do
Departamento de Medicina da Universidade Federal da Bahia, Prof. Luis Fernando

Fernandes Adan, entre outras autoridades.
ESCRITORIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS

O Escritorio de Gerenciamento de Projetos (EGP), ou PMO — Project Management Office
¢ a unidade da FESF responsavel por facilitar e consolidar as melhores praticas de
gerenciamento, realizar a gestdo do portfélio de projetos e promover o seu alinhamento as
metas estratégicas, potencializando o alcance dos objetivos da organizacao.

O EGP da FESF integra o Programa de Desenvolvimento de Escritérios de Projetos na
Administracdo Publica e OrganizacGes Nao-Governamentais. A participacdo da fundacgéo
no programa possibilitou ainda o acesso gratuito ao software que automatiza a
metodologia. O PMO VALUE RING é uma ferramenta de benchmarking para gerenciar
0 PMO, com base em uma metodologia internacional, desenvolvida pela PMO Global
Alliance com a participacdo de lideres de Escritorios de Gerenciamento de Projetos

(Project Management Offices) bem-sucedidos, de todo o mundo.

Em 2019, um dos principais avancos na gestdo da estratégia e monitoramento do
desempenho foi a criagdo do painel de controle do Portfélio da FESF. O painel é uma
ferramenta de gestdo da informacdo que ajuda no monitoramento e controle dos avangos

de cada projeto.
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Monitoramento do Portfélio

O acompanhamento da estratégia da instituicdo é composto de diversos instrumentos
capazes de agrupar e armazenar informacOes relevantes para o apoio a tomada de
decisdes. Dentre esses instrumentos, destaca-se o “Painel de Controle do Portfolio de

Projetos”, ferramenta central de informacGes sobre 0s programas e projetos estratégicos.

A ferramenta de gestdo do portfélio, além da anélise do uso da metodologia adotada e
acompanhamento da execucdo dos projetos, organiza 0s projetos em Programas e

Subprogramas facilitando a gestdo dos beneficios entregue pelos projetos.

O gerenciamento do portfélio e os métodos de selecdo de projetos estdo sendo utilizadas
para apoiar a decisdo. Esse trabalho exige uma antecipacdo as tendéncias e cenérios para
uma melhor tomada de decisdes antes da concretizacdo dos fatos.

2 Portfolio FESF-SUS.
&
I ]

o) ) J
E 4 A P 4@ ® o

P8l Programa / SubPrograma / Projeto ‘Gerente - Programa / SubPrograma / Projeto
Concurso Pablico Maria Auxiliadora Moraes Lemos

Reestruturacdo da Avaliacdo de Competéncias Maria Auxiliadora Moraes Lemos

Desenho do Programa de Dy lvil da Gestao FESF-SUS Maria Auxiliadora Moraes Lemos

30 do Acolhi do Trabalhad Simone Costa

—|Apri da Gestdo Estratégica Fernanda Freaza

Gest3o de Projetos Luiz Arthur Fernandes

Elabo
Gestd

do do Sistema de Gestdo por processes Renata Tocacelli

Planejamento Estratégico Nadja Almeida Gui mardes

Divul gacdo dos Re sultados Institucionais (Evento) Nadja Almeida Gui

Pesquisa de Maturidade em Gestdo Estratégica Nadja Almeida Guimardes

Figura 4: Modelo do painel de controle (Dashboard) do Portfélio

Nesse instrumento, podemos identificar todos os projetos vinculados aos seus programas.
Podemos afirmar que a gestdo de portfélio tem como objetivo gerir de forma sistémica os
varios projetos que a Fundacao possui e suas estratégias de modo que resulte no alcance

dos objetivos estratégicos institucionais.
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Acompanhamento dos Projetos

O EGP é responsavel pela conducdo das reunibes de monitoramento e controle dos
projetos estratégicos institucionais. Atualmente, existem dois espacos importantes de
conducéo desse acompanhamento dos projetos. Um deles é feito semanalmente com os
gerentes de projetos. Nesse encontro, cada gerente realiza o status report com as
atividades da semana vigente e da seguinte, além de apresentar as dificuldades e ligdes

aprendidas. Para essa atualizacao de status é usada a ferramenta Trello, utilizada para uma

gestdo de projetos agil e versatil.

Abaixo segue os objetivos de cada projeto vinculados ao seu programa:

Programa de Integridade Institucional

Implantar Politica de
Integridade

Implantar todos os dispositivos
da politica de integridade na
FESF, até margo de 2020.

Qualificagdo da Gestdo

Elaborar uma sistematica para
qualificagdo da gestdo colegiada
da FESF-SUS em trés meses.

Gestdo Documental

Formular e implementar uma
Politica de Gestdo Documental na
FESF-SUS, com a criagdo de
método, de normas e padrdes
para a organizagdo, limpeza,
digitalizagdo,  descarte  e/ou
guarda de 100% dos processos
produzidos, e acoes de
sensibilizagdo, comunicagdo e
treinamento aos profissionais da
instituicdo, de maneira a dar
funcionalidade ao imdvel cedido
pela Unido, dentro de 12 (doze)
meses.

Normalizagdo dos Convénios

Reestruturar o nucleo de gestdo
de convénios até margo de 2020.

Certificagdo Digital

Implantar uma solugdo digital
para o gerenciamento de
processos eletrénicos na FESF-
SUS até setembro/2020.

Programa Desenvolvimento do Trabalhador e Qualificagao do Trabalho

Diagnéstico da Area de Saude e
Seguranga do Trabalhador

Restruturagdo Portal do
Trabalhador

Implantagdo do RH On-Line

Gestdo de Fundos

Formular e implementar a
sistematica de gestdo dos
recebiveis, decorrentes da
execugdo de servigos, mediante
apropriacdo especifica nos fundos

operacional, contingencia,

desenvolvimento e
administrativo. Garantindo, desta
forma o melhor

acompanhamento do fluxo de
recursos na Instituicdo, até
janeiro de 2020.

Implantagdo do Mddulo de
Saude do Trabalhador
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Adequar a darea do SESMT da
FESF-SUS as Normas
Regulamentadoras que tratam de
promover a saude e protegdo de
trabalhador, dentro de 12 (doze)
meses.

Restruturagdo da Sistematica da
Educagdo Continuada

Estabelecer critérios e

procedimentos que
regulamentem a Politica de
Educagdo Continuada para

incentivo ao desenvolvimento dos
trabalhadores da FESF-SUS em
cursos de qualificagdo profissional
(formagdo técnica, graduagdo,
pds-graduagdo, mestrado) que
tenham alinhamento com os
programas/servicos que o
trabalhador esteja atuando, até
dezembro de 2020.

Desenho do Programa de
Desenvolvimento da Gestdo FESF-
Sus

Estruturar e implantar o
Programa de Desenvolvimento
da Gestdo, visando estimular o
autodesenvolvimento e
aprimoramento continuo das
liderangas  estratégicas da
FESFSUS, até dezembro 2020.

Programa de Aprimoramento da Gestao Estratégica

Elaboragdo e Implantacdo da Metodologia de
Gerenciamento de Projetos de Inovagdo

Criar a metodologia de Gestdo de Projetos de

Inovagdo até abril de 2020.

alude da Familia

Realizar atualizagdo no portal do
Trabalhador, apresentando um
layout pratico e intuitivo.

Pesquisa de Clima Organizacional

Implantar a  sistemdtica de
realizagdo da pesquisa de clima no
ano de 2019.

Estruturar e

Implantagdo da Gestdo por Processos

implantar

Implantar uma ferramenta
confiavel e de facil utilizagdo, com
o intuito de promover integragdo
entre o trabalhador e a Fundagdo,
reduzindo e desburocratizando os
processos através do portal.

Concurso Publico

Realizar o concurso publico no
periodo de até 120 dias, a contar
da data de 21/03/2019,
atendendo ao TAC 2 49/2019 MP-
BA.

o Escritério de

Processos de Gestdo por Processos FESFSUS Pesquisa
Estratégica no ano de 2019.

em até 3 meses.

Programa Ampliagao e Humanizagao dos Servigos

Parceria Planserv

Panambi

Residéncia Médica e
Multiprofissional em Salvador

Implantar o Médulo de Saude
do Trabalhador com o objetivo
de mapear as intercorréncias
com os trabalhadores, gerando
assim relatérios que possam
nortear as agdes preventivas.

Projeto de Reestruturagdo da
Avaliagdo de Competéncias

Implantar a nova sistematica
de avaliagdo por
competéncia, informatizada,
identificando pontos fortes e
a desenvolver (GAP'S) dos
trabalhadores  relacionados
aos  comportamentos e
atitudes alinhados aos
principios e valores da
Instituicdo, até dezembro
2019.

Pesquisa de Maturidade em Gestdo

Estratégica

Implantar a sistematica de realizagdo da
de

Maturidade em Gestdo

Reestruturagdo do
Acompanhamento dos TEs
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Formalizar a parceria com o
Planserv para apoio a construgdo
e execugdo da sua politica de
Atengdo Primaria a Salude até
31/10/2019.

Diretrizes de Assisténcia a Saude
da Mulher no Ciclo Gravidico
Puerperal

Elaborar diretrizes da assisténcia
a mulher no ciclo gravidico
puerperal até margo de 2020.

Pesquisa de Imagem Institucional

Implantar a sistematica de

alude da Familia

Implantar  os  servicos de
APS/ESF/MFC a Comunidade
Panambi, de forma regular, por
meio da FESFSUS e DAB/SESAB,
até janeiro de 2020.

Temas Complementares para a
Educagdo Permanente dos TEs

Elaboragdo de um  Plano
Estruturado de Educagdo
Permanente para os Técnicos
Educandos do Programa Primeiro

Emprego até fevereiro de 2020.

Implantar (residentes
matriculados e lotados nas USF)
os Programas Integrados de
Residéncia no municipio de
Salvador  para inicio  das

atividades dos residentes em

margo de 2020.

Evento 10 anos FESF

Elaborar uma proposta de
qualificagdo do acompanhamento
dos (as) trabalhadores (as)

educandos (as).

Revista Anual FESF

realizagdo da Realizar um evento comemorativo aos 10 anos Produzir a edigdo n2l1 da revista Viva SUS,

Pesquisa de Imagem Institucional no ano de da FESF-SUS no dia 25/10/2019 no local a com 44pg, até 15 de dezembro de 2019.

2019.

definir.

Programa de Comunicagao e Relagdes Institucionais
Programa de Fomento e Gestdo da Inovagao

Criagdo do Programa de Inovagao

Criar e implementar o pleno
programa de gestdo da inovag¢do
na FESF-SUS em 1 ano e dois
meses

Aplicativo HPP

Fortalecer o Servico de Parto
Humanizado, através da
qualificagdo dos dados
alimentados pelas enfermeiras
obstétricas dos atendimentos
pactuados

Programa Formagao para o SUS

Estruturagdo dos Servigos para Formagdo

Elaborar um plano estruturado para tornar todos os servigos da FESF

formadores, até margo de 2020.

Resultados Global do EGP

Saude ON

Desenvolver e implantar, na
Bahia, servico de monitoramento
clinico dos casos graves e com
riscos de agudizacgdo ou de
recidivas, com utilizagdo de
tecnologias de e-saude, até 30 de
junho de 2018

Plataforma Tecnoldgica

Acompanhamento das entregas
aprendizado da nova tecnologia
até dezembro de 2020

EP para os Trabalhadores da Saude AB, mediado pela ENFO

Diante da auséncia de um

plano estruturado de Educagdo

Permanente (EP), sobre a Atencdo a Saude da mulher no ciclo
gravidico puerperal, a ser desenvolvido pelas Enfermeiras Obstetras

da FESF lotadas nas unidades de HPP do estado da Bahia, para as E-

APS.
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Os resultados destacaram que a evolucdo da organizacdo e do seu PMO tem sido visto de
forma significativa. E baseando-se na metodologia PMO Value Ring, é possivel

identificar os principais avancos:

v" Mindset da equipe do PMO focado na adaptacédo, devido ao volume de mudancas
vividas na Instituicéo;

Definicdo de metas e objetivos claros;

Compartilhamento de informacdes e agilidade na tomada de decisao;

Estimativas de prazo e custo mais confiaveis;

Definicdo de metas e objetivos claros;

NN

Compartilhamento de informacdes e agilidade na tomada de deciséo.
Parcerias com outros 6rgdos do Governo

Em 2019, o Escritdrio de Projetos realizou atividades de apoio para o uso de ferramentas
de gerenciamento de projetos para duas FundacGes do Governo do Estado: Fundacao
Cultural do Estado da Bahia (FUNCEB) e a Fundacdo Pedro Calmon, ambas vinculadas a

Secretaria de Cultura do Estado da Bahia.
Prémio Melhor PMO do Ano - Bahia

O Escritdrio de Gerenciamento Projetos da Fundacdo Estatal Saiude da Familia (FESF-
SUS) foi reconhecido como o melhor PMO (Escritério de Gerenciamento de Projetos) da
Bahia, no ano de 2019.

A solenidade de premiacdo ocorreu durante 0 Seminario de Gestao, Projetos e Lideranca
da Bahia —SGPL 2019, um dos maiores eventos que dissemina as praticas em gestdo de

projetos da Regido Nordeste.

O prémio teve o objetivo de reconhecer a exceléncia e a inovacdo no desenvolvimento e
amadurecimento de PMOs (Escritério de Gerenciamento de Projetos) no Estado de Bahia,

que sdo fundamentais no apoio e promocdo da gestdo eficaz de projetos em suas
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respectivas organizacdes. Esta premiacdo reconhece os esforcos empenhados na
implementacdo de novas ideias, métodos ou processos que levaram a melhorias
mensurdveis e a obtencdo de beneficios perceptiveis em organizacfes localizadas no
Estado da Bahia.

ESCRITORIO DE PROCESSOS

A adocdo da gestdo por processos na FESF-SUS ressurge na instituicdo a partir da
necessidade de mapeamento e organizagcdo de processos internos, compreensdo do
conceito de valor agregado e do conhecimento dos impactos que estes causam nos

resultados gerados e entregues aos nossos Contratantes, Estado e Sociedade.

A primeira iniciativa para adogdo da Gestdo por Processos na instituicdo se deu em 2014,
através do investimento realizado com a contratacdo de consultoria especializada para
conduzir o projeto. Neste primeiro momento, foram promovidas as acdes de mapeamento
dos processos institucionais e da proposta de classificacdo dos mesmos de acordo com 0s
conceitos da cadeia de valor. Chegaram a ser mapeados mais de 100 processos e houve
também a modelagem (fluxogramacdo de processos) de boa parte deles. Devido a
mudanca no cenario de planejamento estratégico da fundacdo, esta frente foi interrompida
e retomada em 2018, com a estruturacdo do novo ciclo de planejamento estratégico, onde
foi constatada a necessidade de dar continuidade & essa demanda.

A segunda onda da Gestdo por Processos na FESF-SUS foi priorizada no novo ciclo de
planejamento estratégico e também se configura como iniciativa da politica de integridade
da Instituicdo. Ao longo de 2019, foi desenvolvido o projeto para a implantacdo da gestao
por processos na instituicdo, cujas entregas principais foram: metodologia concebida e
implantada, manual de gestéo por processos, escritorio

(estrutura/objetivo/escopo/atuacao) criado e instituido.

Neste contexto, o Escritorio de Processos contribui de forma estratégica para o processo
de consolidacdo das agdes relacionadas a gestdo eficiente de processos, alinhados ao

Planejamento Estratégico da Instituicdo. O Escritorio de Processos adota a sigla "E-PRO"
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e possui uma marca prépria, desenvolvida para utilizacdo nos materiais e producdes que

abordem a Gest&o por Processos na Instituico.

METODOLOGIA DE GESTAO POR PROCESSOS

A metodologia adotada pela FESF-SUS para gestdo por Processos é hibrida, sendo
inspirada pelas melhores praticas em utilizacdo na atualidade. Mescla métodos,
ferramentas e técnicas de Gestdo por Processos, reconhecidas e adotadas mundialmente
como referéncias consolidadas e praticadas de forma efetiva por diversas instituicdes,
empresas e organizagdes. Sua construgéo teve inicio em margo/2019 a partir da analise de
contexto da instituicdo, da dindmica de trabalho, da identidade institucional e das

especificidades dos servigos prestados pela Fundacao.

O Ciclo da Transformacéo de Processos:

Promover melhorias de processos requer disciplina, planejamento e método. Cumprir as
etapas previstas no ciclo de processo é fundamental para alcancar resultados de forma
mais assertiva. A adocdo do ciclo de processos foi o inicio do trabalho de analise dos
processos institucionais, visando seu aprimoramento para o alcance de melhores
desempenhos e resultados. A partir dai, alguns processos foram priorizados para testar a

metodologia proposta e avaliar os resultados e necessidades de mudancas.

Workshop de integridade e gestdo por processos

Em Abril/2019 foi promovido pela DGI (Diretoria de Gestdo Interna) o evento
“Workshop — Politica de Integridade e Gestdo por Processos”. O evento marcou o
langamento da politica de integridade da Fundagdo Estatal Saude da Familia,
disponibilizada para consulta pablica, e a retomada da Gestdo por Processos na
instituicao.

Especialistas em Integridade/Compliance e Gestdo por Processos participaram do evento,
promovendo a apresentacdo de cases sobre as tematicas e o debate aberto com o publico

presente. Na frente de Gestdo por Processos, participaram como palestrantes convidados
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André Menelau, Vice-Presidente da ABPMP Brasil, CPP Blue Seal e Especialista
renomado em Gestdo por Processos, e Tatiana Eleutério, Major da Policia Militar da
Bahia, Delegada da ABPMP Bahia, CBPP e Coordenadora de Processos na SSP/BA. Os
palestrantes abordaram temas relacionados a Gestdo por Processos e o alinhamento ao
Planejamento Estratégico, e, a trajetéria da implantacdo do Escritorio de Processos em

instituicdo publica.

O evento obteve participacdo de mais de 80% do publico interno da Fundacao, além de

convidados de 6rgdos parceiros como a PGE, SESAB, entre outros.

(J
nt

AFFESFSUS

WORKSHOP

POLITICA DE INTEGRIDADE
E GESTAO POR PROCESSOS

BENEFICIOS PARA A INSTITUIGAO

26 DE ABRIL 8H30 AS 12H30
AUDITORIO DO PARQUE TECNOLOGICO DA BAHIA

CapacitacGes em gestdo por processos

Definida como principal estratégia de disseminacdo da cultura de gestdo por processos,
engajamento e nivelamento conceitual, a “Capacitagdo inicial em Gestdo por Processos”

foi estruturada e executada no &mbito da sede Fundacao.
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A Capacitacdo surgiu como proposta para apresentar os Trabalhadores ao universo da
Gestdo por Processos, tendo em vista a necessidade de envolvé-los neste movimento de
construgéo e implantacdo de uma nova cultura na Instituicdo, de forma mais colaborativa
e dinamica. Foram concluidas 3 (trés) turmas, alcancando aproximadamente 50%
do publico da sede da Instituicdo. O objetivo é alcancar 100% dos Trabalhadores de todos
0s nucleos e servigos da Sede nessa primeira onda de capacitacfes. O Trabalho continua
em 2020.

"Os Trabalhadores Fesf sdo os principais agentes para se fazer uma implantacdo
consistente e participativa. Dado o sucesso e aderéncia das primeiras turmas realizadas na
sede da Fesf, as capacitacOes terdo continuidade, fortalecendo os objetivos da fundagao
em relagdo a implantacdo da Gestdo por Processos e atuando como multiplicadores da
metodologia proposta nas suas respectivas unidades de trabalho”. (Renata Bastos
Tocacelli, e-PRO).

Nivel de maturidade em gestdo por processos

Em Abril/2019, foi desenvolvida e aplicada uma pesquisa para avaliar o nivel de
maturidade em gestdo estratégica dos Trabalhadores da Fundacdo, tendo 3 vertentes:
Projetos, Processos e Planejamento. A Pesquisa foi construida em parceria com o
Escritorio de Gerenciamento de Projetos (EGP), ja consolidado na Fundacdo, e com a
equipe da ASCOM (Assessoria de Comunicacdo).

A pesquisa teve adesdo de 79%, e possibilitou a identificagdo das oportunidades de
melhoria em relacdo a gestdo processos no tocante a:

- Nivel de conhecimento teérico/conceitual;

- Experiéncia com atuacéo direta em analise/reestruturacdo de processos;

- Conhecimento das ferramentas e técnicas especificas de gestao;

- Identificacdo/Mapeamento de processos institucionais;

- Concepcéo da Cadeia de Valor Institucional;

- Necessidade de estrutura interna propria para a promogéo e manutengédo das a¢fes da
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gestao por processos.

O resultado da pesquisa possibilitou a identificacdo do nivel de maturidade em gestédo por

processos da instituicdo e sua consequente classificacdo, considerando os niveis abaixo:

“SPRO iNDICE DE MATURIDADE EM 19ANOS
GESTAO POR PROCESSOS EESF-SUS

Nivel mais alto de engajamento e
laboragédo dos Trabalhad
em constante melhoria.

Meta e de de
- processos consistentes e sob monitoramento
Pr g d e alinhad
Existe metodologia em G.P, ferramentas, padrées
N3-ESTRUTURADO definidos e em utilizagcao. Certo nivel de controle
és de indie dep

Estamos
Aqui!!

. Ha h sobre porP e P
fil e orgar em al, dreas s, ainda que
sejam Nao ha depr

Né&o ha dis /nivel sobre os conceitos da Gestdao por
Processos na instituigcao.

Figura5 Fonte: FESF-SUS

PROJETO PGP: Implantacédo da Politica de Gestdo por Processos

O projeto de implantacdo da Gestdo por Processos foi priorizado no portfdlio de Projetos
2019, e foi estruturado para atender as principais demandas identificadas com a execucéo
da pesquisa de maturidade em gestdo estratégica. Gerenciado diretamente pela
especialista em processos da Fundacéo, e com equipe fixa composta por Trabalhadores de
areas distintas, o projeto foi desenvolvido em 6 meses (aproximadamente) e suas
principais entregas foram: Metodologia implementada (descrito no item 2 deste relatério),
Cadeia de Valor, Nivel de Maturidade em Gestdo por Processos (descrito no item 3 deste
relatorio), Espaco da G. por Processos no Portal da Transparéncia FESF-SUS, Manual de

Gest&o por Processos (Guia de Processos) e Escritdrio de Processos (e-PRO) instituido.

Cadeia de Valor FESF-SUS
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A Cadeia de Valor representa o fluxo simples e continuo dos processos através dos
valores e resultados que 0s mesmos entregam a Instituicdo. Ela representa graficamente o
tipo de Sistema de Gestéo por Processos adotado e praticado.

7

Através da Cadeia de Valor é possivel visualizar as conexdes entre 0s processos
(transversalidade), suas entradas e saidas e de que forma eles entregam os resultados, que
devem estar alinhados aos objetivos estratégicos da Instituicdo. A Cadeia de Valor é
ferramenta fundamental para o desempenho das atividades do Escritério de Processos,
visto que ela norteia e prioriza suas acoes.

|

CONTRATANTES

PROMOCAO DA

INOVACAO ESTADO

SOCIEDADE

GESTAO DA INSTITUICAO

CONTRATANTES

PROMOCAO DA

INOVACAO

ESTADO

EM SAUDE

SOCIEDADE

GESTAO DE GESTAO GESTAO GESTAO GESTAO GESTAO DE
PESSOAS ADMINISTRATIVA FINANCEIRA JURIDICA DETIC GABINETE

Figura6 Fonte:FESF-SUS

O E-PRO tem como missdo executar suas funcdes de modo a prestar o devido suporte a
todas as demais estruturas da instituicdo, melhorando préaticas, promovendo as
transformacfes necessarias para alcance dos resultados e objetivos estratégicos,
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assegurando técnicas e metodos que permitem maior organizacdo e execucdo dos
processos internos.

Portfélio de Processos

O Portfolio de Processos da Fundacdo Estatal Saude da Familia (FESF-SUS) é dinamico e
estd em constante atualizacdo. O portfdlio é composto por Macroprocessos, Processos e
Subprocessos identificados e validados com as respectivas Diretorias da Instituigéo,
considerando a transversalidade e interacdo que ha entre eles, independente da estrutura

hierarquica.

O portfélio é a principal ferramenta de gestdo do Escritério de Processos, utilizado para
registrar e para acompanhar o andamento de cada processo institucional em relacdo ao
status do ciclo de reestruturacdo de processo. Utilizado também para extrair o0s
indicadores de processos que alimentam a ERA (Reunido de Andlise da Estratégia),
momento e espaco sistematico de acompanhamento de indicadores, resultados e metas da

instituicao.

Uma vez implementado o Escritorio de Processos (e-PRO) e revisado o Planejamento
Estratégico que ird priorizar projetos e processos para foco em 2020, serd atualizado o
Portfélio de Processos e definido o cronograma a ser seguido para promover as
transformacdes nos processos criticos/prioritarios. O e-PRO segue também com as
capacitacdes em gestdo por processos, com 0 objetivo de alcancar 100% do publico da
sede administrativa da Fundacéo.

GESTAO E INOVACOES INSTITUCIONAIS

A FESF como Instituicdo produtora de inovacao, cuidado humanizado e formacéo para o
SUS” e a sua Missdo “Solugdes inovadoras para o SUS” e em consonancia com o seu
Plano Estratégico 2018-2021, que preconiza “Consolidar a atuagdo da FESF como
Instituicdo produtora de inovagao, cuidado humanizado e formagdo para o SUS”.

E seguindo um cenério de incentivos a investimentos em inovacao na saude publica, com

a instituicdo da Politica Nacional de Inovacdo Tecnoldgica na Sadde (PNITS/2017) que
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apresenta como um dos objetivos a promocdo da sustentabilidade tecnoldgica e
econémica do SUS, definindo condigfes estruturais para aumentar a capacidade produtiva
e de inovacdo do Pais. E o Novo Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo, que
estimula e apoia a constituicdo de aliangas estratégicas e o desenvolvimento de projetos
de cooperacao.

Atuou nesse cendrio buscando apoio e parcerias no desenvolvimento de projetos na area
de inovacgdo tecnoldgica em saude. Os projetos implementados nesse periodo foram:
Plataforma de Saude Digital, Sistema de Monitoramento Online da Saude do Paciente -
Saude On, Gestdo de Inovacao, APP Regulacdo De Leitos Hospitalares e APP Gestéo do
Parto Natural Humanizado.

Plataforma de Saude Digital

Como forma de “Consolidar a atuagdo da FESF como Instituicdo produtora de inovacao,
cuidado humanizado e formagdo para o SUS”, foram implementadas iniciativas de
inovacdo realizadas através da FESF-Tech, iniciado o projeto da plataforma de saude
digital que tem como objetivo potencializar o uso inteligente e eficiente de informacdes
em saude, permitindo avancgar em diversas dimensfes da acao publica, da pesquisa e do
desenvolvimento tecnoldgico, com ganhos significativos de produtividade, eficiéncia e
efetividade, fomentando um ambiente de desenvolvimento de novos servicos e solucdes
para o setor da salde, promovendo importantes avan¢os na producdo de conhecimentos e

desenvolvimento de novas tecnologias.

A identificacdo e decisdo de execucdo do projeto foi baseada nos insumos e propostas de

projetos gerados pela consulta publica, que contemplou cinco etapas fundamentais:

Publicacdo do Edital de Chamamento Publico;
Cadastramento e Envio das propostas iniciais ou finais;

Emissdo do Termo de Autorizagdo de Visita Técnica e Periodo de Visita;

AN NN

Envio das propostas finais e relatdrios de Viabilidade de Implantacdo do Projeto

pelos proponentes que realizaram a visita técnica;
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v’ Etapa de anélise pelo Comité de Especialista das propostas enviadas e elaboracdo

relatério final do chamamento publico.

O acompanhamento das etapas ficou sob responsabilidade da Comissdo de Inovacao,
instituida pela ato administrativo n° 086/2019 e a avaliacdo das propostas ficou sob a
responsabilidade do Comité de Especialistas instituida pelo ato administrativo
n°041/2019. Apos a avaliacdo do comité de especialistas, a FESF decidiu executar o
Projeto da Plataforma Saude Digital, desenvolvendo o contrato de encomenda tecnoldgica
n° 01-2019 que entre si celebram a Fundacéo Estatal Satde da Familia — FESF/SUS, Core
Consultoria e Servicos LTDA e STARTA — Empreendedorismo e Inovagdo LDA, na

forma e fins declarados no contrato.

Com o contrato assinado, iniciou-se o desenvolvimento do plano de trabalho, que dividiu

0 projeto em trés etapas, demonstradas no cronograma abaixo:

Etapa 1- Implantagdo
1 2 3 4 5 6 Produto(s) da Atividade Produto da Etapa:

Plataforma implantada
Diagnéstico e Planejamento (relatério) Testes e homologagdo da Plataforma

Grupo Descrigdo
Implantacdo da plataforma de satde digital
Diagndstico e Planejamento

Aplicativos
Plataforma Conectores

de Salde  Adaptacdo da plataforma de satde digital

Digital  Aplicativos

Exploragdo de Dados - Modelos Iniciais
Operagdo assistida plataforma de saude digital

Exploragdo de Dados - Evolugdo

Benchmark

Prototipagdo e Planej;

Institucionalizagdo

Formal

Aplicativo vl

Conectores implantados
Plataforma Suportada (x6)
Aplicativo v2

Infraesturtura de dados implantada
Plataforma Suportada (x6)
Aplicagdo de Analytics (gestores)
Estudos exploratdrios (relatdrio) e
Estudo de caso (relatorio)

Modelo de Negécio Preliminar
Plano de Negdcio e Modelo de
Monetizagdo

e do RES (plataforma operacional)

Projeto Piloto com uso do RES nos
municipios. Inicio da expansdo para o
restante do estado

Uso de RES consolidado nos
municipios.

Benchmark realizado
Modelo de Negdcio definido

Modelo de Negdcio implantadado

Fonte: Fesf-Sus

A Comissdo para Acompanhamento da Execucdo do Contrato de Encomenda
Tecnologica 01/2019, instituida pelo ato administrativo n°156/2019, que ficou
responsavel pela avaliacdo dos relatorios de avanco do projeto e validacdo das
entregas.

No final de 2019, esse projeto encontra-se na execucao da etapa numero 1, que tem
como escopo a implementacdo da plataforma de saude digital, diagndstico e

planejamento, aplicativos, conectores e benchmark, referendados através dos
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relatorios de avancos do projeto em anexo ao presente relatorio de prestacdo de

contas.

Sistema de Monitoramento Online da Saude do Paciente - Saide On

O Projeto consiste no desenvolvimento de tecnologias de Internet das Coisas (IoT),
oferecendo um sistema embarcado para monitoramento remoto e domiciliar dos
sinais vitais (pressdao arterial, temperatura e frequéncia cardiaca) e saturacdo
periférica de oxigénio (SpO2) do paciente (coleta pelos sensores via bluetooth,
armazenamento local, transmissdo e armazenamento central); lembrete da
administracdo do medicamento ou cuidado (prescri¢do pelo profissional, ciéncia da
prescricdo, aprazamento e registro de administragdo realizada ou de cuidado
realizado); notificacdo de sinal de emergéncia ou queda do paciente; e agendamento
de visita dos profissionais. Tem como objetivo ofertar uma solucéo de baixo custo,
monitorando 0s sinais vitais no domicilio do paciente através de um modulo
eletronico (concentrador) que envia esses sinais para um servidor e uma interface
web, possibilitando interacdo com profissionais de salide em tempo real. A proposta
€ monitorar o paciente 24h através de uma Central de Atencdo Domiciliar, composta

por equipe multiprofissional.

O concentrador recebe os sinais emitidos pelos aparelhos conectados ao paciente via
bluetooth e retransmite essas informac6es em tempo real. A frequéncia das aferi¢cdes
dos sinais vitais sera customizada pela equipe, de 15/15 min ou a cada 2h, por
exemplo. Além da customizagdo da faixa de normalidade dos sinais vitais de cada
paciente. Durante o atendimento domiciliar o profissional vai registrar os cuidados
necessarios no software e minutos antes do horario programado para
medicacdo/cuidados, o concentrador emite um sinal sonoro e visual, ao cuidador
cabera informar se os cuidados e/ou a administragdo dos medicamentos j& foram
realizados, além dessa funcionalidade, o cuidador também podera solicitar o auxilio

da equipe através do botéo de panico.
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Os profissionais podem ter acesso a agenda no sistema, através de uma tela
regionalizada. A partir das solicitacbes de visitas lancadas no sistema, seréo
construidas as agendas semanais para a equipe médica e multiprofissional. O acesso
as agendas também podera ser feito remotamente pelo profissional, através de uma
versdo mobile.

Inicialmente foram executadas as atividades de estudo das normas técnicas e estado
da arte em monitoramento de sinais vitais (estudo das normas técnicas de
monitoramento de sinais vitais, estudo dos equipamentos para monitoramento de
pacientes, estudo das técnicas para transmissdo de dados dos pacientes e testes de
dispositivos para aquisi¢do de sinais vitais), em conformidade com a norma ABNT
NBR ISO/IEC/IEEE 16326:2012' para o gerenciamento do projeto e da IEC
62304:20062, que define o ciclo de vida para software de dispositivos médicos.

Para a elaboracao do parecer do estudo das normas técnicas para monitoramento de
sinais vitais foram efetuadas pesquisas de requisitos relacionados:

v Equipamento eletromédico utilizados em ambientes domésticos de cuidado a
salde - norma ABNT NBR IEC 60601-1-113;

v" Diretrizes para a aplicagdo dos SISTEMAS DE ALARME - norma ABNT
NBR IEC 60601-1-8:20144;

v Seguranca basica e desempenho essencial em especifico Perturbacdes
eletromagnéticas - requisitos e ensaios - norma ABNT NBR IEC 60601-1-
2:20175 (denominada NORMA COLATERAL);

v Arquitetura de sistemas e processamento, administracdo e transmissdo da
informacdo do Registro Eletronico de Saude (RES) - norma ABNT NBR
ISO 18308: 20136.

Ainda no desenvolvimento do software Web, os ajustes foram realizados em
conformidade com requisitos e vivéncia de atencdo domiciliar da equipe FESF-SUS
(plano terapéutico singular - PTS, prescricdio médica e agenda profissional),

seguidos pelos testes de integracdo, performance e validagéo.

Para o desenvolvimento do protétipo, foram realizadas as seguintes préticas:
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+« Analise e levantamento de requisitos;

>

L)

*

Projeto de telas, fluxograma de funcionamento e modelo de banco de dados;

L)

+ Caodificacdo do software para monitoramento web do paciente usando a
linguagem PHP 7.2.11 e os frameworks Laravel 5.5.44 e Vue 2.4.4;
Criacédo do banco de dados no SGBD MySQL com phpMyAdmin 8.0

X4

L)

L)

No momento, o protétipo estd em fase de testes de integracdo, 0s proOXimos passos
séo:
+ Remontagem do circuito embarcado para producdo em série e larga escala;
% Ampliacdo dos testes de estresse e seguranga com diversos concentradores;
% Criacdo do aplicativo mobile para acompanhamento da familia e dos
profissionais;
+¢+ Inclusdo do padrdo HL7 de comunicacdo com outros equipamentos medicos,
que possibilitara sua inser¢do em hospitais, como outra opgdo de oferta do

produto.

Como Resultados espera-se desenvolver um MVP (Minimo Projeto Viavel) que
contara com uma interface amigavel via internet e sistema micro processado para
aquisicdo e transmissdo de dados biomédicos. O projeto é inovador, porque nao
existe solucdo semelhante no mercado e justifica-se pelo melhor atendimento ao
paciente, otimizacdo do uso dos leitos hospitalares, reducéo de custos com perdas e
minimizacdo de riscos severos por falta de acompanhamento continuado do

paciente.

Atualmente estamos na fase de testes e validacdo do sistema de monitoramento
(testes unitarios e integrados do sistema de monitoramento, aprimoramento do
sistema baseado nos resultados obtidos, documentacdo do sistema). Os relatérios, a
documentacao e codigo-fonte do sistema aprimorado e otimizado serdo entregues ao

final do projeto juntamente com o protétipo.
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Gestéo de Inovagéo

A FESF-SUS, entendendo a Gestdo de Inovacdo como eixo transversal do Plano
Estratégico 2018-2021. Seu desenvolvimento contemplou quatro estagios: Plano de
Projeto, Oficina de ldeagé&o, Desenvolvimento e Teste, e seguiu orientado pelas seguintes
abordagens metodoldgicas: Aprendizagem Vivencial, Design Thinking, Gestdo Agil e

Gamificacéo.

O resultado de nossa jornada € um programa desejavel pelos usuérios, tecnologicamente
viavel e forte gerador de valor. A aplicacdo de boas préaticas da gestdo agil permitira
reduzir a jornada de desenvolvimento, que privilegiara a simplicidade e a incorpora¢do do
repertorio disponivel na Fundacdo. O engajamento das pessoas no programa e o estimulo
a adocdo de novos comportamentos e praticas contaram com a aplicacdo de elementos do
jogo, conforme proposto pela literatura da Gamificagéo.

Ao implementar a Gestdo da Inovagdo, a FESF-SUS instrumentalizara a FESF-TECH,
ampliando sua capacidade de desenvolver tecnologias de forma colaborativa e
sustentavel, envolvendo instituicbes publicas e privadas - governos, universidades,
servicos, instituicbes de pesquisa, empresas, fundos de fomento e investimento, entre
outros — no esforco continuo de qualificar a atengéo a saude, com servigos e praticas que

servem tanto a gestdo publica quanto ao setor privado.

O projeto teve inicio em fevereiro de 2019, com previsdo de finalizacdo no més de junho

de 2020, apo6s a implementagdo do teste piloto. Dentre os objetivos especificos sdo eles:
43
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projetar e implementar boas praticas de inovacdo na FESF-SUS: atividades internas que

estimulam a geracdo, o compartilhamento e o desenvolvimento de conhecimento e ideais

entre os colaboradores e fomentam a inovacao aberta, promovendo a colaboragéo entre a

fundacdo e Instituicdes de Ciéncia e Tecnologia — ICT, Instituicbes de Ensino Superior

(IES), empresas e OrganizacOes da Sociedade Civil (OSC). Revisar a Politica de Inovagéo

da fundacdo, Desdobrar a Estratégia Corporativa em estratégias de inovacdo para o

préximo triénio e Desenvolver o contedo para a capacitagdo das pessoas da fundacao no

tema da inovacéo.

1.

2.

Plano de Projeto - construcdo com a equipe da FESF-SUS envolvida no
desenvolvimento do programa, visando alinhar entendimentos e expectativas. O
trabalno  seguird a abordagem  &gil proposta pelo PMCANVAS
(http://pmcanvas.com.br/).

Oficina de Ideacdo - Maratona de Inovacdo geracdo de ideias orientada pelo
método do Design Thinking, envolvendo 40 colaboradores ( Agentes de Inovacao)
de diferentes areas e unidades da rede FESF-SUS, como forma de engajar as
pessoas no processo de construcdo do programa de inovacdo da fundacdo e
informar a instituicdo sobre 0 movimento em curso. Na oficina, as equipes seréo
desafiadas a esbocar ferramentas e préaticas que facilitem o engajamento da forca
de trabalho nas atividades de inovacdo e favorecam a disseminacdo da cultura de
inovacdo na fundacdo. A oficina é um espaco ludico e seguro para que as pessoas
da fundacdo compartilnem suas perspectivas e entendimentos iniciais sobre o
programa de inovacao a ser construido.

Desenvolvimento do programa de inovagdo da fundacdo, utilizando uma verséo
customizada do método SPRINT sistematizado pela Google. O método permite
esbocar solucBes em um espaco curto de tempo, de forma imersiva e assertiva.
Orientados pelo Design Thinking, a equipe do projeto ira conceber e testar ideias,
por meio de atividades préaticas, exercicios colaborativos, interacdo com usuérios e
muita troca de experiéncias. Nosso SPRINT culminard com a entrega de um
esboco das préticas, artefatos e agenda de inovagdo, prontos para avangar para a

fase de prototipagem.
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3.1 Revisdo da Politica de Inovacdo e desdobramento da estratégia corporativa em

estratégias de inovagdo para o proximo triénio.

3.2 Desenvolvimento de contetdo no formato QUIZ ou curso EAD para capacitar
as pessoas da fundacdo a participar ativamente das atividades de inovacéo
implementadas, priorizando metodologias ativas de aprendizagem

4 Teste piloto
5 Implementacdo assistida dos elementos do programa com um publico reduzido para
captar a experiéncia do usuario, analisar a efetividade da solucdo encontrada e

promover ajustes, quando necessario.

APP Gestao do Parto Natural Humanizado

Desenvolvido em parceria com a UFBA. Proposta de apoio ao acompanhamento,
monitoramento e avaliacdo de indicadores de saude de atengdo & mulher no ciclo

gravidico puerperal.
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Trata-se de uma solugdo tecnoldgica para qualificar a gestdo do servico de Parto
Humanizado, desenvolvida a partir de um trabalho de concluséo de curso de um aluno da
graduacdo do Curso de Ciéncia da Computacdo da UFBA, ndo havendo necessidade de
investimento financeiro pela FESF. Sendo iniciado no ano de 2018 e no ano de 2019 foi
finalizado o seu desenvolvimento, aguardando apenas a etapa da implementacdo do
projeto piloto.

APP Regulagéo De Leitos Hospitalares

Desenvolvido em parceria com a Escola de Administracdo da UFBA. Solucdo tecnoldgica
para o sistema SuremWeb que viabiliza transparéncia no processo regulatorio, ampliando
0 acesso direto a distintos niveis de informagfes sobre os servigos de salde regulados,
tanto para gestores quanto para Usuarios.

Esse projeto foi custeado em sua integralidade pelo recurso da FAPESB/PPSUS. Sendo

iniciado no ano de 2017 e finalizado no més de dezembro de 2019.

Software para aplicacdo do custo total de propriedade no processo de aquisicdo de
equipamentos médicos.

Para o desenvolvimento deste projeto, foram executadas atividades pela bolsista Ana Lua
Gongalves, no periodo de agosto de 2018 - agosto de 2019. No més de setembro as
atividades do desenvolvimento do software foram pausadas devido o inicio da licenca
maternidade da mestranda. As atividades serdo retomadas no inicio de abril 2020.

Para atingir o objetivo proposto foi necessario identificar, dentre os métodos existentes,
aquele que melhor se adequava a apuracdo do CTP para equipamentos médicos, modelar
um algoritmo para a estimativa de CTP durante o ciclo de vida dos equipamentos
médicos, validar o algoritmo utilizando casos reais e construir e validar software
especifico.

Inicialmente foi selecionado o objeto do estudo, buscando entender qual categoria que
melhor classificaria os termos da equacdo de CTP, para isso foi realizada uma revisao na
literatura de engenharia clinica e separado em quatro grupos: aquisicdo, ambientac&o,
operacgdo e descarte. Dentro desses quatro grupos estdo inseridos os custos relacionados

ao ciclo de vida dos equipamentos. Conhecendo 0s grupos e os custos relacionados aos
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grupos foi definida a metodologia entre as trés estudadas que melhor tipifica os custos.
Foram criadas as categorias e a categorizacdo foi iniciada com a criagcdo de regras que
inserem ou excluem os itens que compunham cada grupo com o objetivo de definir os

termos da equacdo de CTP.

A elaboracédo da estrutura da equacdo ocorreu através da identificagdo de todos os custos
relacionados a cada categoria. Foi levado em consideragéo os custos que afetam o uso do
equipamento durante a sua vida util, sdo os custos que podem ser previstos no momento
da aquisicdo para a prevencao de custos indesejaveis ou ndo esperados. Custos que
interferem na aquisicdo como qualidade do fornecedor, qualificacdo técnica do
fornecedor. Custos que interferem na ambientacdo, como obras civis, instalacGes elétricas,
hidraulicas e de outros tipos que sejam demandas para a instalacdo do equipamento.
Custos relacionados a operacdo como distancia do fornecedor ao local de instalacdo do
equipamento, custo da manutencédo preventiva, garantia, custo da manutencéo corretiva. E

custos com descarte como raio-x que tem descarte especifico que onera para a instituicao.

Com as definicbes da categoria foi aplicada a definicdo da metodologia CTP para
desenvolver a equacdo. A definicdo das varidveis da equacdo esta sendo realizada. As
variaveis dos termos da equacdo estdo sendo avaliadas para compor a equacgdo, termo a
termo esta sendo estudado, avaliacGes quantitativas e qualitativas estdo sendo feitas com o
objetivo de desenvolver uma equacdo final. Os termos que ja foram desenvolvidos estdo
sendo ponderados de forma que a relagéo entre eles seja contemplada como demonstrado
nesse termo onde a garantia se relaciona com os custos de manutencgéo relacionando que

se tem garantia ndo tem custo de manutengdo. Y op = (MP+MC+PC-MT)*1/G

O software serd uma plataforma hospedada em um site, o site foi adquirido para reservar o
dominio, visto que usaremos futuramente e estava disponivel. Ao mesmo tempo que a
equacdo esta sendo desenvolvida, testes dos termos estdo sendo realizados e o software

construido. Abaixo algumas imagens do sistema em construcao e em teste.
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O software estda em andamento, A equacdo esta em desenvolvimento, os testes de
funcionamento estdo sendo executados e os resultados tem sido positivo, a pesquisa
bibliogréafica de revisdo bibliografica foram concluidas. A categorizagdo dos termos da

equacao foi definida e também as regras para categorizacao foram elaboradas.

CONVENIOS

Convénio n°® 726905/2009

Convénio firmado em 31/12/2009, tendo por objeto geral a “Producdo de materiais
instrucionais para curso a distancia em saude da familia, desenvolvimento de atividades
pesquisa de cooperacdo técnica, oferta de curso de especializacdo em salde da familia e
curso de especializagdo em gestdo da atengdo basica”, vigente até 16/01/2020, com
recursos federais descentralizados na ordem de R$ 5.973.358,00 (Cinco milhdes
novecentos e setenta trés mil trezentos e cinquenta e oito reais), com contrapartida FESF-
SUS no valor de R$ 613.560,00 (Seiscentos e treze mil quinhentos e sessenta reais), sendo
R$ 216.000,00 (Duzentos e dezesseis mil reais) em bens e servicos e R$ 397.560,00
(Trezentos e noventa e sete mil, quinhentos e sessenta reais) com recursos financeiros e
R$ 465.212,00 (Quatrocentos e sessenta e cinco mil duzentos e doze reais) referentes a
rendimento de aplicacdo financeira , perfazendo um total de R$ 7.052.130,00 (Sete

milhdes cinquenta e doi mil cento e trinta reais).

Houve a liberacdo por parte do Ministério da Sadde no montante de R$ 5.973.358,00
(Cinco milhdes novecentos e setenta e trés mil trezentos e cinquenta e oito reais) que
representa 100% (Cem por cento) do total do recurso pactuado. J& foi executado R$
6.455.360,56 ( Seis milhdes quatrocentos e cinquenta e cinco mil, trezentos e sessenta
reais e cinquenta e seis centavos), composto de recursos da concedente, rendimento de
aplicacdo financeira e recursos do convenente proveniente da contrapartida, que
representa uma execucdo na ordem de 92% (noventa e dois por cento) do plano de

trabalho aprovado.
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As atividades desenvolvidas que demonstram a execucdo fisica do projeto foram as
referentes a contratagdo de Instituicdo de Ensino Superior para promoc¢édo da formagéo de
Gestores e Trabalhadores do Sistema Unico de Salde — SUS, com a oferta 400
(quatrocentas) vagas para 0 Curso de Especializacdo em Gestdo da Atencdo Basica com
énfase em Saude da Familia; 600 (seiscentas) vagas para 0 Curso de Especializacdo em
Saude Coletiva com concentracdo em Gestdo da Atencdo Bésica (énfase em Saude da
Familia)- PROVAB. Esses cursos foram desenvolvidos pela Universidade Federal da
Bahia. O desenvolvimento da Residéncia Médica e Multiprofissional em Saude, que
propunha a formacgdo de trabalhadores para o SUS, de forma integrada e em equipes
multiprofissionais formou 30 (trinta) residentes em margo de 2017. A segunda turma
iniciada para a formagdo dos 37 residentes foi concluida em mar¢o/2019. As despesas
administrativas estdo sendo executadas de acordo as demandas requeridas para o
desenvolvimento das atividades prescritas assim como a manutencdo da unidade gestora

do projeto.

Convénio N° 763040/2011

Firmado em 22/12/2011 tem por objeto “O Projeto Desenvolvimento da Carreira
Intermunicipal de Saide da Familia e do Programa de Incentivo & Melhoria do Acesso e
da Qualidade da Atencdo Basica na Bahia”, com vigéncia até 30/09/2019 e recursos
federais na ordem de R$ 5.568.000,00 (Cinco milhdes, quinhentos e sessenta e oito mil
reais) e contrapartida da FESF-SUS no valor de R$ 232.000,00 (Duzentos e trinta e dois
mil reais), perfazendo um total de R$ 5.800.000,00 (Cinco milhGes e oitocentos mil reais).

Foi liberada 01 (uma) no valor de R$ 2.000.000,00 (Dois milhdes reais), das 02 (duas)
parcelas previstas no cronograma de desembolso. Foram recebidos 34% (Trinta e quatro
por cento) do total do recurso pactuado e executado R$ 1.961.987,66 (Um milhdo
novecentos e sessenta e um mil novecentos e oitenta e sete reais sessenta e seis centavos)

representando em torno de 99% (Noventa e nove por cento) deste valor.
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Foram executadas despesas administrativas, previstas para utilizacdo de recursos na
implantacdo, estruturacdo e manutencdo da unidade gestora do projeto na ordem de R$

870.000,00 (oitocentos e setenta mil reais).

Neste convénio ha a previsao para o desenvolvimento de atividades de fortalecimento da
Politica de desprecarizacdo, valorizacdo e formacdo dos trabalhadores com
aprimoramento da carreira, para isso foram contratadas empresas para o desenvolvimento
de acdes, ferramentas e tecnologias para a gestdo do trabalho; realizamos em setembro de
2014 a 1# Mostra Estadual de Inovacdo e Qualidade da Estratégia de Saude da Familia em
conjunto com o Il Congresso Nordeste de Medicina da Familia e Comunidade onde
foram amplamente discutidos os temas relacionados a Formagdo, a Carreira e o Cuidado
em Salde. Para além dessas acbes, foram desenvolvidas atividades visando o
desenvolvimento institucional através da implantacao de acGes para o desenvolvimento do
trabalhador e da qualidade do trabalho, revisdo do PECS, estudos do mercado de trabalho,

além da capacitagdo de profissionais.

Existia a previsdo do desembolso da segunda parcela, no valor de R$ 3.800.000,00 (Trés
milhdes e oitocentos mil reais), para a execucdo das outras atividades previstas no Plano
de Trabalho, contudo, fomos notificados pelo Ministério da Saude da suspensdo do
repasse. A partir dessa informacdo iniciamos o processo de prestacdo de contas do

convénio do valor desembolsado.

Convénio N° 760424/2011

Este convénio foi firmado em 30/12/2011 com o objeto de “Execucdo de Mestrado
Profissional em Saude Coletiva para Gestores e Trabalhadores do SUS Bahia”, com
vigéncia até 07/06/2019 e recursos federais na ordem de R$ 580.946,88 (quinhentos e
oitenta mil, novecentos e quarenta e seis reais e oitenta e oito centavos) e contrapartida da
FESF-SUS no valor de R$ 50.517,12 (cinquenta mil, quinhentos e dezessete reais e doze
centavos), perfazendo um total de R$ 631.464,00 (Seiscentos e trinta e um reais,

quatrocentos e sessenta e quatro reais).
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Foi liberada em 09/12/2014, a parcela prevista no cronograma de desembolso no valor de
R$ 580.9846,88 (quinhentos e oitenta mil, novecentos e quarenta e seis reais e oitenta e
oito centavos) representando 100% (Cem inteiros por cento) do recurso pactuado e

executado 100% (cem por cento) do montante liberado.

As defesas foram concluidas com a apresentacdo de 27 (vinte e sete) TCC’s dentro do
prazo previsto. Trés alunos ndo conseguiram cumprir os prazos e foram desligados do
Programa, mas ja solicitaram reingresso e estao trabalhando para conclusao do curso.

As atividades para a formacao de 30 (trinta) mestres trabalhadores do SUS Bahia foram
encerradas no primeiro semestre de 2019 atingindo satisfatoriamente todos os objetivos

pactuados no convénio

Convénio n°® 858808/2017

Este convénio foi firmado em 27/12/2017 com o objeto de “Contribuir para a Inovagao e
Desenvolvimento da Gestdao e da Regulagdao do Trabalho no SUS”, com recursos federais
na ordem de R$ 100.000,00 (Cem mil reais). Ndo ha previsdo de pagamento da
contrapartida para este conveénio.

O objetivo central deste convénio é propor a implantacdo de Residéncia Médica e
Multiprofissional em Salde da Familia, com énfase em Atengdo Domiciliar.

Nenhum recurso desse convénio foi liberado.

CONTRATO DE PROGRAMA

No transcorrer desse periodo a FESF-SUS continuou com a execucdo dos servigos
contemplados pelo Contrato de Programa firmado em parceria com a Secretaria da Saude
do Estado da Bahia (SESAB) e Convénios: Federal e Municipal, ampliando a¢des no
sentido de obter avancos significativos e de exceléncia nos resultados das metas pactuadas
em contrato — que tem como principais caracteristicas a gestdo compartilhada e resultados

por meta.
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Os servicos abaixo listados estiveram em execucdo durante o ano de 2019, e serdo

descritos de forma resumida neste relatério:

o Apoio Institucional para implementacdo do Programa Nacional de Melhoria do
Acesso e da Qualidade da Atengdo Béasica (PMAQ-AB) na Bahiga;

o Projeto de Implementacdo da Politica Nacional de Humanizacdo nos Hospitais da
Rede Propria do Estado da Bahia, sob gestdo direta - PNH;

o Implementacgdo da Politica Estadual de Hospitais de Pequeno Porte - HPP;

o Telessaude Brasil Redes — Bahia;

o Regulagéo do acesso aos leitos hospitalares;

e Servico de regulacdo do acesso aos leitos hospitalares da Macrorregido
Interestadual do Vale do Medio Sédo Francisco (MIVMSF) -
Pernambuco/Bahia;

e Servico de implantacdo e implementacdo da Central Macrorregional Sul de
Regulacéo de Leitos - Itabuna/Bahia;

e Servico de implantacdo e implementacdo da Central Macrorregional
Sudoeste de Regulacgdo de Leitos — Vitéria da Conquista/Bahia; e

o Mediagio do Acesso dos usuarios do Sistema Unico de Salde aos Servicos das
Unidades Hospitalares da Bahia;
o Residéncias em Medicina Geral de Familia e Comunidade e Multiprofissional em

saude da familia.

Apoio Institucional Para Implementacdo Do Programa Nacional De Melhoria Do Acesso
E Da Qualidade Da Atencéo Basica (Pmag-Ab) Na Bahia

O Apoio Institucional trata-se de uma estratégia para potencializar significativamente o
desenvolvimento de competéncias na gestdo e no cuidado na Atencdo Bésica a Salde, na

medida em que desenvolve e oferta alternativas para o enfrentamento das dificuldades
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vivenciadas pelos gestores e trabalhadores no seu cotidiano do trabalho em saldde, como
afirma Vasconcelos (2009)*.

O servigo de Apoio Institucional, visa a qualificacdo do processo de trabalho dos gestores
e trabalhadores da Atencao Basica, utilizando-se de ferramentas de gestéo, planejamento,
monitoramento e avaliacdo, e dispositivos como visitas técnicas, oficinas pedagogicas,
espacos colegiados, e tecnologias leves e leves - duras que permitam a aperfeicoamento
da gestédo e do cuidado com interacdo e acompanhamento.

Por meio dessa estratégia, busca-se ampliar a capacidade dos municipios de planejar,
programar e acompanhar os servicos e o sistema de satude municipal e regional; promover
a gestdo democratica e participativa; ampliar a capacidade dos municipios de promover
acOes coordenadas junto as equipes de Atencao Bésica ampliando o acesso da populagéo
aos servicos de salde e aumentando a resolutividade da Atencdo Baésica, fortalecendo-a
para a mudanca do Modelo de Atencdo a Salde. Nesse sentido, o objetivo do Apoio
Institucional é qualificar o processo de trabalho da Atencdo Bésica na perspectiva do

acesso resolutivo as Redes de Atencdo a Saude (RAS) no Estado da Bahia.
Os apoiadores organizam seu processo de trabalho em trés fases:

| — Fase de Planejamento e Formulacdo: etapa em que os apoiadores institucionais
planejam e organizam suas atividades com base em diagndsticos situacionais. Esta etapa

antecede as atividades realizadas nos territorios, estando organizadas da seguinte maneira:

e Planejamento e avaliagdo de atividades de forma individual e/ou em
equipe;

e Pactuacdo e articulacdo das acbes com outros setores da SESAB e/ou
gestores municipais do SUS;

e Elaboragdo de instrumentos técnico-pedagégicos para realizacdo de

processos de formacdo e Educacdo Permanente dos membros das equipes

"WASCONCELOS MFF, MORSCHEL A. O apoio institucional e a producdo de redes: do
desassossego dos mapas vigentes na Saude Coletiva. Interface. 2009;13(1):729-38.
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de gestdo de atencdo a saude;

Il - Fase Operativa do Apoio Institucional: etapa em que os apoiadores institucionais
desenvolvem atividades no territdrio em parceria com as regionais de saude e municipios
e/ou desenvolvida em Salvador para atender as demandas da SESAB, Ministério da Saude

e Ministério Publico.

Il - Fase de Relatoria das Atividades: etapa em que os apoiadores elaboram relatorios

detalhados das atividades desenvolvidas.

IV — Respostas as demandas e pactuacdes realizadas no territorio: etapa em que 0s
apoiadores institucionais realizam as devolutivas das demandas pactuadas nos territorios,
seja por e-mails, web reunides, web conferéncias, oficios, instrugdo de processos, reuniées
com grupo diretivo, reunides com chefe de executivos e/ou equipe gestora municipais na
DAB/SESAB.

As atribuicbes dos apoiadores institucionais sdo complexas, desenvolvidas com base em
analises situacionais dos contextos visando potencializar as acdes da Atencdo Basica e
apoiar 0s municipios em suas fragilidades. Dessa forma, a partir das analises realizadas 0s
apoiadores organizam, facilitam e realizam atividades nas regides de salde com a
finalidade de propor solugdes por meio da troca de experiéncias entre 0s municipios e

oferta de a¢Oes estruturadas para qualificacdo da Atencdo Bésica.

Do Alcance das Metas

No ano de 2019 foi dado continuidade as agdes previstas no Contrato de Programa do
“Projeto Apoio Institucional e Matricial para implementacdo, qualificacdo e
monitoramento e avaliagdo da Atengdo Basica”, na qual estdo detalhadas a seguir. Na
Tabela 2 abaixo, sdo apresentadas as metas contratualizadas bem como a propor¢éo de

alcance.

Tabela 2 - Metas e agOes realizadas

Produto ‘ Indicador Meta Realizado % Alcangado Resultado
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Boletins Estaduais de N@ de boletins
Avaliagdo e Monitoramento da 1 1 100,00%
o elaborados
Atengdo Basica — BA
Atualizagao dos Cadernos
. s . N2 de CAMAB
Monitoramento e Avaliagdo da € . 12 12 100,00%
o s atualizados
Atencgdo Basica
Ne de notas
Elaboragao d'e'no.tas técnicas tecru'cas' a17 417 100,00%
municipais municipais
elaboradas
Elaboracdo de notas técnicas N® de notas
¢ . técnicas estaduais 12 12 100,00%
estaduais
elaboradas
Atividades de Educagao
Perma'nente para.a eql.!ipe de N2 de a‘tividades 3 ) 50,00%
servidores da Diretoria de realizadas
Atencgdo Basica
Oficina Regional de Ne de oficinas de
Planejamento de Atividades da | planejamento 9 9 100,00%
Atencdo Basica realizadas
5 ..
Atividades de apoio aos Zle ;:Ieoa:'(c)lwdades
Colegiados Regionais de . .p . 112 168 150,00%
o o institucional aos
Atencao Basica .
colegiados
Visita de apoio para N2 de visitas de
qualificagdo da gestdo apoio institucional 60 132 220%%
municipal a gestdo municipal
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Oficina para capacitagdo dos
trabalhadores da AB

Para ImpIemen'Fagao do N2 de Qf|C|nas )8 6 167,86
Protocolo de encaminhamento Realizadas
do usuario da AB para as
Policlinicas de Especialidades
Documento descritivo das | N2 de documentos
atividades desenvolvidas nas descritivos 36 36 100,00%

macrorregides de saude elaborados

Fonte: FESF-SUS

Salienta-se, que a presente tabela tem como base os relatdrios trimestrais (9°, 10°,11°, 12°)
de avaliacdo de resultados e prestacdo de contas do servigo, que sdo acompanhados pela
Secretaria da Saude do Estado da Bahia, por meio da CAA - Comissdao de
Acompanhamento e Avaliacao.

Assim, o periodo que compreende os dados da tabela de metas acima refere-se ao periodo
de dezembro de 2018 a novembro de 2019. Isso se deu em funcdo da meta de avaliagdo

ser trimestral, ndo sendo possivel mensurar o quantitativo mensal de determinadas metas.

A meta referente a “Atividades de Educagdo Permanente para a equipe de Trabalhadores
da Diretoria de Atencdo Basica” foi cumprida duas atividades de sessdo de Educacdo
Permanente intituladas de Salude Bucal Coletiva na Atencdo Primaria e as ofertas do
Apoio Institucional; e Planejamento, Programacdo em Salde Bucal Coletiva na Atencao

Primaria

E importante registrar que a meta de Atividades de apoio aos Colegiados Regionais de
Atencdo Basica foi executada em 50% acima do total previsto, considerando a demanda
dos territérios. Além da meta de realizacdo dos Colegiados, outra que acabou sendo
executada acima do previsto foram as visitas de apoio para qualificacdo da gestédo
municipal. Esta meta tem sido trimestralmente superada em funcdo da priorizacdo de
visitas aos municipios participantes do PLANIFICASUS BAHIA. E importante
mencionar que apesar das metas citadas terem sido superadas, as mesmas nao impactaram

0 alcance de outras metas, assim como 0 or¢camento contratual.
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Execucéo Financeira

Quadro 1

Percentual de Desempenho o
93,14%

Deslocamento de Taxi RS 58.346,67 22.538,28 RS 35.808,39 38,63%
Diarias RS 295.398,17 164.407,25 RS 130.990,92 55,66%
Educagcdao Permanente RS 6.400,00 1.600,00 RS 4.800,00 25,00%
Medicina do Trabalho RS 3.733,33 2.493,50 RS 1.239,83 66,79%
Passagens RS 255.266,67 147.692,73 RS 107.573,94 57,86%
Pessoal RS 3.971.940,22 3.938.712,89 RS 33.227,33 99,16%
Fundo Administrativo RS 384.727,80 RS 384.727,80 RS 0,00 100,00%
Parte Variavel RS 153.891,12 115.418,34 RS 38.472,78 75,00%

Fonte:FESF-SUS

No presente ano, a previsédo contratual anual estimada foi de R$ 5.129.703,97 (cinco
milhdes cento e vinte e nove mil, setecentos e trés reais e noventa e sete centavos), e a
despesa total executada foi de R$ 4.777.590,79 ( Quatro milh&es, setecentos e setenta e sete
mil, quinhentos e noventa reais e setenta e nove centavos) Sendo que a parte fixa
representou o montante de RS 4.662.172,45 (quatro milhdes, seiscentos e seis mil , cento e
setenta e dois reais e quarenta e cinco centavos), e a parte variavel R$ 115.418,34 (cento e
quinze mil, quatrocentos e dezoito reais, e trinta e quatro centavos, representando um
percentual de execucdo de 93,14 %; o que significa um incremento de 2,76% em relacéo

ao ano anterior. Esse incremento deve-se as variagdes da Folha de pessoal.

Consideracdes Finais

No ano de 2019, as ac0es e atividades do Apoio Institucional foram marcadas por:

I Fortalecimento da AB para realizar a coordenagdo do cuidado e ordenar a
organizagao da Rede de Atengdo a Salide CONSIDERANDO A INCLUSAO DAS
POLICLINICAS COMO RETAGUARDA

Il.  Apoio a gestdo municipal e regional na ordenacdo das RAS a partir da Atencao
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Basica.

I1l.  Qualificacdo dos gestores da AB, por meio de processos educativos, Pedagogicos,
Apoio Institucional e Matricial;

IV. Qualificacdo dos trabalhadores da ESF/AB e Gestores da AB, por meio de
processos educativos Pedagdgicos e Apoio Institucional e Matricial;

V. Qualificacdo dos Profissionais Estudantes da ESF/AB, por meio de processos
Pedagdgicos e Apoio Institucional;

VI.  Acompanhamento e monitoramento das acdes e o impacto dos Programas
Estratégicos da Atencdo Basica;

VII.  Implementacdo das a¢des para o fortalecimento da gestdo no nivel local por meio
do acompanhamento dos Programas Estratégicos da Atencdo Basica; e do
acompanhamento do Processo de trabalho das EQSF/AB,;

VIII.  Desenvolvimento, fortalecimento e consolidacdo da capacidade de planejamento,
monitoramento e avaliacdo da Atencdo Basica com foco na implementacdo das
RAS no Estado da Bahia.

Com relagéo aos impactos do servigo do apoio institucional e matricial observados em
2019, destaca — se:

As oficinas de implantagdo e implementagdo do Prontuario Eletrénico do Cidaddo —
PEC/e-SUS, a partir de uma regido piloto (Centro Norte), acerca da alimentacdo do
principal sistema de informacdo em saude na Atencdo Bésica (SISAB), permitiu que ndo
houvesse ~a  descontinuidade das acGes de interdisciplinaridade  no
levantamento/diagnéstico de situacdo de salde, por tratar de um dispositivo pré - requisito
para alimentacdo e transmissdo de dados e informagfes que condicionam o repasse, por
parte do Ministério da Salde, de incentivos financeiros aos municipios. Tal acdo do
Apoio Institucional, em parceria com Telessalde Bahia, que garantiu o suporte técnico e
disponibilizagdo de profissional de T.I in loco, permitiu que o Estado da Bahia
despontasse no cenério nacional com o maior nimero de Equipes de Atengdo Bésica com
envio de fichas E-SUS e geracdo de relatorios no SISAB, o que pode ser confirmado no
sistema de E- Gestor. Atualmente, a regido de saude Centro Norte tem o0 maior nimero de
municipios com PEC INSTALADO EM UTILIZACAO, seguida das regides Sudoeste e
centro Leste.
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A atuacdo do Apoio Institucional no PLANIFICASUS, tem permitido o estado da Bahia
se destacar frente aos demais estados participantes na conducdo desse método que ird
integrar a Atencdo Bésica a Atencdo Especializada a partir de um modelo de atencéo as
condigdes cronicas. O Al tem disponibilizado assessoramento técnico in loco na
implantacdo dos instrumentos e ferramentas do PLANIFICASUS para qualificacdo e
resolubilidade de um sistema de salde organizado em Redes de Atencdo a Salde. Essa
singularidade da Bahia trouxe pesquisadores da USP para investigar e conhecer a inclusdo
da estratégia do Apoio Institucional no PLANIFICASUS.

Acdes de Al junto ao Ministério Publico da Bahia/ MP-BA tem permitido celeridade aos
processos de celebracdo e alcance das metas de Termos de Ajuste de Conduta e Termos
de Ajustes Sanitarios entre os municipios e o Estado, e principalmente a oferta de suporte
técnico aos municipios na execucdo dos seus planos de trabalho que compdem os

referidos termos.

Estando in loco e protagonizando a qualificacdo do Campo de Prética, a atuacdo do Apoio
Institucional possibilitou que a Bahia consolidasse o seu Primeiro Programa de
Residéncia Multiprofissional Regionalizado — PERMUSF (Programa Estadual
Regionalizado Multiprofissional em Salde da Familia), que com efeito, esta garantindo a
formacdo de Profissionais da Satude com perfis que atendam as necessidades do SUS na
Bahia, contribuindo para qualificacdo das praticas em Saude no tocante a Atencao Basica.

Projeto De Implementacdo Da Politica Nacional De Humanizagdo Nos Hospitais Da Rede
Propria Do Estado Da Bahia, Sob Gestdo Direta — PNH.

Operacionaliza acdes e servicos através da Fundacéo Estatal Satde da Familia voltados a
adequacdo da rede prépria de hospitais do Estado da Bahia ao que preconiza a Politica
Nacional de Humanizacdo do Ministério da Saude.

O Projeto visa a qualificacdo e desenvolvimento da atencdo a saude através de acOes

compartilhadas que devem guardar coeréncia com as normativas do SUS.

Deste modo, os servigos de atencdo direta a populacdo implicam obrigatoriamente na
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agregacao e integracdo de acdes e servicos relativos a qualificacdo da gestdo e do cuidado
a saude; & educacao permanente, tanto da equipe de gestdo quanto da equipe de atencdo a
salde; e, por fim, ao desenvolvimento de uma gestdo humanizada dos servicos com

participacao destacada do usuario e seus familiares.

Do Alcance das Metas

Na Tabela 3 sdo apresentadas as metas contratualizadas os servicos desenvolvidos pela
instuticio sdo avaliados por mecanismo de cogestdo através da Comissdo de
Acompanhamento e Avaliacdo (CAA) do Contrato de Programa, mediante a prestagcéo de
contas, que ocorre através de relatorios trimestrais de cumprimento de metas e de
execucdo financeira apresentados pela FESF-SUS. Para apresentacdo das metas deste
relatorio, contudo, sera levado em consideracdo o sexto trimestre do sexto termo de

referéncia ,que corresponde aos meses de dezembro de 2018, janeiro e fevereiro de 2019 .

Tabela 3 - Metas contratualizadas

Ano/Trimestre
Indicador
Objetivos (OB) | Agdes/Produtos (AP) (1D) Metas (M)
ID
01 relatdrio a cada
Reconhecer as
ano de contrato
potencialidades Produzir relatério
com a situagdo de
e as deficiéncias | com o diagnéstico da
Numero de implantacdo dos
vinculadas a situacdo de N/ N/ | N/
relatério dispositivos da 1
humanizagdo da implantagdo dos A A A
entregue PNH vinculados a
assisténcia em dispositivos da PNH
assisténcia nas
cada unidade em cada unidade.
unidades
hospitalar.
contempladas.
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Elaborar plano de
acao de
humanizagao,
01 plano para
levando em
Planejar implantagdo dos
consideragado as Ndmero de
estratégias de dispositivos da
prioridades e as plano
humanizacdo PNH vinculados a N/ | N/ N/
necessidades entregue
para assisténcia para A A A
especificas, bem para cada
implantagdo nas todas unidades
como as agoes de unidade
unidades hospitalares
humanizacgdo ja
contempladas.
existentes nas
unidades hospitalares
contempladas .
01 webpalestra a
Realizar WEB palestra cada trimestre
com a tematica da abordando o tema
Fomentar uma
humanizagao, Numero de da humanizagao,
cultura de
divulgando a Politica | webpalestr divulgando a
humanizagdo e
Nacional de a realizada Politica Nacional 1 1 1
uma filosofia
Humanizagao para os acada de Humanizagao
organizacional
trabalhadores das trimestre para os

humanizada.

diversas unidades de

saude.

trabalhadores das
diversas unidades

de saude.
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01 webpalestra a
Realizar WEB palestra cada trimestre
Sensibilizar os
abordando o tema Nidmero de | abordando o tema
profissionais da
acolhimento com webpalestr acolhimento com
rede de saude
classificagdo de risco | a realizada classificagao de 1 1 1
para
para os trabalhadores | a cada risco para os
implantacao do
das diversas unidades | trimestre trabalhadores das
ACCR
de saude. diversas unidades
de saude.
Disseminar Divulgar matérias
Um boletim virtual
tecnologias de sobre HumanizaSUS
Numero de sobre assuntos
humanizag¢do da | para os trabalhadores
boletins relacionados a 1 1 1
atencdo e da das diversas unidades
divulgados. humanizacdo a
gestdo no de saude através de
cada trimestre
campo da Saude Boletim Virtual.
Acompanhar as
acGes de
. Produzir relatério
valorizagao dos
. analitico dos Diarios 01 relatdrio a cada
diferentes Ndmero de
de Bordo entregues trimestre com a
relatério
sujeitos pelos trabalhadores andlise dos Diarios
entregue a 1 1 1
envolvidos no da FESF-SUS lotados de Bordo
cada
nas unidades elaborado pelos
trimestre
processo de contempladas no trabalhadores.
atencdo e contrato.
gestdo na saude.
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Fomentar a
autonomiaeo
protagonismo

dos usuarios

Realizar agGes
educativas para os

usudarios abordando a

Numero de
03 atividades de
atividades
educacgdo para

diante das suas | corresponsabilidade realizadas a 3 3 3 3 12
usudrios do SUS a
necessidades de | NOS Processos cada
cada trimestre
saude. decisérios sobre sua trimestre
saude.
Fonte: FESF-SUS
Grafico 3 - Cumprimento das Metas no ano de 2019
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Hospital Geral do Estado
Hospital Geral Ernesto Simdes Filho
Hospital Especializado Octavio Mangabeira
CEPRED*
SESAB
Lauro de Freitas Hospital Geral Menandro de Faria
Feira de Santana Hospital Geral Clériston Andrade
Vitéria da Conquista Hospital Geral de Vitéria da Conquista
Camacari Hospital Geral de Camacari
Guanambi Hospital Geral de Guanambi

Fonte: FESF-SUS

Execugdo Financeira

No periodo em andlise o valor previsto no orcamento foi de R$11.622.471,66 (onze
milhdes, seiscentos e vinte e dois mil e quatrocentos e setenta e um reais e sessenta e
seis centavos ) sendo o valor da parte fixa de R$ 11.273.797,51 (onze milhdes , duzentos
e setenta e trés mil e setecentos e noventa e sete reais e cinquenta e um centavos) a qual
foi executada R$ 10.153.215,51 ( dez milhdes, cento e cinquenta e trés mil, duzentos e
quinze reais e cinquenta e um centavos). O valor previsto no orgamento para a parte
variavel R$ 348.674,15 ( trezentos e quarenta e oito mil , seiscentos e setenta e quatro
reais e quinze centavos) e foi executado R$ 348.674,15 (trezentos e quarenta e oito mil ,
seiscentos e setenta e quatro reais e quinze centavos), representando o percentual de 100%

de execucdo das metas e 93,18% de desempenho financeiro.

Consideracdes Finais

De uma maneira geral, pode-se considerar que as atividades de Implementacdo da Politica
de Humanizacéo nos Hospitais da Rede Propria do Estado da Bahia desenvolvidas durante

0 ano de 2019 foram bem sucedidas.
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O Projeto de Implementacédo da Politica Nacional de Humanizagéo nos Hospitais da Rede
Propria do Estado da Bahia tem como uma proposta contribuir com a efetivacdo dos
principios do SUS no cotidiano das praticas da atencdo e gestdo, contribuindo com a
qualificacdo da saude publica na Bahia e incentivando trocas dialogadas entre gestores,
trabalhadores e usuarios para a producdo de saude e a qualificacdo dos sujeitos na
perspectiva da humanizacdo. Através do encontro entre estes sujeitos, em suas
experiéncias concretas, ¢ que praticas chamadas de “humanizadoras” podem acontecer
mediante 0 entendimento e a abertura ao outro (trabalhador, usuério ou gestor),
considerando suas caracteristicas, suas diversas formas de ser, seus saberes, seus desejos e
suas necessidades. Ao incorporar no fazer cotidiano dos trabalhadores uma anélise
coletiva dos processos de trabalho e, assim, potencializar a implementacdo das Politicas
através da mudanca dos modos de gestdo e de cuidado, produzindo momentos de

aprendizagem coletiva.

Estes trabalhadores foram impulsionados a realizar esta analise e relataram esta
experiéncia nos “Diarios de Bordo”, no ano de 2019 foram desenvolvidos 1.590 diérios de
bordo pelos trabalhadores do servigo, visando o processo de educacdo permanente, como
exemplo de temas trabalhados durante o ano: o monitoramento dos dispositivos da
politica nacional de humanizacdo; cuidados paliativos , acolhimento a populacdo em
situacdo de rua, tecnologia x saude, valorizacdo e saude do trabalhador ,acolhimento e
classificacdo de risco ao paciente portador de disturbios mentais, casos de violéncia:
conduta de acolhimento e notificacdo na unidade hospitalar, educagdo permanente do
PNH, sistematizagdo da assisténcia de enfermagem, colegiado gestor, visita aberta e
acompanhante e racismo institucional. Através do instrumento do Diario de Bordo, o
trabalhador registrou a sua visdo sobre o processo de humanizagdo da unidade em que
trabalha. Este registro trouxe suas descobertas e indagacdes, investigacdes, resultados,
ideias e respectivas analises. Com este instrumento, a equipe de gestdo do programa
consolida as informacgdes em relatorios trimestrais. A continuidade das ac¢Oes representa
uma importante estratégia para garantir uma atencdo humanizada e integral nas diversas .

Registramos um importante avango, ja que demonstram de certa forma, maior integracéo
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com o servico e ampliacdo do conhecimento sobre os principios e diretrizes da Politica

Nacional de Humanizagéo.

Considerando o eixo defesa dos direitos dos usuarios e a importancia de fomentar a
autonomia e o protagonismo dos usuarios diante das suas necessidades de saude foi

elaborado uma serie, a qual foi intitulado de Série Vocé Sabia, onde s&o criados folders

virtuais, distribuidos entre os trabalhadores das diversas unidades hospitalares e membros
do Forum de Apoiadores de Gestdo e Humanizagdo do Trabalho na Saude (FAGHTYS)
para, atraves deles, ressaltar junto aos usuarios, a importancia em fomentar a autonomia e
0 protagonismo dos mesmos diante das suas necessidades de salde promovendo o
respeito destes direitos, seu reconhecimento efetivo e sua aplicacdo. Tendo como base a
carta dos direitos dos usuarios da saude, aprovada pelo Conselho Nacional de Saude
(CNS) em sua 198% Reunido Ordinaria, realizada no dia 17 de junho de 2009, cada
cidadd@o deve conhecer seus direitos para poder ajudar o Brasil a ter um sistema de saude
com muito mais qualidade. O documento, que tem como base seis principios basicos de
cidadania, caracteriza-se como uma importante ferramenta para que o cidadao conheca
seus direitos e deveres no momento de procurar atendimento de saude, tanto pablico como
privado. Ela foi elaborada de acordo com seis principios basilares que, juntos, asseguram
ao cidadao o direito basico ao ingresso digno nos sistemas de salde, sejam eles publicos
ou privados. Os temas do Vocé Sabia desenvolvidos durante o ano 2019 foram: politica
nacional de praticas integrativas e complementares (PNPIC), dia nacional de combate as
drogas e alcoolismo, diretriz de participacdo: conselhos de saude, dia mundial da saude,
dia nacional do uso racional de medicamentos, dia internacional das criangas vitimas de
agressdo, atencdo basica, politica nacional de salde integral das populacGes do campo e
da floresta setembro amarelo, outubro rosa - a importancia dos exames periddicos,
novembro roxo - o dia internacional de sensibilizacdo para a prematuridade,

acessibilidade - pessoa com deficiéncias.

Para que as Politicas se insiram cada vez mais como uma politicas publicas, faz-se

necessaria a ampliacdo da discussdo sobre o conceito de humanizagdo, tendo como
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Fundaca

principio a indissociabilidade entre atencdo e gestdo, ou seja, de uma humanizacdo que
vai se efetivar, no concreto das experiéncias do dia a dia dos servigos, em novas
experiéncias do humano, fomentando a autonomia e protagonismo de trabalhadores,
usuarios e gestores com aumento do grau de co-responsabilidade na producdo de saude.
Com objetivo de fortalecer a gestdo e humanizacdo do trabalho e de contribuir para o
fortalecimento das redes de atencdo a saude considerando a transversalizacdo da
humanizacdo, da qualificacdo da equipe multiprofissional e dos gestores do SUS nas
perspectivas do trabalho em rede da atencdo a salde (RAS) transversalizando o0s
conteddos de humanizacdo e fomentando a participacdo dos Apoiadores da Humanizacao
nos processos de planejamento, foram realizadas 4 web palestras com a tematica da
humanizacdo , durante o ano de 2019 : acolhimento a populacao de travestis e transexuais
por profissionais de saude, relato de experiéncia da implantacdo da assisténcia religiosa,
visita ampliada na uti: insercdo da familia no cuidado, , setembro amarelo: percebendo e

acolhendo no ambiente de trabalho,

No percurso da construcdo do SUS, se alcangou grandes avancos. No entanto, desafios
persistem, impondo a necessidade de aperfeicoamento do sistema, como é o caso da
forma de acolher aos cidaddos-usuarios e aos cidadaos- trabalhadores nos servigos de
salde. Levando em consideracdo que o Acolhimento com Classificacdo de Risco é um
dispositivo de melhoria da qualidade dos servicos de urgéncia, esta acdo visa sensibilizar
0s gestores de servicos e demais trabalhadores das unidades, possibilitando a
implementacdo do Acolhimento com Classificacdo de Risco nos servigos e a construgédo
de redes que garantam a continuidade do cuidado em satide.Com o objetivo de ampliar e
qualificar o acesso dos usuarios nos servicos de satde e fomentar a elaboracdo de fluxos
de servicos de satde em rede na perspectiva da corresponsabilizacdo dos pontos de acesso
através da implantacdo/implementacdo do dispositivo do ACCR e da realizacdo de
processos educativos junto aos trabalhadores, gestores e usuarios nas unidades de saude e
da qualificacdo do atendimento com boas préaticas clinicas seguras, cuidadoras e
humanizadas centradas nas necessidades dos usuarios foram realizadas 4 web palestras

durante o ano de 2019 com as temaéticas: acolhimento a populacdo em situagéo de rua,
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acolhimento a pacientes com distdrbios psiquiatricos e intoxicacdo alcoodlica e drogas,
sistematizacdo da assisténcia de enfermagem no acolhimento da emergéncia do HGRS,

acolhimento a populagdo em situacéo de rua nas unidades e servigos de salde.

O Humaniza SUS, vé a humanizacdo ndo como programa, mas como politica que
atravessa as diferentes acOes e instancias gestoras do SUS, implicando em contagiar por
atitudes e a¢des humanizadoras a rede do SUS, incluindo gestores, trabalhadores da satude
e usuarios. Com esta acdo, experiéncias concretas sdao multiplicadas atraves da
disseminacéo de algumas tecnologias de humanizacdo da atencdo e da gestdo no campo
da saude através de Boletins Virtuais, que sedo enviados para os trabalhadores das
diversas unidades de salde da Rede Préopria do Estado da Bahia. Durante o ano de 2019,
foram realizados 4 boletins de divulgacdo , de nimero 15,16,17 e 18 com as agles de

humanizacéo.

Neste sentido, os beneficios sociais advindos diretamente do projeto também devem ser
considerados. Dentro desta perspectiva, espera-se que as intervenc@es junto das unidades
sob gestdo direta da SESAB, tragam beneficios a curto e médio prazos para a coletividade

com o intuito de garantir e ampliar as acoes .

Por fim, cabe ressaltar que este projeto, é fundamental para contribuir com o
aperfeicoamento das praticas institucionais e profissionais nas unidades na busca de uma

assisténcia qualificada e humanizada.

Servico De Parto Normal Humanizado Em Unidades Hospitalares Contratualizadas
No Ambito Da Politica Estadual De Hospitais De Pequeno Porte (HPP).

Trata-se de um servico complementar aos Hospitais de Pequeno Porte - unidades sob
administracdo municipal, que executam outros servicos além da assisténcia ao parto. Com
este projeto, a SESAB, pretende induzir a priorizacdo da atencdo ao parto dentre 0s
demais servicos assistenciais prestados pelo hospital, bem como qualificar a sua execugao

e ainda qualificar o pre-natal realizado nas unidades da Estratégia de Saude da Familia.
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O servico estd inserido na estrutura de uma unidade hospitalar de pequeno porte,
coordenado por enfermeiro obstetra, e seu funcionamento esta diretamente atrelado ao
funcionamento desta respectiva unidade hospitalar na qual esta inserido.
Operacionalizacdo do Servico de Parto Normal Humanizado em unidades hospitalares

contratualizadas no ambito da Politica Estadual de Hospitais de Pequeno Porte (HPP).

Do Alcance das Metas

O servico € composto por 07 (sete) produtos, e os resultados da execucdo do projeto,

referente ao ano de 2019 serdo apresentados na sequéncia.

Como parte da Politica de gestdo por resultados da FESF-SUS, parte da remuneracdo do
trabalhador é variavel, no valor de 26,5% do respectivo padrdo salarial basico.
Mensalmente é aplicado o instrumento de Gratificacdo por Producdo e Qualidade (GPQ),
os enfermeiros preenchem o instrumento e encaminham para FESF até o 2° dia util de
cada més, com a validacdo da chefia imediata (profissional do municipio que acompanha
as atividades do enfermeiro obstetra). Este instrumento possibilita 0 acompanhamento das

acOes que estdo sendo desenvolvidas em cada municipio.

Desempenho geral

Os dados de desempenho da execucdo foram analisados através da comparacdo entre o
resultado alcancado e a meta prevista, obtendo, portanto, a propor¢do de alcance das

metas contratualizadas do servico.

Ressalta-se que para analise das metas deste relatério anual foi considerado o més de
dezembro de 2018, pois o servi¢co € avaliado trimestralmente e o 9° trimestre/6° Termo
Aditivo de avaliacdo do servico corresponde ao periodo de dezembro de 2018 a fevereiro

de 2019. Os resultados obtidos, por trimestre, estdo apresentados no Quadro abaixo.

As metas referentes ao més de dezembro de 2019 ndo foi contemplado neste relatorio,

pois, este periodo compde o 1° trimestre/9° Termo Aditivo de avaliagdo do servigo, o qual

69
Av. Estados Unidos n°® 161, Edificio Suerdieck, 8° andar, Salvador/BA. CEP: 40.010-020
(71) 3417-3501 |
www.fesfsus.ba.gov.br



A+ FESFSUS

Fundacido Estatal Saude da Familia

corresponde aos meses de dezembro de 2019 a fevereiro de 2020, o qual ainda sera

apreciado pela Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo (CAA) do servico e serd

apresentado no proximo relatorio de gest&o.

Tabela 4. Indicadores do servi¢o hpp no periodo de dez/18 a nov/ 19

educagéo
permanente com as
equipes de atencéo
basica do
municipio, com
foco na assisténcia

pré-natal.

% de municipios
com enfermeira
obstetra que
realizaram 03
atividades de EP/

trimestre.

100,00

%

9° TRIMESTRE

(Dez.18 a fev.19)

10° TRIMESTRE

(mar a mai.19)

11° TRIMESTRE

(Jun a ago.19)

T2 TRIMESTRE |

(set anov.19)

100,00

%

73,33%

Integragdo das
acoes de pré-natal
da Atencdo Basica
municipal as agdes
do HPP, garantindo

visitas das

gestantes ao HPP.

% das gestantes

que pariram no

trimestre avaliado,

com pelo menos

01 visita ao HPP
no periodo de

acompanhamento

pré-natal.

100,00

%

90,00%

NAO FOI

AVALIADO

81,25%

N/A * N/A *

85,70%

28,57%
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Realizacéo de
atividades/encontro

s entre grupos de

% de municipios
com enfermeiro
obstetra que

realizaram 03

mulheres
atividades/encontr | 100,00 | 100,00
(gestantes,
os com mulheres % %
puérperas e/ou
(gestantes,
nutrizes) e o
puérperas e/ou
enfermeiro obstetra
nutrizes)/
na Atencao Basica.
trimestre.
Reunido de
monitoramento do | % de municipios
conjunto das agdes | com enfermeiro
de atencéo a obstetra que
100,00
gestante nos realizaram 01 93,33%
%
municipios, com reunido de
participacéo do monitoramento/
enfermeiro trimestre.
obstetra.
Construcao de
Plano de agdo para | % de municipios
implementacéo das | com enfermeiro
acoes de atencdo ao obstetra que 100,00
N/A* | N/A*
parto normal construiram 01 %
humanizado e de Plano de agdo/
apoio ao pré-natal ano.
da rede bésica.
Realizacao de parto % de HPPs 100,00
57,00%
normal de baixo | contemplados com %

87,00%

93%

N/A*

73,00%

N/A *

100,00

%

87,50%

N/A *

71,00%

N/A *

100,00

%

78,50%

100,00

%

28,00%
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risco por
enfermeiro

obstetra.

enfermeiro
obstetra que
tiveram, ao
menos, 35% dos
partos normais de
risco habitual
assitidos por tal

profissional.

Construgao do
diagnéstico
situacional dos
municipios
contemplados com
enfermeiro obstetra
nos HPPs, em
relagédo a
qualificacéo do
pré-natal na
atencdo basica e a
realizagdo do parto
normal de baixo

risco no HPP.

N° de diagndstico
situacional
construido, em
relagdo a
qualificacéo do
pré-natal na
atencéo basica e a
realizagdo do
parto normal de
baixo risco no

HPP/ ano.

01/ano

(100%)

N/A *

N/A *

N/A*

N/A *

N/A *

N/A *

100,00

%

Fonte: GPQ de dez.18 a nov.19 (enfermeiros obstetras- HPP)/DGS/FESF-SUS
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Execucdo financeira

O Quadro 2 a seguir apresenta o orcamento total do servico referente ao periodo de

janeiro a dezembro de 2019.
VALORES PREVISTOS, EXECUTADOS E SALDO
Quadro 2

Percentual de Desempenho 83 617
Financeiro
-

Deslocamento de Taxi R$ 2.604,33 R$ R$ 2.604,33

Didrias RS 8.516,40 RS 6.951,30 RS 1.565,10 81,62%
Educagdo Permanente RS 8.138,53 RS RS 8.138,53 0,00%
Fardamento RS 352,67 RS RS 352,67 0,00%
Impressos e Crachd RS 3.030,52 RS 55,98 RS 2.974,54 1,85%
Medicina do Trabalho RS 2.017,68 RS 726,41 RS 1.291,27 36,00%
Passagens RS 4.883,12 RS 6.342,67 -RS 1.459,55  129,89%
Pessoal RS 927.617,68 RS 779.064,32 RS 148.553,36 83,99%

Fundo Administrativo 80.209,01 RS 80.209,01 RS - 100,00%

Fonte: FESF-SUS

Observa-se que para o periodo supracitado o orgcamento total previsto é de R$ R$
1.037.369,92 (um milhao, trinta e sete mil, trezentos e sessenta e nove reais e noventa e
dois centavos) e foi executado um total de R$ 873.349,69 (oitocentos e setenta e trés mil
trezentos e quarenta e nove reais e sessenta e nove centavos). Desta forma, neste periodo
houve um saldo a favor da SESAB no valor de R$ 164.020,23 (cento e sessenta e quatro

mil vinte reais e vinte e trés centavos).
Consideracdes finais

Tem sido notdrio os avangos na implementacdo da Politica de HPP nos municipios que

foram contemplados com enfermeiro obstetra.
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A realizacdo de visitas técnicas pela equipe da SESAB, as unidades de Hospitais de
Pequeno Porte que aderiram a Politica Estadual de HPP, com o objetivo de avaliar a
infraestrutura da unidade e o processo de trabalho da enfermeira obstetra interferiu
positivamente no desenvolvimento do servico de parto natural humanizado nestas

unidades.

Telessaude Brasil Redes — Bahia

O desenvolvimento do Projeto Telessaude Brasil Redes — Bahia envolve a gestdo,
operacionalizacdo e execucdo das acdes e servicos de Telessalde pela Fundagdo Estatal
Saude da Familia (Fesf-SUS), dedicados as equipes de Atencdo Béasica em Saude dos 417
municipios baianos. O projeto oferece apoio técnico, com viés pedagdgico, para 0s
diversos profissionais e trabalhadores da Atencdo Basica, atraves da prestacdo do Servico
de Implantagdo, Monitoramento e Avaliacdo do Telessaude na Bahia e dos Servicos de
Teleconsultoria, Segunda Opinido Formativa e Teleducagdo pela Fundacdo Estatal Saude
da Familia (FESF-SUS).

Com incorporagdo do uso dos servicos TelessaudeBA no cotidiano das equipe de salde
envolvidas, espera-se promover melhorias no acesso e qualidade do cuidado ofertado aos
usuarios do Sistema Unico de Satde (SUS). As atividades desenvolvidas visam fortalecer
0 aprendizado a partir do cotidiano das equipes, utilizando-se de Tecnologias de

Informacdo e Comunicagdo em saude.

O servico tem como objetivos: ofertar os servigos de Teleconsultoria (via plataforma/App
e por meio de outras ferramentas de telecomunicacdo), Segunda Opinido Formativa
(SOF), Teleducacdo para todos os profissionais da Atencdo Béasica; monitorar e apoiar 0s
municipios na implantacdo e implementacdo do e-SUS — AB e na utilizacdo da plataforma
Telessaude; divulgar as acBes do Telessalde Brasil Redes — Bahia em meios de
comunicacdo; desenvolver acdes de Teleducacdo como dispositivo de EPS, formacao,
atualizacdo e qualificacdo dos profissionais das equipes de salde; qualificar os
encaminhamentos para servicos de média complexidade, reduzindo o tempo de espera do

usuario na fila da regulag&o.
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Servigos / Atividades

e Servico de Teleconsultoria e Segunda Opinido Formativa

Este servico permite que os profissionais e trabalhadores da Atengdo Bésica solucionem
duvidas relacionadas as questdes clinicas, processos de trabalho e realizagdo de a¢des em
Saude. Divididas em dois tipos, sincronas e assincronas, as teleconsultorias sao solicitadas
através da Plataforma de Telessaude Bahia desenvolvida e mantida pelo préprio Nucleo.
As respostas sdo construidas por profissionais especializados (teleconsultores) em Saude
Publica, Saude Coletiva, Medicina de Familia e Comunidade ou outras areas que tem
afinidade com a Atencéo Basica.

- Teleconsultoria Assincrona

E respondida, pelos teleconsultores, via texto, com prazo de até 72 horas. As questdes
registradas sdo analisadas, inicialmente, por um profissional dedicado (telerregulador) a
observar a pertinéncia da solicitacdo e encaminhar ao teleconsultor mais preparado para
construir a resposta. De modo geral, as questdes respondidas por texto estdo relacionadas
as questdes mais amplas, no escopo da Atencdo Primaria a Saude (APS), e dizem respeito
ao individuo, a familia ou a comunidade ou ao processo de trabalho das equipes. Materiais
para leitura podem ser solicitados nessa modalidade de teleconsultoria.

- Teleconsultoria Sincrona
Respondidas em tempo real, por video, audio ou chat, as teleconsultorias sincronas sdo
agendadas, pelo telerregulador, considerando a disponibilidade dos teleconsultores e do
profissional solicitante. Dessa forma, o tempo para a resposta a solicitacdo de
teleconsultoria pode variar. Observa-se que as solicitacfes de teleconsultoria nessa
modalidade sdo feitas, geralmente, quando relacionadas a casos clinicos ou questdes de
salde mais complexas e interdisciplinares, o que torna necessaria a resposta em tempo
real. O Nucleo Técnico-Cientifico e os teleconsultores vém utilizando diversos aplicativos
de comunicagdo online para manter contato com os profissionais e trabalhadores da

Atencdo Basica.
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- Segunda Opinido Formativa (SOF)

Trata-se de uma resposta qualificada que derivou de uma solicitacdo de teleconsultoria
assincrona (texto), formulada considerando a relevancia do assunto e a sua possibilidade
de replicagdo em outros contextos e lugares. As respostas ttm como base as melhores
evidéncias cientificas disponiveis e sdo publicadas na Biblioteca Virtual em Saude (BVS),
estando disponiveis para consulta atraves do endereco

http://pesquisa.bvs.br/telessaude/?where=BLOG.

e Servico de Implantacdo, Monitoramento e Avaliacdo

Trata-se de um conjunto de a¢des planejadas, voltadas as equipes de Atengdo Bésica, que
envolvem contato presencial e a distdncia com o objetivo de mobilizar e orientar 0s
profissionais e trabalhadores sobre o melhor uso das ferramentas e servicos ofertados.
Atividades de acompanhamento sdo realizadas com o objetivo de avaliar a manutencao da
estrutura e a disposicao das equipes em realizar processos de qualificacdo com o apoio do
Ndcleo de Telessaude.

e Teleducacéo

As diretrizes para a realizacdo de atividades de Tele-educagdo, no ambito do
TelessaudeBA, vem sendo formuladas pelo conjunto de instituicbes que integram o
projeto. As atividades podem envolver conferéncias, aulas, cursos e webpalestras de livre
acesso, ministrados por meio da utilizacdo das tecnologias de informacdo e comunicacéo.
Esse aporte de conhecimento se dar no cotidiano das equipes por meio do Nucleo
Técnico-Cientifico da Bahia, contando com a parceria da Universidade Federal da Bahia
(Ufba), da Escola de Formacdo Técnica em Saude Prof. Jorge Novis (EFTS) e da Escola
Estadual de Saude Publica Prof. Francisco Peixoto de Magalhdes Netto (EESP), as areas
técnicas da Secretaria de Saude do Estado da Bahia (SESAB) além de Nucleos Técnico-

Cientificos de Telessaude de outros estados.

Do Alcance das Metas
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No ano de 2019 foi dado continuidade as acdes previstas no Contrato de Programa do
“Projeto Telessaude Brasil Redes — Bahia”, na qual estdo detalhadas a seguir. Na Tabela 5
abaixo, séo apresentadas as metas contratualizadas bem como a proporgéo de alcance.

Tabela 5 — Metas e a¢Ges realizadas
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10° Trimestre 6° termo aditivo (dezembro 2018 a 128 Trimestre 62 termo aditivo (junho a agosto
fevereiro 2019) 2019)
%
Produto Indicador Meta Realizado | % Alcangado | Resultado Meta | Realizado | Alcangado | Resultado
profissionais da Atencdo Basica para uso dos
senvicos de Telessalide N2 municipios/ trimestre 40 20 50,00% | Insuficiente 40 73 18250% | Otimo
Realizacdo de web-acompanhamento- N web-acompanhamento-
treinamento para os municpios treinamenta/ trimestre 24 3 137,50% (timao 6 2 20000% | Otimo
N2 de Teleconsultorias
Realizagdo de Teleconsultorias realizadas 300 782 260,67% Otima 450 1505 | 334.44% Grimo
% de Teleconsultorias
Resposta de Teleconsultoria assincronas em | assincronas respondidas em até
até 72h. 72h no trimestre 100,00% | 91,30% 91,30% Otimo 100,00% | 89,06% B9,06% Bom
NEo ha NEo ha
Implantacdo de canal de atendimento meta meta
telefdnico 0800. Central 0800 implantada prevista N/A prevista N/A
Elaboracdo e disseminacdo de boletim
mensal (impresso & on line) das acdes do ¢ de boletins elaboradas /
Telessalide em redes sodiais, sites, mailling trimestre 3 3 100,00% Otima 3 3 100,00% Grimo
Comunicagdo, divulgacdo e exposicdo do
Telessalde na midia N de exposigies realizadas i 2 200,00% Otimo L 1 100,00% Gtimo
Produgdo de microvideos para site e redes | N® de microvideos produzidos/
sociais trimestre 1 2 200,00% Gtimo 1 3 300,00% | Otimo
NEo ha NEo ha
Producdo de midias de apoio para os NE de folders semestrais meta meta
municipios. elaborados prevista 0 N/A prevista N/A
NEo ha NEo ha
Producdo de midias de apoio para os meta meta
municipios. N2 de cartazes anuais elaborados | prevista 0 /A prevista N/A
Realizar Webpalestras atraves de tecnologias
de interatividade ampliando as
possibilidades de construcdo de N2 de webpalestras realizadas/
conhecimentos dos profissionais da AB. trimestre ] 23 255,56% Otima 9 5 277,78% Otimo
Realizar oficinas, webconferéncias e N&o ha N&o ha
videoconferéncias por macrorregido, a medida | N® de oficinas realizadas/ central|  meta meta
que as policlinicas forem implantadas. em policlinica implantada prevista /A prevista N/A
NEo ha NEo ha
Desenvolver 1 plataforma virtual para Apoio Plataforma e aplicativos meta meta
Clinico e 1 aplicativo implantados prevista N/A prevista N/A
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Em relacdo as metas que ndo atingiram o percentual satisfatorio faco as seguintes explanacdes:

Visita de apoio para gestores municipais e profissionais da Saude da Familia para uso dos servicos de

Telessaude

Em relacdo a visita ao 0s municipios para realizado pelos profissionais do telessaude para treinar 0s
profissionais da Atencdo Bésica quanto ao uso das ofertas do Telessalde no 10° trimestre o alcance
insuficiente da meta foi resultado de fatores como: a priorizacdo da agenda de planejamento da
DAB/SESAB, na primeira semana do més de dezembro, que impossibilitou a realizacdo de atividades
externas e 0 cendrio habitual da nos servicos de atencdo basica nos municipios do Estado de
demissBes que inicia em novembro e férias dos profissionais nos meses de dezembro e janeiro,
impossibilitando realizacdo de atividades. Desta forma, somente no més de fevereiro foi possivel

realizar as visitas.

Producdo de microvideos para site e redes sociais.

A producdo de videos de até 5 minutos que visa divulgar acdes do Telessalde em sites e redes
sociais, teve seu resultado com insatisfatorio no 1° trimestre do 9° termo aditivo devido ao contrato
com empresa contratada para a producdo dos mesmos ter finalizado em julho de 2019 e nédo foi
renovado. Além do fato da equipe gestora do servico avaliar ndo ser necessario manter a contratacao
da empresa, visto que a necessidade de videos a serem produzidos pode ser atendido pela prépria

equipe de comunicacao do servico.
Execucdo Financeira

No periodo em andlise o valor previsto no orgamento foi de R$ 3.219.881,60 (trés milhdes, duzentos
e dezenove mil e oitocentos e oitenta e um reais e sessenta centavos) sendo o valor da parte fixa de
R$ 3.123.285,15 (trés milhdes, cento e vinte e trés mil e duzentos e oitenta e cinco reais e quinze
centavos) a qual foi executada R$ 2.219.771,30 (dois milhGes, duzentos e dezenove mil, setecentos e
setenta e um reais e trinta centavos). Para a parte varidvel R$ 96.596,45 (noventa e seis mil e
quinhentos e noventa e seis reais e quarenta e cinco centavos) e foi executado R$ 88.049,50 oitenta e

oito mil e quarenta e nove reais e cinguenta centavos).

Consideracdes Finais
No planejamento para 2019, realizado em dezembro, foi discutido a necessidade de tragar parcerias
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junto com a COAD para elencar prioridades e estratégias para incentivar a utilizacdo do Telessaude
como ferramenta de apoio a qualificacdo profissional e educacdo permanente, avaliando a
peculiaridade de cada BRS analisando as potencialidades e as limitagdes/dificuldades de cada
municipio. Considerou-se importante a participacdo das monitoras de campo em espagos de encontro
colegiados como Comissdo Intergestores Regionais, Colegiados Regionais de Coordenadores da

Atencédo Basica em 2019.

No ano de 2019 houve a participacdo de membros do servico no Evento Telemedice e Digital Health-
Global Summit: “Tecnologia a Servigo da vida”, ocorrido em S&o Paulo no periodo de 03 a 06 de
abril. Evento internacional teve como objetivo apresentar a nova era da Salude Digital e ao futuro da
Telemedicina no Brasil e no mundo. Foi apresentado pela gestora do servigo o trabalho do NTC
Telessalde da Bahia intitulado “5 anos Telessatide da Bahia”. Foi um evento importante para
conhecer as experiéncias nos outros nucleos estaduais de Telessaude, as inovacdes tecnoldgicas e 0s

resultados dos servicos de telemedicina desenvolvida pelos diversos nucleos.

Houve também a participacdo de toda equipe do servico no Workshop sobre Salde Digital, que
ocorreu em 21 de agosto, desenvolvido pela Escola Bahiana de Medicina em parceria com o HUPES,
RNP e SESAB. A programacdo do encontro contou com a realizacdo de apresentacdo das
experiéncias sobre “Ciberinfraestrutura na Bahia para a Satde” e “Experiéncias com Educacdo e
Saude Teleassisténcia na Bahia”. O nucleo do telessatde realizou apresentagdo da sua experiéncia em

Teleassisténcia.

A equipe de gestdo do servigo junto com a assessoria da DAB participou de reunido com Fabio Vilas
Boas, Secretario de Saude do Estado da Bahia, onde foi solicitada a construcdo de um projeto para
realizar teleconsultoria para regulacdo para consultas dos ambulatérios especializado do Estado e

para 0s hospitais estaduais. O projeto foi construido e encaminhado para o Secretario para analise.

Desta forma, tendo em vista a finalizacdo em 24 de agosto do 6° termo aditivo do contrato de
programa da FESF com a SESAB e a confirmacgdo de ser firmado novo aditivo a partir de 25 de
agosto, foi elaborada pela gestdo do servico uma nova proposta de termo de referéncia para 0 novo
termo aditivo, com mudancas do plano operativo e também da composicao da equipe. No entanto, foi
decidido pela SESAB que a renovacao seria realizada considerando o termo de referéncia vigente,
pois ndo haveria tempo habil para as mudancas.
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Para além dos produtos previstos no contrato foi realizada a implantacdo do servico de telediagnostico em
eletrocardidgrafo e dermatologia, essa oferta é realizada em parceria com os Nucleos de Telessalde de
Minas Gerais e Santa Catarina, respectivamente. O nlcleo do Telessalde da Bahia tem importante papel na
divulgacéo, apoio a implantagdo, manutencao, avaliagdo e monitoramento da oferta em todo Estado, bem
como na articulacdo com os Nucleos de referéncia para cada uma das ofertas a nivel nacional. O servico de
telediagnostico proporciona a reducdo dos encaminhamentos desnecessarios de usuarios do SUS e a

possibilidade de comunicagéo entre os profissionais dos locais remotos com os grandes centros.

Por fim, apesar dos desafios impostos pelo periodo e ja descritos nesse relatério, como o
desligamento dos profissionais para ajustes de contas, além do periodo de férias coletivas, foi
possivel verificar que as ofertas de teleconsultoria e teleducacdo foram acessadas pelos profissionais

que ja conhecem 0 nOSSO Sservigo.

Regulacdo De Acesso Aos Leitos Hospitalares

Preconiza a gestdo compartilnada do Servico de Regulacdo do acesso aos leitos hospitalares das
Regides de Saude da Bahia, através das Centrais Regionais de Regulacdo de Leitos, de forma
ordenada e articulada, dialogando com as Redes de Saude e contribuindo para implementacdo da

Politica de Regulacdo no Estado da Bahia.

No cenario nacional e no ambito do Estado da Bahia, a Politica de Regulacdo vem sendo
desenvolvida em consonancia com os principios e diretrizes do SUS, para viabilizar o acesso
equanime e oportuno a atencdo integral e de qualidade, a universalidade e a garantia de direitos
sociais. Como importante ferramenta de gestdo, a Regulagdo otimiza os recursos de custeio da

assisténcia, permitindo economia de escala e escopo.

Para garantia do acesso, as agOes de regulacdo deverdo ser efetivadas por meio de Centrais de
Regulacdo e/ou Complexos Reguladores, estruturas operacionais que podem ter abrangéncia
municipal, regional (Macro ou Microrregional), estadual ou interestadual; onde a abrangéncia e

estrutura das Centrais/Complexos devem ser pactuadas entre gestores.

O modelo de gestédo adotado para celebracdo de contrato com a FESF, para o gerenciamento do
servico em questdo, busca a eficiéncia e a ampliagdo da capacidade de gerenciamento de recursos e
processos de trabalho, bem como a garantia de maior seguranca para os trabalhadores por meio da
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educacdo permanente e apoio institucional, que permitam valorizar e acompanhar sua producéo, seu

desenvolvimento e a qualidade dos seus resultados.

Para isto, devera ocorrer processo de Educacdo Permanente que coloque o cotidiano do trabalho na
Regulacdo em analise, possibilitando a construcdo de um espaco coletivo para reflexdo e avaliacao
constante, implicando seus agentes, as praticas organizacionais da instituicdo, interinstitucionais e

intersetoriais, e as politicas de salde.

As Centrais Regionais de Regulacdo de Leitos existentes abrangem uma populacéo significativa, dai

a consideracdo de sua relevancia. Segue a Relacdo das Centrais Regionais de Regulacao de Leitos:

Central de Regulacdo Interestadual do Vale do Médio Sdo Francisco (CRIL)— Pernambuco/Bahia
(Regido Norte da Bahia);

. Central de Regulacéo de Leitos da Regido Sudoeste;
. Central de Regulacéo de Leitos da Regido Sul.

. Central Estadual de Regulacao.

Do Alcance das Metas

Na Tabela 6 s3o apresentadas as metas contratualizadas do servigo “Estruturacdo em Gestdo
Compartilhada do Servigo de Regulacdo do Acesso aos Leitos Hospitalares das Macrorregides de
Satde da Bahia”, referente ao periodo do 10° ao 12° trimestre do 6° Aditivo e 1° trimestre do 9°

Aditivo, bem como a média anual.

Tabela 6 - Proporcdo de Alcance das Metas do 10° ao 12° trimestre do 6° Aditivo e 1° trimestre do
9° aditivo.
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Realizado
12e 1e
Trim{Jun,Jul Trim{Set,out

102

Trim({Dez/2018,

Trim{Mar,abr e Media

Solicitagtes

Indicad or
N2 de

solicitagbes

Central

Meta

Jan e fev/2019)
52 TA

mai/2019) 62 TA

e ago/2019)
52 TA

e nov/2019)
D0 TA

anual

atendidas atendidas CRIL 7500 7698 7960 7990 7818 7866,5

Visitas de N2 de "

supervisdo aos yisitas de

hospitais da supervis3o

rede CRIL 240 257 219 215 258 237

Encaminhame .

nto para % de

hospitais da encaminha

Rede mentos CRIL 85% 72% 69% 66% 67% 68%

Apoiar a MNe de r

realizacdode [cynidesde

reunidesde pactuacio

Pactuacdo

Intergestores CRIL 3 3 24 8 7 11

Solicitacdes N2 de .

atendidas solicitagBes
atendidas CR Sul 6000 9284 9513 7872 4626 7824

Visitas de N2 de "

supervisdo aos visitas de

hospitais da supervisdao

rede CR Sul 210 177 162 196 283 205

Encaminhame % de "

nto para encaminha

hospitais da mentos

Rede CR Sul 85% a0% 94% 91% 96% 93%

Apoiar a

realizacdo de

reunides de N2 de

Pactuacdo reunidesde

Intergestores pactuagdo  CR Sul 3 5 11 11 13 10
N2 de

Solicitacgdes solicitagdes CR

atendidas atendidas Sudoeste 11100 12106 12149 12566 12942 12441

Visitas de

supervisdo aos N2 de

hospitais da wvisitas de CR

rede supervisdo Sudoeste 240 391 314 395 548 412

Encaminhame

nto para % de

hospitais da encaminha CR

Rede mentos Sudoeste 85% 68% 73% 72% 70% 71%

Apoiar a

realizacdo de

reunides de N2 de

Pactuacdo reunidesde CR

Intergestores pactuacdo Sudoeste 3 8 10 9 14 10

Elaboragio de

relatérios N2 de

trimestrais de Relatdrios

avaliacdo do de avaliacdo

plano elaborados

estratégicode (Plano

EP. executado). Geral 1 1 1 1 1 1
% de

80% das Atividades

atividades Realizadas

realizadas/ por

Trimestre trimestre Geral 80% 80% 80% 80% B80% 80%

Fonte: FESF-SUS
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Acdes Realizadas

Em 2019 foram realizadas as atividades previstas no Contrato de Programa do servico
“Estrutura¢do em Gestdo Compartilhada do Servico de Regulacdo do Acesso aos Leitos
Hospitalares das Macrorregioes de Saude da Bahia”, detalhadas a seguir por Central de

Regulagéo.

Central Sul — Itabuna

Atingiu com éxito a maior parte das metas contratuais, chegando a uma média mensal de
2.607,01 para solicitacbes atendidas, média percentual de 93% de encaminhamentos aos
hospitais da rede e a média de 68,16 visitas/més de supervisdo a estes hospitais, que superaram
a meta contratual nos meses analisados, configurando o pardmetro 6timo na avaliagdo de
resultados. Estas visitas sdo realizadas a 26 (vinte e seis) hospitais situados nas Regides Sul e
01 (um) no Extremo Sul na Microrregido de Itabuna, Ilhéus, Jequié, Valenca, Eunapolis e
Camacan e os resultados foram obtidos mediante a consolidacéo dos dados gerados no Sistema
de Regulacdo SUREM e informacgGes produzidas pela CR Sul. Indicadores de avaliacdo de
resultados contemplados na Tabela 10, anteriormente mostrada.

Quanto ao indicador de realizacdo de Reunides de Pactuacdo Intergestores com apoio da FESF
e DIREG, os dados referente ao periodo avaliado totalizaram 40 Reunides no ano de 20109.

E importante ressaltar que as reunies de pactuacBes intergestores promovidas através de
gestores da CRSUL e técnicos da DIREG, apoiadas pela FESF-SUS, permitiram uma maior
captacdo de leitos no periodo em anélise. Sendo este item um dos indicadores de avaliacdo de
resultados para o eixo processo de trabalho, assim como o indicador de visitas de superviséo.
As supervisOes séo realizadas pelas Enfermeiras Supervisoras e a Coordenadora Administrativa
diariamente aos hospitais da rede de Itabuna e duas vezes na semana em Ilhéus e uma vez ao
més em Camacan, Eunapolis, Valenga e Jequié. A equipe conta com transporte da central, que é
utilizado também para locomocdo da equipe gestora para as reunides de pactuacdo e outras
atividades pertinentes ao servigco. Quando a supervisora tem alguma impossibilidade de visita o
levantamento de leitos disponiveis é realizado, via telefone através dos TARM'S.

Algumas dificuldades foram identificadas pela equipe de gestdo da CR Sul referente a rede da
Atencédo Basica dos municipios polo de micro, bastante fragilizada, sobrecarregando o Hospital
de Base e 0 Hospital Regional, falta de acesso as Unidades de referéncia na regido, pouca
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captacdo de vagas, suspensdo de servicos de alta complexidade, Unidades hospitalares pouco
resolutivas, dificuldade no acesso aos servicos de referéncia para cardiologia, ortopedia e
neurologia, e na transferéncia de pacientes para realizacdo de Cateterismo e Angioplastia por
falta de leitos de UTI no Hospital Calixto Midlej, falta de leitos de retaguarda para clinica

médica, estrutura fisica da CRSul ruim.

CRIL — Juazeiro:

Atingiu maior parte das metas contratuais com destaque para as solicitagbes atendidas e
encaminhadas, visitas de supervisdo aos hospitais de rede e reunides de pactuacgdes
intergestores com apoio da FESF e DIREG, que superaram as metas contratuais em todos 0s

meses analisados.

No que se refere as solicitacbes, 0 ano de 2019 foi finalizado com média mensal de 2622,1, o
percentual de encaminhamentos alcancou a média 68%. O indicador de visitas de supervisdo
alcancou uma média 79,08 visitas/ més, isso se deve a visitas realizadas pelas enfermeiras
supervisoras aos hospitais executantes e/ou solicitantes dos servicos de regulacdo. Os
resultados foram obtidos mediante a consolidacéo dos dados gerados no Sistema de Regulagéo
- SISREG Ill em transicdo para 0 SUREM e informac@es produzidas pela CRIL. Além disso,
foram realizadas 42 reunides de pactuacdes intergestores nos meses de janeiro a dezembro,

configurando superacdo da meta.

E importante ressaltar que as reunies de pactuagdes intergestores promovidas através de
gestores da CRIL e da DIREG, apoiadas pela FESF-SUS, permitiram uma maior captacdo de
leitos no periodo em analise. Sendo este item um dos indicadores de avaliacdo de resultados

para o eixo processo de trabalho, assim como o indicador de visitas de superviséo.

Outra meta analisada foi meta de visitas de supervisao aos hospitais da rede. A supervisdo da
rede hospitalar busca Levantar diariamente os leitos vagos, ldentificar os pacientes em
condicdo de alta para retorno ao seu municipio de origem, Identificar os pacientes que podem
continuar o tratamento no seu municipio de origem e diante disso fazer a interlocu¢cdo com o
médico responsavel por estes. Além disso, monitorar o fluxo dos municipios para os centros

maiores, quando necessario.
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Central Sudoeste — Vitoria da Conquista:

Assim como as demais centrais dos servi¢cos de regulacdo supracitadas, a CR Sudoeste nédo s
atingiu como superou as metas contratuais, resultando, também, na necessidade de gerar novas
metas de avaliacdo contratual dos servigos da FESF-SUS através de Apostilamento ao Contrato
de Programa. Os indicadores de avaliacdo de resultados podem ser contemplados na Tabela 10,

anteriormente apresentada.

Os resultados foram obtidos mediante a consolidagdo dos dados gerados no Sistema de
informagdes da Regulagédo Estadual, o SUREM e as informag6es produzidas pela CR Sudoeste.
E importante ressaltar que as reunibes de pactuacdes intergestores promovidas através de
gestores da CR Sudoeste e técnicos da DIREG, apoiadas pela FESF-SUS, permitiram uma
maior captacdo de leitos no periodo em analise. Sendo este item um dos indicadores de
avaliacdo de resultados para o eixo processo de trabalho, assim como o indicador de visitas de

supervisao.

As visitas de supervisdo as unidades executantes da regido sudoeste séo realizadas diariamente,
por duas profissionais enfermeiras lotadas na CR Sudoeste em Vitéria da Conquista. Com
acOes de levantamento de leitos disponiveis, assim como, buscando articulacdes na rede e
resolucdo de problemas que dificultam o processo de regulacdo de leitos hospitalares. O
nimero de visitas realizadas em 2019 foi de 1648, com uma média mensal de 137,3,
alcancando a meta proposta que é 80 visitas/més em unidades executantes e em unidades

solicitantes.

A CRSudoeste atingiu maior parte das metas contratuais. No que se refere a solicitaces
atendidas a central atingiu o parametro 6timo em todos os meses analisados, finalizando o ano
de 2019 com média mensal de 4.146,91. O percentual de encaminhamentos no ano alcangou a
média 71%, o que caracteriza bom para a avaliacdo de resultados. Quanto as reunibes de
Pactuacdo Intergestores com apoio da FESF e DIREG foram realizadas 41 durante o periodo

analisado.

Como projecdo para o futuro, pretende-se continuar os servigos prestados nas centrais de
Regulacéo de leitos hospitalares, em forma de gestdo compartilhada FESF e SESAB, buscando
resultados efetivos e garantindo os direitos dos usuarios no Sistema Unico de Saude.
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Referente ao eixo de educacao permanente, a FESF deu continuidade as atividades de educacao
permanente previstas no Plano de Educacdo Permanente em Saude para o Servico de Regulacéo
Descentralizada de Leitos — Servi¢o de Regulacdo em Saude FESF-SUS. O referido Plano foi
iniciado com a aprovacao do Projeto de Ensino para Operacionalizacdo do Plano de Educagao
Permanente para a Regulacdo Descentralizada de Leitos — Servi¢co de Regulacdo em Salde
FESF-SUS, visando a realizacdo das demandas do Plano, conseguindo que as acdes previstas
sejam de fato realizadas. Foi realizada a contratacdo da bolsista Coordenadora do Projeto, a
qual confeccionou um projeto com o tema “Educagdo Permanente: uma estratégia de mudangas

do processo de trabalho”, visando fundamentar as a¢des programadas no Plano e programar as

atividades.

Tabela 7 — Planilha das A¢oes Educativas do Servico de Regulagao:

contratados a partir do
processo seletivo
realizado;

a CER.

Realizado acolhimento dos
novos trabalhadores nas
trés centrais;

Centrais Sul, Sudoeste e CRIL.

Realizado acolhimento dos
novos trabalhadores nas trés
centrais;

a CER.

Realizado acolhimento dos
novos trabalhadores nas
trés centrais;

Frentes de Atividades Previstas no Atividades Realizadas 102 Atividades Realizadas 112 Atividades Realizadas 122 Atividades Realizadas 12

Agdo Trimestre Trimestre 62 Aditivo Trimestre 62 Aditivo Trimestre 62 Aditivo Trimestre 92 Aditivo

Implementagdo| Acolhimento dos novos Realizado Selegdo para Realizado Selegdo para Realizado Selegdo para Realizado Selegdo para
do Servigo trabalhadores Médicos Reguladores para | Médicos Reguladores para as | Médicos Reguladores para | Médicos Reguladores para a

Central de Juazeiro-CRILem
outubro 2019.
Realizado acolhimento dos
novos trabalhadores nas trés
centrais;

Apoio a gestdo

Visita de Apoio as

As visitas de apoio foram

As visitas de apoio foram

Nao tivemos visita de

N&o tivemos visita de apoio

Trabalhadores
da Regulagdo

pedagdgicos; Discussdo
de temas transversais;

Servico de Regulagdo da
Bahia com o tema:
Judicializagdo da Saude e|
Processos de Trabalhos
dos Médicos Reguladores.

Regulagdo da Bahia como
tema: Fluxograma do
Processo de trabalho do
Agente de Regulagdo, Exel
Basico 1 e 2, Guia instrutivo
para operadores do SUREM
WEB 2 e Relagdes
Interpessoais X Stress no
ambiente de trabalho.

Servigo de Regulagdo da
Bahia com o tema:
Planilha de Apoio sobre a
Rede da Central de
Regulagdo de Leitos, Vaga
Zero e Classificagdo de
Risco no Processo
Regulatério, Exel Basico 3
- Construindo Graficos e
Conformagdo da Rede de
Satde da CRSUL.

do servigo Centrais de Regulagdo; |realizadas na CR Sudoeste [realizadas na CR Sudoeste apoio neste trimestre. neste trimestre.
Encontro com os neste trimestre. neste trimestre.
Gestores das Centrais de |Neste trimestre realizamos |Neste trimestre realizamos Neste trimestre realizamos | Neste trimestre realizamos
Regulagdo encontros virtuais comas |encontros virtuais com as encontros virtuais com as encontros virtuais com as
Descentralizadas, gestoras das centrais. gestoras das centrais. gestoras das centrais. gestoras das centrais.
visando apoio e trocas;
Educagdo Apoio as reunides [Durante este Trimestre as| Durante este Trimestre as Durante este Trimestre as | Durante este Trimestre as
Permanente intergestores com a|equipes gestoras das| equipes gestoras das Centrais| equipes gestoras das equipes gestoras das
voltada paraa |participagdo dos|Centrais Sul, Sudoeste e| Sul,Sudoeste e CRIL, Centrais Sul, Sudoeste e Centrais Sul, Sudoeste e
Integragdo Gestores das Centrais; |CRIL, realizaram no total| realizaram no total 45 CRIL, realizaram no total CRIL, realizaram no total 34
Regional 16 reunides. reunides. 28 reunides. reunides.
Educacdo WEB Palestra: Casos|Neste Trimestre tivemos a| Neste Trimestre tivemos a Neste Trimestre tivemos a | Neste Trimestre tivemos a
Permanente clinicos como|realizagdo de Web| realizagdo de Web Palestra realizagdo de Web realizagdo de Web Palestra
dos disparadores Palestra para todo of paratodo o Servigode Palestra para todo o para todo o Servigo de

Regulagdo da Bahia com o
tema: web Palestra com o
tema Conformagdo da Rede
de Saude da CR Sudoeste,
web palestra com o tema
"Estresse no Ambiente de
Trabalho", tendo como
palestrante Dra. Paula
Matos, web palestra com o
tema "Importancia do
Protocolo Clinico" com Dra
Paula Franga e a web
palestra sobre o excel e
conhecer a utilizagdo das
planilhas do google, com a
palestrante Débora Lopes,
responsavel pela tabulagdo
da CRIL.

e Rotinas, Portarias...;

conteudistas.

conteudistas.

Material de Confecgdo e divulgagdo[Ndo tivemos atividades| N&o tivemos atividades para N3 o tivemos atividades N&o tivemos atividades
apoio ao para as Centrais de[para esse item no periodo| esseitem no periodo devido para esse item no periodo| para esseitem no periodo
trabalho na Regulagdo em Saude FESF{devido nao termos| n&do termos contratado os devido ndo termos devido ndo termos
regulagdo SUS de Manuais, Normas [contratado os bolsistas| bolsistas conteudistas. contratado os bolsistas contratado os bolsistas

conteudistas.
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Fonte: FESF-SUS

Execucao Financeira

A previsdo orcamentaria do Servigo de Regulacdo para o ano de 2019 foi de R$ 12.646.739,34 (doze
milhdes, seiscentos e quarenta e seis mil, setecentos e trinta e nove reais e trinta e quatro centavos) e
a execugdo no mesmo periodo foi de R$ 12.269.642,83 (doze milhdes, duzentos e sessenta e nove
mil, seiscentos e quarenta e dois reais e oitenta e trés centavos) totalizando um percentual de

execucéo de 97,01%.

Considerac6es Finais

No ano de 2019 tivemos a continuidade das a¢cdes nas Centrais Regionais de Regulacdo de leitos com
novas contratacbes para composicdo e recomposicdo das equipes, aquisicdo de matérias e

equipamentos necessarios ao bom funcionamento das mesmas.

Ressaltamos também a realizacdo das acdes de Educagdo Permanente previstas no Plano de Educagéo
Permanente com as acdes de acolhimento aos novos trabalhadores, treinamentos do SUREM,

Webpalestras, etc.

Mediagao do Acesso dos usuarios do Sistema Unico de Satde aos Servicos das Unidades
Hospitalares da Bahia

No ano de 2019 tivemos a continuidade das atividades do servico de “Media¢do do Acesso dos
usuarios do Sistema Unico de Satide aos Servigos das Unidades Hospitalares da Bahia”, elaborado
conforme previsto no 7° e 8° Termos Aditivos ao Contrato de Programa 0300100035034 celebrado
entre o Estado da Bahia, por intermédio da SESAB, a FESF e os municipios pactuantes, cujo objeto €

a execucdo de servigos de satude em gestdo compartilhada. Publicado no DOE em 16/07/2017.

Considerando que a Central de Regulacdo é uma das ferramentas do processo regulatério e o seu
desempenho estd diretamente relacionado com a resolubilidade da rede de atencdo a saude.
Entretanto, observa-se como um importante entrave para a ampliacdo do acesso pelos usuérios do
SUS aos servicos de saude, de acordo com suas reais necessidades, a dificuldade de comunicacéao

entre a Central Estadual de Regulacdo e as Unidades Hospitalares.
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Ademais, rotinas internas das equipes assistenciais que atuam nas unidades hospitalares nao
contribuem para que a comunicacao seja realizada de maneira efetiva e célere com a Central Estadual
de Regulagdo, o que faz com que o lapso temporal das informagOes impossibilite agilidade na
liberacéo desses leitos e consequente rotatividade.

Desta forma, o Servi¢co de Mediacdo do Acesso busca fortalecer o processo de regulacéo, atuando
como interface entre a Central Estadual de Regulacéo - CER e as Unidades Hospitalares. Espera-se
que a implantacdo deste servico nas unidades onde as equipes atuardo, ocorra primordialmente a
ampliacdo e qualificacdo do acesso dos usuarios do SUS aos recursos necessarios como forma de
minimizar o tempo de espera por regulacdo, bem como otimizacdo dos leitos e eficacia da
comunicacdo. Prezando pelo funcionamento dos fluxos regulatérios em consonancia com o
preconizado pela Politica Nacional de Regulacdo e de acordo com as diretrizes e grades de referéncia
definidas pelo Sistema Unico de Satde — SUS.

Diante do exposto, consideramos a FESF-SUS como uma importante alternativa de gestdo com
capacidade e estrutura para o desenvolvimento de mecanismos que possam, através de uma equipe
mediadora de acesso, oportunizar uma eficiente comunicacdo e interlocucéo entre a Central Estadual
de Regulacdo e as unidades hospitalares, em face da sua expertise na execucao das acdes relativas aos

servicos de saude.

Tem como objetivo geral ampliar o acesso dos usuarios do SUS aos recursos de saude hospitalar
atraves da Central Estadual de Regulacdo (CER) de forma ordenada e sistematizada, contribuindo
para consolidar o processo Regulatério conforme a Politica de Regulacdo do Estado da Bahia e
melhorar a interlocucdo da CER com as unidades hospitalares.

Fazer a gestdo compartilhada do Servico de Mediacdo do acesso aos leitos hospitalares, mediante
articulacdo conjugada das respostas potenciais entre a Central Estadual de Regulacdo e a Rede
Assistencial Hospitalar para o conjunto das demandas da populagio usuaria do Sistema Unico de
Saude, como forma de operacionalizar a ampliacdo do acesso aos servigos hospitalares, contribuindo
para consolidar o processo regulatorio conforme as Politicas de Regulacdo Nacional e do Estado da
Bahia.
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Serdo 10 equipes de trabalho que irdo atuar nas unidades hospitalares da rede publica e/ou
credenciada pelo periodo de 12 meses, compostas por duas categorias de profissionais conforme

descricdo abaixo indicada:

e 3 Médicos Mediadores do Acesso especialistas nas areas de Cardiologia, Cirurgia Geral
ou Unidade de Terapia Intensiva com experiéncia comprovada de, no minimo, 3 anos de
atuacéo;

e 2 Enfermeiros com experiéncia de, no minimo, 5 anos em assisténcia hospitalar.

Os médicos irdo trabalhar em escala diurna, com jornada de 24(vinte e quatro) horas semanais,
divididas em 2(dois) plantdes de 12(doze) horas.

Ja os Enfermeiros, em escala diurna, com jornada de 36 (trinta e seis) horas semanais, divididas em 3

(trés) plantdes de 12(doze) horas.

Inicialmente os profissionais contratados atuardo nas seguintes unidades hospitalares podendo

ocorrer substituicdo atendendo a necessidade da CER:

e Hospital Geral Ernesto Simdes Filho;
e Hospital Geral do Estado;

e Hospital Geral Roberto Santos;

e Hospital Ana Nery;

e Hospital do Suburbio;

e Hospital Geral Cleriston Andrade;

Inicialmente os profissionais das equipes mediadoras terdo como atuacdo viabilizar para a Central de
Regulacdo 100% dos recursos disponiveis nas unidades. Especificamente nas especialidades médicas
de Neurologia, Neurocirurgia, Ortopedia, Cardiologia, Cirurgia Vascular, Cirurgia Geral e leitos de
UTI consideradas de maior demanda reprimida, as regulacGes serdo apuradas conforme Meta

Referencial que ird compor a gratificacdo por desempenho para os profissionais.

Conforme Clausula Oitava, paragrafo segundo, itens I, Il e I1l do 7° Termo Aditivo ao Contrato de

Programa, definido como a Sisteméatica de Pagamento e para o acompanhamento do Contrato de
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Programa, através da avaliacdo conforme resultados alcancados de acordo com o quadro do item 6 do

Termo de Referéncia do Servico de Regulacéo.

O 8° Termo Aditivo teve como uma das mudancas a retirada dos médicos das equipes mediadoras
dos hospitais e a insercdo dos médicos especialistas e enfermeiros para composicdo da Central
Estadual de Regulacdo (CER), Nucleo de Acompanhamento de Contratos/Diretoria de Controle
(NAC/DICON) e Nucleo de Atencdo Domiciliar (NAD). Além de incluir os elementos de despesa:
diérias, passagens e confecgdo de crachas. Conforme descricdo abaixo:

» 08 (oito) Médicos especialistas nas areas de Neurologia (2), Cirurgia Vascular (2),
Cardiologia (2) e Ortopedia (2);

» 06 (seis) Enfermeiros para atuagdo na Central Estadual de Regulagéo;

» 03 (trés) Médicos para atuacdo no Ndcleo de Atencdo Domiciliar;

» 04 (quatro) Enfermeiros para atuacdo no Nucleo de Atencdo Domiciliar;

> 01 (um) Médico para atuacdo na Comisséo Estadual de Nefrologia;

» 02 (dois) Médicos para atuacdo no Nucleo de Acompanhamento de Contratos/NAC/DICON;

» 06 (seis) Enfermeiros para atuacdo no Nucleo de Acompanhamento de
Contratos/NAC/DICON;

> 01 (um) cargo profissional Fisioterapeuta para atuacdo no Nucleo de Atencao Domiciliar;

> 01 (um) cargo profissional Assistente Social para atua¢do no Nucleo de Atencdo Domiciliar;
> 03 (trés) cargos profissionais Enfermeiros para atuacdo no NAC/DICON/SUREGS;

Espera-se que tendo o médico regulador com o apoio dos médicos especialistas dando suporte nas
areas de Neurologia, Cardiologia, Cirurgia Vascular e Ortopedia diminuira o tempo de avaliacdo dos
relatorios dos pacientes que necessitem destas especialidades, bem como qualificar as informacGes
necessarias ao processo regulatério efetivo. Além disso, com a atuacao destes especialistas, 0 sistema
SUREM poderé ser otimizado no sentido de orientar as unidades solicitantes a insercéo de relatorios
mais qualificados para a melhor conducgéo dos casos nas proprias unidades de origem, o que permitira

a efetividade do processo regulatorio.

Neste caso, a atuacdo de médicos especialistas na Central Estadual de Regulacdo, complementar a
acdo dos medicos reguladores, espera-se melhorar a qualidade dos relatorios, melhor efetividade na
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busca pelos recursos necessarios para o usuario, alem de facilitar a comunicacdo entre o medico

regulador e unidades com solicitagdes nas areas acima descritas.

Do alcance das Metas

As metas para acompanhamento e avaliacdo do pagamento da parcela varidvel foram definidas pela
Cémara Técnica apds minucioso estudo para melhor avaliacdo do servico. A analise teve como base a
série histérica de um ano de atuacdo do servico com um acréscimo percentual com vistas a
contemplar a melhoria de desempenho das solicitacGes atendidas por especialidade nas unidades com

0 servico implantado.

Tabela 8 - Metas definidas em Camara Técnica:

Produto Indicador Meta Mensal
Solicitages atendidas da especialidade de Neurologia Numero de solicitagbes atendidas 162
SolicitagGes atendidas da especialidade de Cardiologia Numero de solicitagdes atendidas 234
SolicitagGes atendidas da especialidade de Cirurgia geral Numero de solicitagdes atendidas 101
SolicitagBes atendidas da especialidade de Cirurgia vascular Numero de solicitagdes atendidas 213
Solicitagbes atendidas da especialidade de Ortopedia Numero de solicitagdes atendidas 112
Solicitagbes atendidas da especialidade de UTI Numero de solicitagdes atendidas 41

Fonte: Decisdo da CT Regulag3o.

Serdo avaliadas também as atividades realizadas pelos trabalhadores lotados na DICON conforme

descricdo abaixo a partir do 6° Trimestre:

Tabela 9 - Produtos e metas:

Capacitagdo das equipes internas e externas da Capacitagdo das equipes internas e externas

rede. da rede. ’
Elaboracéo de relatério referente as visitas de Elaboragdo de relatdrio referente as visitas 1

vistoria em hospitais contratualizados. de vistoria em hospitais contratualizados.
Elaboracio de relatério de discussio de casos de Elaboragéo de relatério de discussdo de

pacientes entre a equipe NAD e os prestadores de casos de pacientes entre a equipe NAD e os 6
servicos NAD. prestadores de servigos NAD.

Visitas de supervisdo as unidades . e .
Visitas de supervisdo as unidades

contratualizadas pelo Estado, realizadas pela equipe 12

NAD contratualizadas pelo Estado, realizadas
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pela equipe NAD.

Visitas de supervisdo as unidades Visitas de supervisdo as unidades

contratualizadas pelo Estado, realizadas pela equipe ~ contratualizadas pelo Estado, realizadas 12

NAC. pela equipe NAC.
Fonte: Decisdo da CT Regulagdo.

Tabela 10 - Proporg¢ao de Alcance das Metas do 52 ao 82 trimestre do 82 Aditivo:

Produto Indicador Realizado 52 Realizado 62 Realizado 72 Realizado 82 Média
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre Anual

Solicitagdes atendidas
(Neurologia)

Solicitagdes atendidas

Solicitagdes atendidas
(Neurologia)

Solicitagdes atendidas

(Cardiologia) (Cardiologia) 7z 2 g2 B o 2l
So.ll?lta?coes atendidas So'llfltefgoes atendidas 303 359 408 364 341 368
(Cirargia Geral) (Cirargia Geral)
Solicitagdes atendidas Solicitagdes atendidas
oot T 639 420 411 402 380 403
(Cirargia Vascular) (Cirurgia Vascular)
Solicitagdes atendid Solicitagdes atendid
olici ag?es atendidas olici ag?es atendidas 336 668 708 366 854 274
(Ortopedia) (Ortopedia)
Solicitagdes atendidas
Solicitagdes atendidas (UTI) ) ¢ 123 138 200 187 149 169
I itacio d . I itacdo d . N&o ha meta
¢ apacitagdo das equipes ¢ apacitagdo das equipes 3 P A — 5 10 4 475
internas e externas da rede. internas e externas da rede. .
trimestre
Elaboragdo de relatério Elaboragdo de relatério —
. i . N Ndo ha meta
referente as visitas devistoria  referente as visitas de .
o ) ) . 12 prevista nesse 0 11 16 6,75
em hospitais vistoria em hospitais .
X X trimestre
contratualizados. contratualizados.
Elaboragdo de relatério de Elaboragdo derelatorio de
discussdo de casos de discussdo de casos de Nao ha meta
pacientes entre a equipe NAD e  pacientes entre a equipe 6 prevista nesse 4 4 6 3,5
os prestadores de servigos NAD e os prestadores de trimestre
NAD. servigos NAD.
Visitas de supervisdo as Visitas de supervisdo as Nio hi met
unidades contratualizadas unidades contratualizadas acr 2 meta
. R 12 prevista nesse 7 11 14 8
pelo Estado, realizadas pela pelo Estado, realizadas F——
equipe NAD. pela equipe NAD.
Visitas de supervisdo as Visitas de supervisdo as B A
E X Rk X Nao ha meta
unidades contratualizadas unidades contratualizadas .
) X 12 prevista nesse 7 11 18 9
pelo Estado, realizadas pela pelo Estado, realizadas PP

equipe NAC.

Fonte: FESF-SUS

pela equipe NAC.

Execucgdo Financeira

A previsdo orcamentaria do Servico de Mediacdo para o0 ano de 2019 foi de R$ 11.885.046,83 (onze

milhdes, oitocentos e oitenta e cinco mil, quarenta e seis reais e oitenta e trés centavos) e a execucao
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no mesmo periodo foi de R$ R$ 4.529.886,41 (quatro milhdes, quinhentos e vinte e nove mil,
oitocentos e oitenta e seis reais e quarenta e um centavos) totalizando um percentual de execucédo de
38,1%.

Essa execucdo a menor deve-se ao fato de que as equipes foram formadas em parte dos hospitais
propostos, a pedido da SESAB. Também se justifica pelo alcance minimo da pontuacdo para
pagamento da produtividade dos enfermeiros e também pelas mudancas do escopo do servi¢co com a
retirada dos médicos das equipes de mediacdo e a contratacdo de especialistas e profissionais para
apoiarem as acOes de regulacdo. O acompanhamento da produgdo das equipes para pagamento da
produtividade e o repasse dos dados para a FESF-SUS para a liberacdo do pagamento é realizado
pela Diretora da DIREG. Vale ressaltar que os trabalhadores relatam que as metas de liberacdo de
leitos nos hospitais de lotacdo das equipes sao de dificil alcance, indicando a possibilidade de serem

revisadas para metas factiveis de cumprimento.

Considerac6es Finais

No ano em analise foram desenvolvidas as a¢des do Servigo em gestdo compartilnada com a SESAB.
Foram realizados processos seletivos dos profissionais para compor as novas equipes, acolhimento,
treinamento e acompanhamento das mesmas. Também tivemos a continuidade das acbes dos
trabalhadores do servigco com recebimento das frequéncias, atestados e necessidades dos mesmos
junto a FESF.

Programa Primeiro Emprego — PPE

O Programa Primeiro Emprego se constitui em um servigo de apoio & primeira experiéncia
profissional do egresso do ensino técnico da Rede Estadual de Educacdo Profissional do Estado da
Bahia.

O servigo foi organizado a partir da definicdo de quatro (04) metas e respectivas submetas que
referenciam a atuacdo da Fundacdo na sua execucdo, bem como constituem instrumentos de

monitoramento da execuc¢édo contratual.

Importante destacar que ao longo desses quase trés anos de execucdo, pela FESF-SUS, as metas e
submetas ndo sofreram alteracdes. Contudo, a estrutura de gestdo no que se refere as necessidades de
pessoal e do Programa de Aperfeicoamento passaram por modificagOes profundas na sua estrutura e
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desenho orcamentario, visando melhor atender as demandas e necessidades apresentadas pelo
programa. Cabendo destacar que essas alteragdes no ‘desenho orcamentario’ nao produziram impacto
neste, constituindo apenas alteragcbes nas composic¢des dos itens que 0 estruturam, ou na migracao

destes para incorporar a outras despesas.

Em linhas gerais, a execucdo do servico se da através da alocacdo dos egressos da rede técnica
publica do estado que apresentaram desempenho escolar que os habilitaram para o preenchimento de
uma das 1500 vagas previstas no contrato com a FESF, aliado a formagdo complementar em servico.
Com o ingresso no programa esses profissionais passam a ser identificados como Trabalhadores
Educandos (TE’s), pois o programa foi estruturado para propiciar a primeira experiéncia profissional
em conjunto com um processo de aperfeicoamento que é ofertado a todos, através do Programa de
Aperfeicoamento Profissional — cujo modelo pedagdgico tem como base a integracdo entre os saberes
e préaticas do cotidiano dos trabalhadores, promovendo um olhar critico e reflexivo, na busca por
qualificacdo e melhoria dos servicos publicos de saude, através das ferramentas utilizadas pelas

metodologias ativas de ensino-aprendizagem.

O desenvolvimento das atividades de gestdo, operacional e monitoramento sdo realizados por equipe
lotada na sede da FESF-SUS. Enquanto que as atividades pedagdgicas e relacionadas ao programa de
aperfeicoamento sdo executadas por profissionais de diversas areas e saberes, de acordo com as
exigéncias para cada curso, e a relacdo com a FESF é estabelecida através de bolsa de ensino e

pesquisa.
Objetivo Geral

Ampliar a capacidade de inser¢do no mercado de trabalho do egresso do ensino técnico da Rede
Estadual de Educacdo Profissional, a partir da sua atuacio em Orgdos e Entidades do Poder
Executivo Estadual, a titulo de primeira experiéncia profissional, com a finalidade de reduzir sua
vulnerabilidade socioecondmica, estimular a continuidade do seu aprimoramento, bem como

contribuir para a qualificacdo dos servicos publicos.

Operacionalizagéo

O Programa Primeiro Emprego sob a gestdo da Fundacdo Estatal Saude da Familia e tendo como

demandante Secretaria de Saude do Estado da Bahia - SESAB funciona em 124 (cento e vinte e
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guatro) unidades da Secretaria de Salde do Estado da Bahia localizados em Salvador, regido

metropolitana e mais 35 (trinta e cinco) municipios do Estado.

Apo6s encaminhamento dos egressos elegiveis pela SETRE, eles sdo convidados pela equipe do
Programa Primeiro Emprego para apresentar as documentacGes e o direciona para 0 exame
admissional. Estando apto no exame admissional, o0s egressos participam do Seminario de
Acolhimento onde s&o orientados sobre o programa, questdes trabalhistas e encaminhado a sua
unidade de lotacdo pré-definida pela SESAB.

Do Alcance das Metas

O servico € composto por metas e submetas, conforme apresentado na tabela 11 a seguir:

Metas Submetas

1 — Alocar 1.500 profissionais 1.1 - 1.500 profissionais técnicos convocados para contratacdo via CLT.
técnicos qualificados nos
processos de trabalho 1.2 - 1.500 profissionais técnicos contratados CLT por 24 meses.

Sl 1.3 - 1.500 profissionais técnicos alocados em unidades dos 6rgdos e

entidades do Poder Executivo Estadual.
1.4 - 1.500 profissionais técnicos participantes de, pelo menos, 01 (um)
Seminario de Acolhimento.

2 — Executar Programa de 2.1 - Programa de Aperfeicoamento Profissional elaborado, na
Aperfeicoamento Profissional para modalidade semipresencial com, no minimo, 240 horas, para cada uma
1.500 alocados. das areas de formacédo dos egressos alocados.
2.2 - 1.500 profissionais técnicos participantes do Programa de
Aperfeicoamento Profissional, na modalidade semipresencial com, no
minimo, 240 horas, na area de formacédo dos egressos.
3 — Elaborar 01 (um) Relatériode 3.1 - 1.500 profissionais técnicos orientados, trimestralmente, na
Andlise dos Processos de elaboracao dos seus Relatérios de Andlise e Proposta de Melhoria, com

Trabalho e respectivas Propostas  base na metodologia de Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL).

de Melhoria.
3.2 - 01 (um) Relatério Anual de Andlise e Proposta de Melhoria
elaborado para cada unidade de alocacédo dos egressos.

4 — Acompanhar, monitorar e 4.1 - 1.500 profissionais técnicos, trimestralmente, acompanhados e

avaliar 1.500 profissionais técnicos monitorados no desenvolvimento de suas funcdes.
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no desenvolvimento das suas

funcdes. semestralmente.

profissionalizantes.

4.2 - 1.500 profissionais técnicos, com desempenho avaliado

4.3 - 01 (um) Relatério Anual de Retroalimentacdo de curso

Resultados do Periodo

No periodo de dezembro de 2016 até dezembro de 2019 foram admitidos 1.786 (mil setecentos e

oitenta e seis) novos profissionais, sendo que 454 (quatrocentos e cinquenta e quatro) foram

desligados nesse periodo por diversos motivos. A titulo de ilustracdo, segue o Cronograma de

Contratacfes Mensais, para 0 acompanhamento de desenvolvimento do referido Programa.

Tabela 12,13 e 14 — Panorama de convocagéo e efetivagdo dos egressos no Programa:

jan/17

mar/17

maio/17 | jun/17

set/17

out/17

nov/17

115 230 345 460 575 690 805 920 1035 1150 1265 1380
69 100 100 181 236 239 313 338 451 515 558 646
42 61 78 78 118 144 169 193 237 277 330 368

546 636

873

935

1012

mar/18

set/18

out/18

1495 | 1500 | 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500
735 784 889 1157 1284 1329 1402 1430 1462 1470 1480 1486
417 462 572 692 769 863 941 980 1004 1031 1048 1057

808

469

452

dez/18 fev/19

mar/19

abr/19

maio/19

set/19

out/19

nov/19

1500 | 1500 | 1500

1500

1500

1500 1500 1500

1500

1500

1500

1500
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1495 | 1495 | 1597 | 1662 1703 1726 1775 | 1789 1912 1996 2037 2098

1045 | 1031 | 1030 1072 1096 1079 1092 1084 1090 1135 1144 1201

455 469 537 589 607 647 691 416 410 365 356 299

70% 69% 69% 67% 73% 62% 61% 2% 2% 76% 76% 80%

dez/19

1500

2105

1330

170

88%

*Total de 2.105 (dois mil cento e cinco) egressos convocados, enviados pela SETRE até dezembro de 2019.

Tabela 15 - Comprovagao e situa¢do das metas e submetas

Meio de comprovagéao Situacéo
Submetas

1 - Alocar 1.500 1.1 - 1.500 profissionais Lista de Comparecimento Total de 675 assinados
profissionais técnicos convocados para  assinada pelos convocados
técnicas contratacéo via CLT.

qualificados nos 1.2 - 1.500 profissionais Da contratacdo: Cépias dos  Da contratagdo: 675

processos de técnicos contratados CLT  contratos de trabalho e da Contratos e CTPS entregues
trabalho por 24 meses. CTPS. com os demais documentos
predefinidos. encaminhados mensalmente.

Mensalmente: registro de
frequéncia, espelho da Folha
de Pessoal e comprovantes
de recolhimento das
obrigacdes trabalhistas e
fiscais.
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1.3 - 1.500 profissionais
técnicos alocados em
unidades dos 6rgaos e
entidades do Poder
Executivo Estadual.

1.4 - 1.500 profissionais
técnicos participantes de,
pelo menos, 01 (um)
Seminério de Acolhimento.

2 — Executar 2.1 - Programa de

Programa de Aperfeicoamento
Aperfeicoamento  Profissional elaborado, na
Profissional para

1.500 alocados.

modalidade semipresencial
com, no minimo, 300 horas,
para cada uma das areas
de formacéo dos egressos
alocados.

2.2 - 1.500 profissionais
técnicos participantes do
Programa de
Aperfeicoamento
Profissional, na modalidade
semipresencial com, no
minimo, 300 horas, na area

de formacéo dos egressos.

3 — Elaborar 01

(um) Relatério de

3.1 - 1.500 profissionais
técnicos orientados,
Analise dos trimestralmente, na
Processos de elaboracéo dos seus
Trabalho e Relatorios de Andlise e
respectivas Proposta de Melhoria, com
Propostas de base na metodologia de
Melhoria. Aprendizagem Baseada em
Problemas (PBL).

3.2 - 01 (um) Relatorio
Anual de Analise e

Proposta de Melhoria

Av.

Termo de Anuéncia assinado
pelos dirigentes maximos dos
orgéaos de entidades e da

entidade gestora.

Lista de presenca dos
profissionais técnicos e
registro fotogréafico (ou notas
de imprensa).

Ementa dos cursos,
disponibilizacdo dos links de
acesso ao ambiente virtual de

aprendizagem.

Relatério Semestral de

Execuc¢éo do Programa de

Aperfeicoamento, contendo,
no minimo: carga horaria
ofertada por curso,
desempenho por participante
e registro de avaliacdo do
curso pelos participantes.
Relatério de Execucao da
atividade: contendo, no

minimo, Roteiro da Atividade

Pedagogica, lista de presenca

e registro fotogréfico.

Cépia, em meio virtual, do
Relatério Anual e dos

respectivos Relatorios

Entregue.

Total de 675 participantes.

Ementa e link entregues

www.ava?2.fesfsus.ba.gov.br

Entregue.

Realizado conjuntamente ao

monitoramento e entregue.

Realizado conjuntamente ao

monitoramento e entregue.
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elaborado para cada
unidade de alocacgéo dos

egressos.

4 — Acompanhar, 4.1 - 1.500 profissionais
monitorar e
avaliar 1.500

profissionais

técnicos, trimestralmente,
acompanhados e
monitorados no

técnicos no desenvolvimento de suas
desenvolvimento  funcdes.
das suas fungdes. 4.2 - 1.500 profissionais
técnicos, com desempenho

avaliado semestralmente.

4.3 - 01 (um) Relatério
Anual de Retroalimentacéo
de curso

profissionalizantes.

individuais ou grupais dos
egressos e protocolo de
recebimento do Relatério
Anual pelo dirigente da
unidade de alocacéo do
egresso.

Cépia, em meio virtual, de
Relatorio de
Acompanhamento e
Monitoramento do egresso

por unidade de alocacéo.

Copia, em meio virtual, de
Relatorio de Avaliagdo de
Desempenho do egresso por
unidade de alocacao.

Copia, em meio virtual, de
Relatério Anual de
Retroalimentacao de curso

profissionalizantes

Realizado e entregue.

Realizado e entregue.

Realizado e entregue.

Fonte: FESF-SUS

Em 31 de dezembro de 2019, o Programa Primeiro Emprego contava com 1.357 Trabalhadores

Educandos, distribuidos em 25 territérios de identidade, 35 municipios e 124 unidades de saude na

Bahia.

Quadro 3 - Total dos municipios por Territdrios de Identidade com trabalhadores educandos em dezembro/2019

TERRITORIO

UNIDADE DE ALOCAGAO INTERIOR

I BACIA DO PARAMIRIM

1. BOQUIRA

1. BACIA DO RIO CORRENTE

2. SANTA MARIA DA VITORIA

. BACIA DO RIO GRANDE

3. BARREIRAS
V. BAIXO SUL

4. GANDU
V. CHAPADA DA DIAMANTINA

5. SEABRA

Av. Estados Unidos n° 161, Edificio Suerdieck, 8° andar, Salvador/BA. CEP: 40.010-020
(71) 3417-3501 | www.fesfsus.ba.gov.br

100




A FESFSUS

Fundacao Estatal Saude da Familia
VI. COSTA DO DESCOBRIMENTO 5
6. EUNAPOLIS
VII. EXTREMO SUL
7. TEIXEIRA DE FREITAS
VIl IRECE R
8. IRECE
IX. ITAPARICA
9. PAULO AFONSO
X. LITORAL NORTE E AGRESTE BAIANO
10. ALAGOINHAS
XI. LITORAL SUL 11. ILHEUS
12. ITABUNA
Xil. MEDIO RIO DE CONTAS 13. IPIAU
14. JEQUIE
X, MEDIO SUDOESTE DA BAHIA
15. ITAPETINGA
16. CAMACARI
XIV. METROPOLITANO DE SALVADOR 17. LAURO DE FREITAS
18. SALVADOR
19. SIMOES FILHO
XV. PIEMONTE DA DIAMANTINA
20. JACOBINA
XVI. PIEMONTE DO PARAGUAGU 21. ITABERABA
22. MUNDO NOVO
XVII. PIEMONTE NORTE DO ITAPICURU
23. SENHOR DO BONFIM
XVIII. PORTAL DO SERTAO
24. FEIRA DE SANTANA
XIX. RECONCAVO 25. CRUZ DAS ALMAS
26. SANTO ANTONIO DE JESUS
XX. SEMIARIDO NORDESTE II 27. CICERO DANTAS
28. RIBEIRA DO POMBAL
XXI. SERTAO DO SAO FRANCISCO
29. JUAZEIRO
. 30. BRUMADO
XXIl. SERTAO PRODUTIVO
31. CAETITE
32. GUANAMBI
XXIIl. SISAL
33. SERRINHA
XXIV. SUDOESTE BAIANO )
34. VITORIA DA CONQUISTA
XXV. VELHO CHICO
35. IBOTIRAMA
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Execucdo financeira

Para a realizacdo das atividades no periodo analisado, foi previsto um valor orcamentario de R$
45.518.631,80 (quarenta e cinco milhdes, quinhentos e dezoito mil, seiscentos e trinta e um reais e
oitenta centavos). Foi executado o valor de R$ 39.983.592,76 (trinta e nove milhdes, novecentos e
oitenta e trés mil, quinhentos e noventa e dois reais e setenta e seis centavos), 0 que representa um

desempenho de 87,84% da parte fixa.

Destacam-se outros elementos de despesas apurados no exercicio, “Gastos com Pessoal”, no
montante previsto de R$ 40.125.743,69 (quarenta milhdes, cento e vinte e cinco mil, setecentos e
quarenta e trés reais e sessenta e nove centavos). Foi executado no periodo o valor de R$
34.378.478,02 (trinta e quatro milhdes, trezentos e setenta e oito mil, quatrocentos e setenta e oito

reais e dois centavos), 0 que representa um desempenho de 85,68% da parte prevista.

Outras despesas ilustradas graficamente demonstram o cuidado na execucdo dos recursos publicos,

assim como a estrita observancia entre o previsto e o executado.

Consideracoes finais

O Programa Primeiro Emprego envolve um conjunto de metas e acdes que possibilita o egresso da
rede estadual de ensino Profissional, servi¢co de apoio a primeira experiéncia profissional do egresso
do ensino técnico da Rede Estadual de Educacdo Profissional no ambito do Programa Primeiro
Emprego, tendo como objetivo ampliar a capacidade de insercdo deste egresso no mercado de
trabalho, a partir da sua atuacio em Orgdos e Entidades do Poder Executivo Estadual, com a
finalidade de reduzir sua vulnerabilidade socioecondmica, estimular a continuidade do seu

aprimoramento, bem como, contribuir para qualificacdo dos servi¢os publicos.

Em obediéncia ao descrito na alinea “b” do Item IV — Matriz de Responsabilidades, Meta 01 do
Termo de Anuéncia n°® 007/2017, firmado entre a Secretaria de Satde do Estado da Bahia e Fundacéo
Estatal Saude da Familia — FESF-SUS, com escopo de constituir a alocagdo dos egressos do ensino

técnico da Rede Estadual de Educagdo Profissional, no ambito do Programa Primeiro Emprego.

Sdo grandes os desafios enfrentados pelo Programa Primeiro Emprego, em relacdo a responsabilidade
de ampliar a insercdo dos egressos da rede estadual do ensino técnico, no mercado de trabalho e a

continuidade da capacitacéo e aperfeicoamento profissional.
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Pode-se considerar que as atividades de implementacdo do Programa Primeiro Emprego

desenvolvidas durante o ano de 2019 foram bem sucedidas.

A continuidade das metas e acOes representa uma importante estratégia para garantir o acesso a
primeira experiéncia profissional em unidades da Secretaria de Saude do Estado da Bahia — SESAB e
teve como eixo neste periodo, o acolhimento dos egressos no primeiro dia de trabalho, o
monitoramento das fungfes e das habilidades de todos os empregados do Programa Primeiro
Emprego com a oportunidade de ter um momento para dialogar sobre o desempenho funcional tanto
para o trabalhador como para as chefias e coordenacdes imediatas. Além da construcédo
conjuntamente com os trabalhadores dos relatérios de Propostas de Melhorias para as unidades e o

Relatorio de Retroalimentacdo dos Cursos Profissionalizantes.

O projeto mencionado norteia o desenvolvimento de acbes e servicos que tém como finalidade a
insercdo de jovens no mundo do trabalho, tendo como principios: equidade social, envolvendo os
diversos grupos sociais, de forma justa, participativa e democratica nos processos educativos;
vinculacédo entre a ética, a educacdo, o trabalho e as préaticas sociais; solidariedade e cooperacao entre
os individuos, 0s grupos sociais e as instituicdes publicas e privadas na insercdo de adolescentes e
jovens no mundo do trabalho; corresponsabilidade e compromisso individual e coletivo no
desenvolvimento de processos de ensino e aprendizagem; indissociabilidade entre teoria e pratica no
processo formativo educacional; a centralidade do trabalho como principio educativo; e direito a
educacdo publica, gratuita, integral, de qualidade, integrada as politicas de geracdo de emprego e

renda.

A insercéo destes jovens profissionais, por sua vez, deve ser realizada de modo a acelerar a mudanga
da cultura de gestdo do cuidado e dos processos de trabalho nas unidades de satde, aproximando-se

ao preconizado pela Politica Nacional de Humanizacéo.

Diante do exposto, vale ressaltar que o Programa Primeiro Emprego, é de suma importancia para
contribuir com o aperfeigoamento profissional e das préaticas institucionais nas unidades na busca de

uma assisténcia qualificada e humanizada.

Residéncias integradas em medicina geral de familia e comunidade e multiprofissional em salde da
familia
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A Residéncia tem como objetivo propiciar uma formacdo critico-reflexiva de profissionais da area da
salude do ponto de vista ético, politico e técnico-cientifico para atuarem no campo da atencédo
primaria a salde e Redes de Atencdo a saude, com foco nos individuos, familias e comunidades,
assegurando os principios do SUS e das politicas nacional e estadual da atencdo basica, a partir das

demandas locais e loco regionais.

Consideramos que a formacdo em servico, na modalidade Residéncia, sobretudo de forma integrada,
promovendo uma formagdo interdisciplinar e interprofissional favorece um melhor aprendizado para

a necessaria mudanca do modelo assistencial na atencédo basica.

As residéncias integradas entre si e com 0s servicos do SUS municipais vém promovendo a
qualificacdo e articulacdo entre os servicos, bem como a qualificacdo dos residentes e demais
trabalhadores envolvidos neste ambiente de formacéo e reflexdo das préaticas cotidianas do servico.
Aposta-se que estes profissionais expostos a esse cenario, com o suporte pedagdgico associado, serao
mais qualificados para a atuacdo no SUS e desenvolverdo competéncias para atuarem como

preceptores dos futuros residentes e graduandos de salde.

As situacbes concretas do trabalho, com o encontro entre os diversos atores do cotidiano dos
servigos, sao os principais dispositivos para a producao do processo de aprendizagem. A partir dessas
vivéncias do cotidiano apoiadas por uma estrutura pedagogica qualificada e ampliada, constituida por
preceptores da assisténcia a Saude da Familia, gestao e articulacdo de redes, apoiadores pedagdgicos
de nucleo e campo e coordenacdo. Os preceptores devem apoiar o desenvolvimento tanto de
competéncias dos residentes que sdo especificas de cada categoria (de nicleo) como as que sdo
comuns a todos os trabalhadores da equipe de Saude da Familia/NASF/Apoio Institucional (de
campo). Devem trabalhar, in loco, todas as dimensdes da producdo do cuidado (aspectos técnicos,
afetivos, politicos, sociais etc.), relacionadas a pratica profissional cotidiana, especificas do cuidado
nuclear da categoria, bem como aspectos do cuidado que sdo compartilhados pelo conjunto de
profissionais. As competéncias de campo a serem desenvolvidas, além da area do cuidado, envolvem
as areas de gestdo, educacdo e participacao social. Os preceptores e residentes contam ainda com: um
apoiador pedagogico de nucleo, responsavel pelo apoio técnico-pedagdgico ao bindmio preceptor-
residente da sua mesma categoria; um apoiador pedagogico de campo, profissional especialista em

saude da familia ou area afim, que trabalha os saberes e praticas relacionados ao trabalho em equipe e
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ao desenvolvimento da atencdo a saude no territorio; além de outros sujeitos que colaboram com a
sua formacdo e educacdo de forma mais pontual, conforme a necessidade. Cada espaco de apoio
pedagogico de nucleo € composto pelo respectivo apoiador, preceptores e residentes de sua categoria
profissional. Cada apoiador pedagogico institucional (de campo) assume o0 apoio de equipes em uma

ou mais unidades de saude, compostas por seus respectivos residentes e preceptores.

Os profissionais de nivel técnico e médio, como componentes indissociaveis da equipe, tem suas
atividades integradas aos programas de residéncia e contam com todo o suporte técnico pedagogico
ofertado a equipe, independentemente do seu vinculo trabalhista direto com o municipio e ndo com o
Programa. Parte-se do principio que o espaco de trabalho € um local privilegiado de formacéo e,

portanto, estes profissionais estdo em constante processo de educacdo permanente.

Além desses espacos, também é utilizado um amplo repertdrio de estratégias, com metodologias
ativas de ensino-aprendizagem baseadas em situacdes-problemas, textos, filmes, mausicas,
dramatizac@es, entre outras, que mobilizam afetos, habilidades e saberes de cada um e a busca critica
de novas informacdes que, na interagdo colaborativa com outros residentes, contribuem para a maior

integrac&o entre os saberes e praticas multidisciplinares.

Todo esse processo colabora para a construgdo de modelos de cuidado e de gestdo que tenham como
centro o usuario-cidaddo e um modelo pedagogico que coloque o residente-educando no centro do

processo de ensino-aprendizagem, problematizando os atuais modelos de educacao.

No ano de 2019, os Programas Integrados de Residéncia se desenvolveram nos municipios de
Camacari e Dias D’Avila e, em carater de finalizagdo de turma, em Lauro de Freitas. As atividades
realizadas em Camacari ¢ Dias D’avila iniciaram o ano sendo executadas através de convénio
celebrado entre esses entes e a Fundacdo Escola Politécnica (FEP) no que se refere as acOes
administrativas e financeiras. Em Lauro de Freitas, estas atividades eram realizadas diretamente pela
FESF-SUS em continuidade ao que vinha sendo realizado desde o ano de 2017. A partir de maio com
Dias D’avila e de julho com Camagari, a FESF-SUS celebrou convénio diretamente passando a

assumir, além da gestdo pedagdgica, a gestdo administrativa e financeira.

Convénio 008/2017 — Lauro de Freitas / FESF-SUS

O Convénio teve como periodo de vigéncia de novembro/2017 a outubro/2018. No més de

junho/2018 foi realizado um aditivo ao convénio e em outubro/2018 o convénio foi renovado até
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outubro/2019. A primeira turma que ingressou no Programa que ficou lotada neste municipio,
realizou o seu primeiro ano de formacdo na USF Sdo Judas Tadeu ao longo do ano de 2017 até
fevereiro de 2018 e entre margco de 2018 e marco de 2019, estes residentes revezavam a realizacdo
dessas atividades entre este servigo e outros servigos de outras redes de atencdo e gestdo. A segunda
turma que ingressou no municipio iniciou as suas atividades em marco de 2018 na referida USF e a
previsdo era de permanéncia até marco de 2019, quando passariam a se alternar em outros pontos das
redes de atengdo e gestdo. No entanto, as atividades desta turma foram suspensas a partir de
dezembro de 2018 por inviabilidade do cenario de préticas, a Unidade de Saude da Familia Sdo Judas
Tadeu. Os Residentes do segundo ano de residéncia permaneceram em atividade no municipio até o
final de fevereiro, periodo formal de conclusdo das suas atividades e, alguns deles se estenderam até

meados de marco para fins de integralizacdo da carga-horaria.

Além do corpo pedagdgico, estavam vinculados ao Convénio profissionais membro da coordenacdo
da residéncia, que permaneceram vinculados ao convénio para finalizacdo dos tramites do convénio e
profissionais que compunham a equipe de apoio a qualificacdo da gestdo e os residentes médicos que
recebiam complementagdo de bolsa.

As metas do Convénio eram avaliadas pela Superintendéncia de Atencdo Basica do municipio através

do Relatorio de Atividades entregue mensalmente pela Coordenacéo do Programa.

Quadro 4 de metas (11/2017 a 04/2019)

Metas Etapa/ fase Especificagcdo/Detalhamento da etapa/fase
Meta 1 - Oferta de vagas nos 1.1 Composicéao da equipe Ofertar vagas para os residentes
Programas de Residéncia pedagdgica: CLT e BOLSAS | selecionados em 2017 e 2018; Selecionar,
Integrados de Medicina de contratar e remunerar profissionais
Familia e Comunidade e capacitados para a composicdo do corpo
Multiprofissional em Salde da docente e de gestdo dos Programas;
Familia
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1.2 Realizacdo de atividades Aquisicdo de material de escritério
pedagogicas para a formacédo i : i
docente Combustivel para abastecimento de veiculo

Fonte: FESF-SUS
Meta 1: Oferta de vagas nos Programas de Residéncia Integrados de Medicina de Familia e

Comunidade e Multiprofissional em Salde da Familia

A meta prevista ja havia sido atingida nos anos anteriores a 2019, pois o residentes foram

matriculados conforme o calendario do Ministério da Educacéo.

As vagas para Residentes R1 foram preenchidas através de Processo Seletivo 002/2017 realizado pela
Fundacdo CEFET no periodo de dezembro/2017 a fevereiro/2018 e o inicio das atividades se deu em
margo/2018 conforme calendéario nacional do MEC.

As vagas de Residentes R2 foram preenchidas através do Processo Seletivo 001/2017 realizado pela
Fundacdo CEFET dezembro/2016 a fevereiro/2017 e o inicio das atividades se deu em marco/2017

conforme calendario nacional do MEC.

No entanto, como as atividades dos residentes do primeiro ano (que ingressaram em margo de 2018)
foram interrompidas no municipio, esses residentes foram relotados nos outros dois municipios que
sdo cenario de praticas da residéncia a partir de janeiro de 2019. Apenas o0s residentes do segundo

ano concluiram suas atividades no municipio de Lauro de Freitas.

Composicédo da equipe pedagdgica: CLT e BOLSAS

A equipe pedagdgica que ja vinha desenvolvendo suas atividades pela Residéncia ho municipio de
Lauro de Freitas foi mantida no convénio com a FESF-SUS até a finalizacdo das suas atividades

conforme a permanéncia dos residentes em Campo.

Os docentes que acompanhavam 0s Residentes do primeiro ano foram desligados do programa no
inicio de 2019, quando os residentes foram relotados para outros municipios e os docentes ligados

aos R2 permaneceram até a finalizacdo das atividades dos mesmos.

A selecdo destes profissionais se deu através de entrevistas presenciais baseadas nas avaliagdes dos
curriculos do banco de curriculos do Programa. As entrevistas foram baseadas no “Detalhamento das
atribuigdes da preceptoria, apoio pedagodgico e coordenagdo” que ¢ parte integrante do Manual de

Preceptoria, AP”’s e Coordenagao.

Realizacdo de atividades pedagdgicas para a formacéo docente
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A Residéncia Multiprofissional em Saude da Familia e Medicina de Familia e Comunidade da
FESF/FIOCRUZ possui espacos protegidos em sua agenda que se dedica a formacéo pedagogica do
corpo docente, através de estimulos permanentes para reflexdo e a proposi¢do de alternativas viaveis
de ensino-aprendizagem. Nestes espagos de educacdo permanente, é dedicada especial atencdo a
aprendizagem a partir da construcdo do conhecimento via articulacdo, in loco, entre teoria e pratica,
pautada na experiéncia da interdisciplinaridade.

As atividades previstas sdo:

Rodas de Campos, Rodas de Nucleo, Grupos de Apoia a Pesquisa, Rodas de Apoiadores, Seminarios
Pedagdgicos, Grupos Diversidade e Turnos de Formacao de Preceptoria e Apoio.

As atividades contam com a presenca do corpo pedagogico e também dos residentes de acordo com
especificacdo de cada uma e sdo desenvolvidas mensalmente.Cada uma das atividades tem um
formulario préprio onde todas as informacdes sdo descritas e todos os participantes assinam. Estes
formuléarios sdo parte integrante do Relatorio de Atividades que € encaminhado mensalmente ao
municipio para analise e validacdo e posteriormente é anexado a prestacdo de contas

Quadro 5 de metas (05/2019 a 10/2019)

ETAPA =
META oo ESPECIFICACAO / DETALHAMENTO DA ETAPA [ FASE ar. PERIODICIDADE

Elaboracdo do Plano de Formacdo
dos Profissionais da Rede Municipal de Saude

1. ELABORACAG £ 11 Contrjta;ao de pessoal 3 semextral
EKECU(;.EO Do 12 Reunigo Gestores AB 1

BLANOC DE 13 Reunidio Escola de Governo 1

FORMACAD DOS 3 Execucdo do Plano de Formagdo R

TRABALHADCORES DA dos Profissionais da Rede Municipal de Sadde Mensal
ATENCAD BASICA 31 Relatdrio mensal descritive e comprobatério das atividades do Planc de Formagdo dos 6

Profissionais de Salde

Elaboracdo do Relatdrio Final de execucdo do Plano de Formacdo do Trabalhador em
3 - 1 Semestral
Atencac Basica

1 Recadastramento da Populacdo Adstrita 6
11 Plano de recadastramento da populacio 1
Mensal
12 Relatdrio mensal de acompanhamento do recadastramento 6
13 Mapa de adscrigdo de clientela finalizado 1
2 Atividades de Formacdo das Equipes de Saude da Familia para implantacdo da 5
residéncia em 2020 Mensal
w 21 Realizagdo de atividades quinzenais de formacdo da equipe de sadde da familia 6
2. PREPARACAO DO — — — — - -
CAMPO DE PRATICA 3 Col?stru;aoelj-‘actua;ao de Diretrizes para a Implantacdo do Acolhimento na Unidade de 5
DO PROGRAMA DE Saude dEMFEI'TIIHE _ __ _ __ i _
RESIDENCIA 31 Constrﬁl;aoepactua;ao das dlretrlzesFom a gestdo da atengdo basica, equipes de saude 6 Mensal
INTEGRADO DE da familia e Conselho Municipal de Sadde
SAUDE DA EAMILIA a2 Diretrizes Implantacdo do Acolhimento na Unidade de Sadde da Familia pactuadas & 1
aprovadas
a Construc8o de Diretrizes para a Implantacdo do Conselho Gestor na Unidade de Salde da 1
Familia
Construco e pactuacdo das diretrizes para Implantacdo de Conselho Gestor na Unidade
41 de Sadde da Familia com a gestdo da atencdo basica, equipes de salde da familia e 6 Mensal

Conselho Municipal de Saude

a2 Diretrizes para Implantagdo de Conselho Gestor na Unidade de Sadde da Familia 1
’ pactuadas e aprovadas
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Fonte: FESF-SUS

Como as atividades pedagogicas do municipio de Lauro de Freitas se encerraram no més de janeiro
para 0s R1 e em fevereiro para 0s R2, essa meta perdeu o sentido para acompanhamento.

O aditamento do convénio a partir de maio de 2019 se deu com a expectativa de que o territorio de
uma USF recém inaugurada pudesse ser preparado para a recep¢do de uma nova turma de residentes
a partir de marco de 2020. No entanto, o municipio fez a relotacdo de profissionais de outros servicos
para compor essa unidade e a selecdo que a FESF realizou para a contratacdo desses profissionais ndo
foi aproveitada para este municipio. O plano de formacéo previsto na meta 1 foi feito e realizado para
os trabalhadores vinculados ao Programa, mas sem a participacdo dos trabalhadores que ficariam em
Lauro de Freitas em decorréncia da ndo efetivacéo do servigo.

Execugdo Financeira

O valor previsto inicialmente para execu¢do do Convénio para o periodo de outubro/2018 a
outubro/2019 foi de R$ 1.349.665,68 (um milhdo trezentos e quarenta e nove reais seiscentos e
sessenta e cinco reais e sessenta e oito centavos) com repasses nos meses de outubro/18, janeiro/19,
abril/19 e julho/19 no valor de R$ 337.416,42 (trezentos e trinta e sete mil quatrocentos e dezesseis
reais e quarenta e dois centavos), respectivamente Em julho/2019 foi suprimido o valor de R$
223.639,10 (duzentos e vinte e trés mil seiscentos e trinta e nove reais e dez centavos), alterando o
valor do convénio R$ 1.126.026,60 (um milh&o cento e vinte e seis mil vinte e seis reais e sessenta
centavos, com repasses previstos nos meses de junho/19 e setembro/19, no valor de R$ 563.013,29

respectivamente . O municipio sé realizou 01 (um) repasse dos 05 (cinco) previstos para o periodo:

Considerando que os valores destinados a aquisi¢cdo de material de escritorio e combustivel ndo
foram utilizados em sua totalidade e que a composi¢do da equipe pedagodgica sofreu as variagcdes
inerentes a gestdo de pessoal no decorrer dos 12 meses do ano de 2018, com as contratacdes e
desligamentos de profissionais, a execucdo financeira do convénio ndo foi integral, contudo a

execucao fisica (atividades previstas) foi realizada em sua totalidade.
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Quadro 6 - Repasses

Repasses convénio 008/2017 no ano de 2019
fesf-sus / lauro de freitas
Més Previsto Realizado
Outubro/201 | R$ 337.146,42 -
8
Janeiro/19 R$ 337.146,42 -
Fevereiro/19 - R$ 381.818,40
Abril/19 R$ 337.146,42 -
Junho/19 R$ 563.013,29 -
Setembro/19 | R$563.013,29 -
Total R$ R$ 381.818,40
1.126.026,58
Déficit R$ 744.208,18

Convénio 001/2019 — Dias D" Avila / FESF-SUS

O Programa de Residéncia em Saude da Familia da FESF-SUS foi implantado no municipio de Dias
D’avila no ano de 2017. Deste periodo até abril de 2019, a execucdo financeira do Projeto se
realizava através da Fundacdo Escola Politécnica (FEP), fundacdo de apoio parceira da Fiocruz.
Durante este periodo, a equipe de coordenacdo da residéncia era responsavel pela execucdo das
atividades, acompanhamento do corpo pedagdgico, apoio a gestdo e acompanhamento da execugdo
financeira da FEP. Em maio de 2019, o convénio dos Programas Integrados de Residéncia foi
celebrado diretamente entre a FESF-SUS e o municipio de Dias d’Avila, passando a assumir

integralmente as acGes previstas no Projeto na relacdo com o municipio.

As categorias profissionais de atuacdo da Residéncia no municipio sdo: educacdo fisica, enfermagem,
fisioterapia, nutricdo, odontologia, saude coletiva (graduado ou p6s-graduado) e psicologia.

Os profissionais que atuam na funcdo de preceptoria sdo funcionarios do municipio que tém o perfil
destacado para exercerem a funcgdo de preceptoria. Estes profissionais recebem uma complementacgéo
de bolsa através do convénio para agregar as responsabilidades de preceptoria. Alem desses
profissionais, como foi explicado na parte inicial desse relatorio, compdem o corpo pedagdgico

outros docentes na funcdo de apoiadores pedagdgicos, alem dos membros da coordenacéo.

Em 2019, havia residentes do segundo ano (R2), que ingressaram em marco de 2018 e permanecem
até fevereiro de 2020; e residentes do primeiro ano (R1), que ingressaram em marco de 2019 e

permanecem no Programa até fevereiro de 2021. As USF que sdo cenario de praticas para as
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atividades da Residéncia sdo as USF da Concordia e do Entroncamento, cada uma delas apoiadas
uma equipe de NASF que abrangem o territorio de outras USF que ndo sdo compostas por residentes,
além de outros servicos das Redes de atencédo e gestdo do municipio onde os R2 se inserem.

O quantitativo de residentes que estiveram lotados no municipio em 2019:

Quadro 7
FUNCAO QUANTIDADE DE |ATIVOS| QUANTIDADE ATIVOS
VAGAS R1 DE VAGAS DE R2
ENFERMAGEM 08 07 08 08
ODONTOLOGIA 03 03 09 07
EDUCACAO FiSICA 02 02 02 02
UTRICAO 08 08 02 02
FISIOTERAPIA 03 02 02 02
PSICOLOGIA 04 04 02 01
SANITARISTA 03 03 03 03
TOTAL 31 29 28 25
Tabela 16 de execucdo das metas previstas no conveénio:
METAS ATIVIDADES ESPECIFICACAO EUANTIDAD INICIO | TERMINO
Oferta de vagas nos Ofertar vagas para 0s Ofertar vagas para a formagao 56 MAIO/2019 | MAIO/2021

Programas de
Residéncia
Integrados de
Medicina de Familia
e Comunidade e
Multiprofissional em
Salde da Familia

residentes selecionados em

2018 e em 2019;
Selecionar, contratar e

remunerar profissionais

capacitados para a
composigéo do corpo

docente e de gestéo dos

Programas;

Elaboracéo de impresséo

de materiais gréaficos para
as atividades académicas e

pedagdgicas;
Apoio logistico para a

realizacdo das atividades

de profissionais de satde
(enfermeiros, dentistas,
sanitaristas, fisioterapeutas,
professores de educagéo fisica,
nutricionistas e psic6logos)
com énfase na Estratégia de
Salde da Familia e Apoio
Institucional e Matricial para o
SuUS.
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Realizagdo de Preparacéo e Realizar seminérios, cerca de 06/ano MAIO/2019 | MAIO/2021
Seminarios disponibilizagao dos um por més, com o conjunto
Pedagogicos materiais necessarios para | dos residentes e corpo docente
0 desenvolvimento da para reflexdo das préticas e
atividade; aprofundamento tedrico. Estes
Apoio logistico para a seminarios podem ser
realizagdo das atividades; realizados com a mediagéo de
Disponibilizagéo de local membros da coordenagéo e do
adequado; corpo docente, mas também
Realizacdo do seminério. pode contar com a participacéo
de professores externos a
serem convidados.
Realizacdo de Garantia de local adequado | Realizar atividades coletivas 08/més MAIO/2019 | MAIO/2021
tutorias para o desenvolvimento de apoio pedagdgico,
das atividades; discusséo de casos, discussdo
Apoio logistico para a de textos, aprofundamento
realizagdo das atividades. tedrico. Estas atividades
deverdo acontecer em grupos
que compartilham o mesmo
campo do cuidado em salde e
em grupos do mesmo nucleo
profissional.
Realizagdo de Garantia de local adequado | Realizar atividades coletivas 02/més MAIO/2019 | MAIO/2021
atividades para o desenvolvimento com o corpo docente dos
pedagobgicas para a das atividades; Programas com foco no
formacéo docente Apoio logistico para a desenvolvimento de
realizagdo das atividades; competéncias pedagégicas.
Formulag&o e execugdo da
proposta metodoldgica;
Apoio e acompanhamento
longitudinal.
Fonte: \FESF-SUS
Tabela 17 de execucgéo financeira:
REPASSES CONVENIO 001/2019 NO ANO DE 2019
FESF-SUS / DIAS D’AVILA
MES/2019 PREVISTO REALIZADO
MAIO R$ 57.651,54 -
JUNHO R$ 57.651,54 -
JULHO R$ 57.651,54 R$ 57.651,54
AGOSTO R$ 57.651,54 R$ 57.651,54
SETEMBRO R$ 57.651,54 -
OUTUBRO R$ 57.651,54 R$ 57.651,54
NOVEMBRO R$ 57.651,54 -
DEZEMBRO R$ 57.651,54 R$ 57.651,54
TOTAL R$ 461.212,32 R$ 230.606,16
DEFICIT R$ 230.606,16
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Convénio 001/2019 — Camacari / FESF-SUS

O Programa de Residéncia em Saude da Familia da FESF-SUS foi implantado no municipio de
Camagari no ano de 2015. No entanto, somente a partir de julho de 2019 a execucdo financeira do
Projeto passou a acontecer atraves de convénio direto do municipio com a FESF, passando assim a

assumir integralmente as acOes previstas no Projeto na relacdo com o municipio.

As categorias profissionais de atuacdo da Residéncia no municipio sdo: educacdo fisica, enfermagem,
fisioterapia, medicina, nutricdo, odontologia, psicologia e salde coletiva (graduado ou pds-
graduado).

Os profissionais que atuam na funcdo de preceptoria foram contratados pela FESF em regime CLT e
recebem uma gratificacdo de preceptoria pela agregagéo de responsabilidades. A maior parte desses
profissionais ja atuavam no Programa atraves da Fundacdo Escola Politécnica, que era a organizacao
responsavel pela execucdo financeira do Projeto até maio de 2019. No periodo de contratacdo pela
FEP, esses profissionais foram selecionados através de analise de curriculos e entrevistas presenciais.
As entrevistas foram baseadas no “Detalhamento das atribui¢des da preceptoria, apoio pedagdgico e
coordenagdo” que ¢ parte integrante do Manual de Preceptoria, AP”’s e Coordenagdo. Os profissionais
novos, que ndo ja faziam parte do corpo pedagdgico do Programa, foram selecionados através de
selecdo publica simplificada realizadas pela FESF. Além desses profissionais, como foi explicado na
parte inicial desse relatério, comp&em o corpo pedagdgico outros docentes na funcdo de apoiadores
pedagdgicos, que sdo contratados como bolsistas. O processo de selecdo desses profissionais se deu

de forma semelhante de como ocorreu com 0s preceptores.

Além desses, membros da coordenacdo, que ocupam cargos de gestdo da FESF compdem 0s gastos
previstos no Plano de Trabalho da residéncia, os médicos que recebem a complementacdo de bolsa

através do convénio.

Em 2019, havia residentes do segundo ano (R2), que ingressaram em marco de 2018 e permanecem
até fevereiro de 2020; e residentes do primeiro ano (R1), que ingressaram em margo de 2019 e

permanecem no Programa ate fevereiro de 2021.
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As USF que sdo cenario de praticas para as atividades da Residéncia sdo: USF Nova Alian¢a,USC
CAIC, USF PHOC 3, USF Piacaveira, USF Parque das Mangabas e USF Verde Horizonte II.

Além dessas USF, contamos com trés equipes de NASF que cobrem o mesmo territério das USF
citadas acima, além de realizar atividades em servicos de outros niveis de atencdo e gestdo da Rede

Municipal.

Quadro 8 - Metas

+

Metas Atividades Especificagdo

- Ofertar wvagas para os residentes
selecionadosem 2018 (R2), 2019 2020;

- Selecionar, contratar, & remunerar . . .
o . .| Ofertar vagas para a formacdo de profissionais de
profissionais capacitados para a composigdo

Oferta de vagas nos Programas de Residéncia do corpo dotente e de 50 dos salde [enfermeiros, meédicos, dentistas,
Integrados de Medicina de Familia e " g sanitaristas, fisioterapeutas, professores de

. . . P Programas; o e . e
Comunidade e Muliprofissional em Sadde e ' ) = _._| educacdo fisica, psicologos e nufricionistas) com
- Elaboracdo e impressdo de materiais

da Familia graficos para as atividades académicas e énfase na Estratégia de Saude da Familia e Apoio
pedagdgicas: Institucional e Matricial parao 35
- Apoio logistico para a realizacdo das
atividades;
- Preparacio e disponibilzacio  dos Realizar semina'ricns.. cerca de l.,!m a cada frés
materiais necessirios para 5| meses, com o cunjuntamdus rESIdEntE? & corpo
desenvohimento da atividade: docente  para r'eﬂexao das ;?ratlcas g
Realizagdo de Seminarios Pedagogicos - Apoio logistico para a realizacdo das aprofundamento tedrico. Estes semindrios podem

ser realizados com a mediacdo de membros da
coordenacdo e do corpo docente, mas também
pode contar com a participacdo de professores
externos aserem convidados.

Realizar atividades coletivas de apoio pedagdgico,
discussdo de casos, discussBo de  fewtos,
aprofundamento tedrico. Estas atividades deverdo
agcontecer em grupos que compartilham o mesmo
campo do cuidado em sadde e em grupos do
mesmao niicleo profissional

atividades;
- Disposicdo de local adequado.
- Realizacdo do semindrio

- Garantia de local adequado para o
desenvolvimento das atividades;

- Apoio logistico para a realizacdo das
atividades;

Realizagdo de Rodas Pedagogicas de Campo e
de Mucleo

- Garantia de local adequado para o
desenvolvimento das atividades;

- Apoio logistico para arealizacdodas Realizar atividades coletivas com o corpo docente
atividades; dos Programas comfocono desenvolvimento de
- Formulacdo e execucdo da proposta| competéncias pedagdgicas

metodologica;

- Apoio e acompanhamentolongitudinal

Realizacdo de atividades pedagdgicas paraa
formacdo docente

Fonte: FESF-SUS
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Tabelal8 de execucdo financeira:

REPASSES CONVENIO 001/2019 NO ANO DE 2019
FESF-SUS / CAMACARI
MES/2019 PREVISTO REALIZADO
JULHO R$ 542.054,13 -
AGOSTO R$ 542.054,13 R$ 542.054,13
SETEMBRO R$ 542.054,13 -
OUTUBRO R$ 542.054,13 R$ 542.054,13
NOVEMBRO R$ 542.054,13 R$ 542.054,13
DEZEMBRO R$ 542.054,13 -
TOTAL R$ 3.252.324,78 R$ 1.626.162,39
DEFICIT R$ 1.626.162,39

Consideracdes Finais

O ano de 2019 pudemos verificar um importante avanco nos Programas integrados de Residéncia.
Este avanco se expressa na celebracdo dos Convénios entre os municipios e a FESF-SUS para a
execucdo direta das suas atividades. Apesar desse avanco, houve a inviabilidade de continuidade da
relacdo com o municipio de Lauro de Freitas, levando a finalizacdo do Convénio.

O objetivo de ampliacdo e aumento da visibilidade do projeto foi alcancado e ainda no ano de 2019,
levando o municipio de Salvador a buscar a FESF interessado na implantacdo do Programa de

Residéncia através da celebracdo de Convénio a partir de 2020.

A capacidade de atracdo e fixacdao de profissionais médicos para a residéncia merece destaque pois,
pela primeira vez em cinco anos, o Programa realizou selecdo de residéncia médica com um nimero

maior de candidatos do que vaga, conseguindo ocupar todas as vagas disponiveis.

O Programa de Residéncias da FESF-SUS ja esta consolidado, mas os desafios continuam para 0 ano
de 2020. A nova forma de financiamento da Atencéo Basica nos coloca em um grande desafio diante
das dificuldades que os municipios vém enfrentando para garantir a continuidade dos servigos. A
dificuldade em manter o financiamento federal impGe aos municipios o corte de despesas na atencdo
bésica que sdo estruturantes para uma formacéo e atencdo de qualidade, tais como a manutencdo de
Agentes Comunitarios de Saude em todas as micro areas. Alem disso, a possibilidade do fim do
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financiamento das equipes dos Nducleos de Apoio a Saude da Familia, 0 que compromete
substancialmente a integralidade do cuidado a populagdo, bem como o desenvolvimento de acGes de

prevencao e promogao da salde.

Por outro lado, a previsdo de auxilio financeiro por residente médico, enfermeiro e dentista faz com
que a atratividade seja maior para a implantacdo da residéncia, sinalizando apenas o cuidado que 0s
Programas devem ter para que ndo se tornem apenas uma estratégia de provimento da atencdo basica

que € economicamente interessante, sem a garantir de uma formag&o de qualidade.

GESTAO DO TRABALHO

O Nucleo de Gestdo de Pessoas - NUGEP implementou a¢des inovadoras buscando cumprir com o
objetivo estratégico do aprimoramento e modernizacdo da Gestdo de Pessoas da FESF-SUS. Diante
disso, exploramos o Sistema CIGAM para continuar a aperfeigoar e tornar mais seguro 0S processos

de trabalho, além de aumentar a produtividade da Equipe.

Com o CIGAM foi possivel incrementar a criacdo do aplicativo do RH on-line, que é uma ferramenta
espelho do Portal RH lancado em 2018. A utilizacdo deste aplicativo é mais uma inovacgao que vem
facilitando e otimizando os processos de trabalho na FESF-SUS, além de facilitar o acesso dos

trabalhadores trazendo seguranca e agilidade das informacdes.

Considerando os objetivos do Plano Estratégico estabelecido para 2018/2021, o NUGEP criou um

portfdlio de Projetos. Segue abaixo relacdo dos projetos iniciados em 2019:

Elaboracdo da Politica de Gestdo de Pessoas;

Pesquisa de Clima Organizacional,

Implantacdo do Sistema de Ponto Eletrénico;

Implantacdo do aplicativo do RH online;

Restruturacdo do acolhimento aos trabalhadores contratados;

Reestruturacéo do Processo de Avaliacdo de Desempenho;

Restruturacdo do Servigo Especializado de Engenharia e Seguranca do Trabalho-SESMT;
Elaboracdo do Concurso Publico;

Implantagdo da Sistematica de Monitoramento a Educagéo Continuada;

A N N N N N N N N

Reestruturacao do Portal do Trabalhador;
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v' Criacéo do Clube de Descontos.

PROCESSOS SELETIVOS SIMPLIFICADOS

No ano de 2019 foram realizados 31 (trinta e um) Processos Seletivos Publicos Simplificados para

contratacdo por prazo determinado, dentre esses, 2 (dois) em parceria com a Fundagdo Oswaldo

Cruz — FIOCRUZ para o Programa de Residéncia Multiprofissional e de Medicina em Saude da

Familia e Comunidade. (editais em anexo)

A ferramenta de Avaliagdo por Competéncias vem se consolidando como estratégia inovadora em

todos os certames para melhor atender a demanda de pessoal,

garantindo contratagdes mais

assertivas, ou seja, trabalhadores com perfis mais adequados e de acordo com a necessidade do

Servigo.

EMPREGADOS CONTRATADOS

Quadro 9 — Relacdo de Empregados Contratados

Centro de custo jan/19 | fev/19 | mar/19 | abr/19 | mai/19 | jun/19 | jul/19 | ago/19 | set/19 | out/19 | nov/19 | dez/19 | TOTAL
Apoio Institucional -- 1 -- -- -- - - - - - - -- 1
Apoio Institucional
bolsista
Conv 001/2019 - . i i B i i ’s 3 3 B 1 5 20
Camagari
Conv 001/2015 - - 6 1 - - ~ | 49 1 - - 1 ~ | s8
Camagari bolsista
C?’n\{ 001/2919 - Dias 3 B B 3 B 17 4 5 B 3 1 5 2
D'avila bolsista
Conv 726905/2009 i i i B . i 1 i B B B B ;
Camagari
Conv 760424/2011 ~ __ __ ~ __ ~ __ ~ 5 ; 16
Camagari
DCTI bolsista - - 1 - - 1 - 1 5 2 10
DGI - - 1 - - - - - - - - - 1
DGl bolsista - - - - - - - 1 - - - - 1
HPP - -- -- 1 1 - 1 - 1 1 - - 5
NUFIC - - - - - 1 - - - - - - 1
PNH 3 4 5 3 3 5 1 3 6 7 4 - 44
PPE 80 26 44 59 22 15 27 51 94 78 92 155 743
PPE Administrativo -- 1 -- 2 - -- - 1 1 -- -- - 5
PPE bolsista 5 - 1 - 3 1 5 2 - 3 2 - 22
Regulagdo -- 1 9 2 2 7 4 1 2 1 2 31
Regulagdo Mediagdo - 4 1 2 1 5 7 6 4 4 1 2 37
Residéncia - - - - - - 1 - - - - - 1
117

Av. Estados Unidos n° 161, Edificio Suerdieck, 8° andar, Salvador/BA. CEP: 40.010-020

(71) 3417-3501 | www.fesfsus.ba.gov.br




A FESFSUS

Fundacéao Estatal S

aude da Familia

SECEX - - 1 - - - 1 - - - - - 2
Telessaude - 1 -- - -- - - - - 1 - - 2
TOTAL GERAL 94 | 44 | 64 69 | 38 | 52 | 127 | 71 | 121 | 107 | 106 | 161 | 1054

Fonte: FESF-SUS
EMPREGADOS ATIVOS
Tabela 19 — Relacdo de Empregados Ativos

Centro de custo jan/19 | fev/19 | mar/19 | abr/19 | mai/19 | jun/19 | jul/19 | ago/19 | set/19 | out/19 | nov/19 | dez/19

Apoio Institucional 31 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32

ﬁzlc;'igt?s“t”c'ona' 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1

Controladoria 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

E:r':]‘;ggrli/ 2019~ 2 2 2 2 2 2 26 | 27 27 27 28 30

g:;‘;ggrli/égiit'a 0 6 7 7 7 7 56 | 57 60 60 61 61

g‘,’;l‘i’lgm/ 2019 - Dias 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

g?ér:/‘i’lg%t/ég t1a9 - Dias 1 1 1 1 2 18 | 22 24 24 24 25 27

g:’;‘:g?:! 2017-tauro | 25 25 25 25 25 | 25 25 25 25 25 25

g::]\;zgigos/ 2009 5 5 5 5 11 11 | 12 | 12 12 12 12 12

22;22362424/ 2011 1 1 1 1 1 1 1 1 10 17 17 17

DCTI 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

DCTI bolsista 1 1 2 2 2 3 3 3 3 3 5 5

DG 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

DGI 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

DG bolsista 0 0 0 0 0 0 0 1 2 7 7 7

DGS 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

EGP 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

HPP 11 11 11 11 12 12 | 12 12 13 14 14 14

NUCOMP 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

NUCONT 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

NUCONV 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

NUFIC 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3

NUGEP 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7

NUPP 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

PNH 144 | 148 | 150 | 153 | 155 | 159 | 160 | 163 | 168 | 175 | 178 | 178

PPE 511 | 538 | 581 | 639 | 660 | 675 | 702 | 753 | 845 | 923 | 1014 | 1169

PPE Adm 25 27 27 29 29 29 | 29 30 31 31 31 31

PPE bolsista 72 72 73 73 76 77 | 82 84 84 87 89 89

PROJUR 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Regulacdo 66 67 73 73 75 81 | 84 | 85 86 87 89 89

Regulagdo Bolsista 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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Regulagiio Mediagdo 33 | 37 38 390 | 39 | 43 | 48 | 51 | 53 | 57 58 60
Residéncia 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3
SAD 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

SECEX 1 1 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3
Telessatde 25 | 26 26 26 | 26 | 26 | 26 | 26 | 26 | 27 27 27
TOTAL | 991 | 1037 | 1094 | 1158 | 1194 | 1242 | 1364 | 1430 | 1545 | 1652 | 1756 | 1917 |

Fonte: FESF-SUS

CUSTO DA FOLHA DE PAGAMENTO

Podemos observar algumas varia¢ées no Custo da Folha de pagamento durante o ano de 2019. Em
destaque, identificamos uma variacdo de Janeiro para Fevereiro, onde obtivemos 5,03% de
crescimento na folha. Este crescimento deu-se devido as contrataces no Programa Primeiro

Emprego, onde passamos de 12 admissfes para 26 admissdes no més de Fevereiro.

A média de admissdo durante o terceiro trimestre girou em torno de 25 admissdes més, com exce¢do
do més de Agosto, onde passamos para 51 admitidos, ocasionando um crescimento de 5,30% no
custo da Folha. O mesmo ocorreu para o Ultimo trimestre, com média de crescimento em admissdes

de 30% e crescimento do custo de 2% ao més.

Tabela 20 — Custo mensal da folha de pessoal

MES PROVENTOS| ENCARGOS + PROVISOES TOTAL

JANEIRO 2.891.645,17 1.838.218,83 4.729.864,00
FEVEREIRO 3.037.176,52 1.930.733,11 4.967.909,63
MARCO 3.093.761,23 1.966.704,01 5.060.465,24
ABRIL 3.177.253,66 2.019.780,15 5.197.033,81
MAIO 3.158.448,09 2.007.825,45 5.166.273,54
JUNHO 3.102.424,26 1.972.211,10 5.074.635,36
JULHO 3.157.983,38 2.007.530,03 5.165.513,41
AGOSTO 3.325.478,55 2.114.006,71 5.439.485,26
SETEMBRO 3.418.596,65 2.173.201,89 5.591.798,54
OUTUBRO 3.478.644,09 2.211.374,05 5.690.018,14
NOVEMBRO 3.539.531,35 2.250.080,08 5.789.611,43
DEZEMBRO 3.640.735,21 2.314.415,37 5.955.150,58
TOTAL 39.021.678,16 24.806.080,81 63.827.758,97

Fonte:FESF-SUS
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ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS

A gestdo administrativa contempla a execucdo das seguintes acGes administrativas existentes no
organograma da FESF-SUS: Contratos, Licitacdes, Compras, Predial, Protocolo, Patriménio e

Tecnologia.

Das Contratac6es

O setor de compras e logistica através das modalidades que preconizam a legislacdo federal e
estadual pra contratacdo de compras/servigos para Instituicdes publicas, as Leis 8.666/93 (Federal) e
9.433/05 (Estadual), e visando otimizar os custos vinculados a despesas referente a execugdo do
processo de pregéo eletronico na FESF, aderiu no ano de 2017, ao site BLL — Banco de LicitagOes e
LeilBes, que pertence a uma organizacdo sem fins lucrativos, e disponibiliza uma plataforma digital e
que através dela operamos o pregdo eletrénico de forma gratuita para todas as contrataces atraves

dessa modalidade para a FESF.

Nesse sentido, no ano de 2019 foram gerados 35 processos para contratacdo de empresas, nas
diversas modalidades, tendo como estimado o valor de R$ 1.809.800,57 (um milhdo oitocentos e
nove mil oitocentos reais e cinguenta e sete centavos) e valor contratado de R$ 1.545.866,32 (um
milhdo quinhentos e quarenta e cinco mil oitocentos e sessenta e seis reais e trinta e dois centavos),
gerando uma economia de R$ 263.918,17 (duzentos e sessenta e trés mil novecentos e dezoito reais e
dezessete centavos) o que representa 14,58% (quatorze virgula cinquenta e oito por cento) de toda a
contratacdo feita através do Nucleo de Compras e Logistica para a Fundacdo Estatal Salde da

Familia no ano de 2019, conforme demonstrado nos graficos a seguir:

Gréfico 3 — Economia do total de contratacGes do ano de 2019

Economia - Contratacoes
Ano 2019

RS1. 545 866,3

R$263 218,17
14,58%

VALOR VALOR ECONOMIA % ECONOMIA
ESTIMADO CONTRATADO

RS1. 809 800,5

Fonte — FESF- SUS
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Grafico 4 — Modalidades utilizadas para contratacdao no ano de 2019 em percentual

54% 349

Modalidades de compra
Ano 2019

= LICITACAO
= INEXIGIBILIDADE

DISPENSA

Fonte — FESF- SUS

Licitacdo

No exercicio de 2019 foram realizados um total de 12 (doze) processos licitatorios, sendo 10 (dez)

através de pregdo eletrdnico, 1 (um) através de adesao a registro de precos e 1 (um) termo de adeséo.

Podemos afirmar que, o processo eletrdnico de contratacdo ampliou nossa capacidade de

formalizacdo e finalizacdo do processo de contratacdo, e se tornou a principal alternativa para

realizacdo de processo licitatorio. Em relacéo as licitacdes o valor estimado para o ano de 2019 foi de

R$ 1.626.578,56 (um milhdo seiscentos e vinte e seis mil quinhentos e setenta e 0ito reais e cinquenta

e seis centavos) e o contratado foi de R$ 1.404.735,92 (um milhdo quatrocentos e quatro mil

setecentos e trinta e cinco reais e noventa e dois centavos), gerando uma economia no valor de R$

221.826,56 (duzentos e vinte e um mil oitocentos e vinte e seis reais e cinquenta e seis centavos), 0

que corresponde a uma economia percentual de 13,64% (treze virgula sessenta e quatro por cento) do

valor estimado, conforme grafico a seguir e relagdo nominal dos processos licitados.

Grafico 5 - Economia do total de licitacdes do ano de 2019

Economia - LicitagOes
Ano 2019

R$1.626.578,56
R$1.404.735,92

R$221.826,56

(I—

13,64%

VALOR
ESTIMADO

VALOR
CONTRATADO

ECONOMIA

% ECONOMIA
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Tabela 21- Relacdo das Licitacdes do ano de 2019

Ne
PROCESSO

LICITACAO
NUMERO

OBJETO DE REQUERIMENTO

V. GLOBAL
ESTIMADO

VALOR
CONTRATADO

ECONOMIA

ECONOMIA
(%)

0246/2019

PE 001_2019

Contratacgao de empresa

para prestagdo de servigos
de limpeza, conservagao e
suporte & administragdo com
regime de 40 horas semanais
na sede da Fundagdo Estatal

Saude da Familia - FESF-SUS

RS 246.968,95

RS 190.741,92

RS 56.226,95

22,77%

0126/2019

PE 002_2019

Registro de Pregos para
aquisicdo de papel higiénico,
papel toalha, guardanapo
e descartaveis (copo), para a
SEDE e Central de Regulagao
de V. da Conquista,

Juazeiro e ltabuna. Lote 1

RS 69.639,66

RS 38.750,00

RS 30.889,66

44,36%

0126/2019

PE 002_2019

Registro de Pregos para
aquisicdo de papel higiénico,
papel toalha, guardanapo
e descartaveis (copo), para a
SEDE e Central de Regulagao
de V. da Conquista,

Juazeiro e Itabuna. Lote 2

RS 16.213,34

RS 9.000,00

RS 7.213,34

44,49%

3572/2018

TERMO DE
ADESAO

Termo de cooperagao
cientifica e tecnoldgica
firmado em 23/11/2015, entre
a Associacdo Rede Nacional
de Pesquisa, - RNP, a
Universidade Federal da
Bahia - UFBA e a Fundagdo de
Apoio a Pesquisa e Extensdo -

FAPEX

RS 119.640,00

RS 119.640,00

Av. Estados Unidos n° 161, Edificio Suerdieck, 8° andar, Salvador/BA. CEP: 40.010-020
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Registro de Pregos para
fornecimento de fardamento,

visando atender as

3320/2018 PE 004_2019 RS 254.314,00 RS 193.934,00 RS 60.364,00 23,74%

necessidades do Programa
Primeiro Emprego.

Locagdo de equipamentos de
seguranga da informagdo,
englobando o fornecimento

de todo hardware,

TERMO DE
software, subscrigdes, RS 43.488,00 RS 43.488,00 - -

472/2018 ~
ADESAO

instalagdo, configuracdo,
suporte técnico, treinamento,
reposicdo de pegas

Contratagdo de seguro
de acidentes pessoais para
os trabalhadores do
0467/2019 PE003 2019 |Programa Primeiro Emprego, |  re 56 160,00 RS 12.240,00 RS 43.920,00 78,10%
sob Gestdo e
operacionalizacdo da
Fundagdo Estatal Saude da
Familia — FESF-SUS

Registro de Pregos para a
1391/2019 PE 005_2019 aquisi¢do de material de| RS 113.595,41 RS 105.000,00 RS 8.595,41 7,57%
limpeza

Registro de Pregos para a
1328/2019 PE 006_2019 aquisicdo de material de RS 422.075,47 R$ 409.143,00 RS 12.932,47 3,06%

expediente

Registro de Precos para a
1453/2019 PE 007_2019 aquisicio  de café, acucar RS 31.053,73 RS 30.000,00 R$ 1.053,73 3,39%

paleta, filtro

Registro de Precos para
contratagdao de empresa
especializada na prestacao
de servigos de Buffet - LOTE 01
e 03.

1573/2019 PE 009_2019 RS 192.470,00 RS 191.980,00 RS 490,00 0,25%
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Registro de Pregos para

1573/2019 PE 009_2019 contratacdo de empresa RS 60.960,00 RS 60.819,00 RS 141,00 0,23%

especializada na prestagdo
de servigos de Buffet - LOTE 02.

Fonte — FESF- SUS

Dispensa de Licitacéo

Em relacdo ao processo de contratacdo por dispensa, foram celebrados 19 processos de contratacao
nesta modalidade no ano de 2019. Isso se deu em funcdo da ampliacdo de demandas a serem
contratadas para Fundacdo Estatal. E importante salientar que em sua maioria, 0s processos de
dispensa de licitacdo se aplicaram em razéo do valor (aquisicdes de pequeno vulto), conforme inciso

I1, do art. 24 da Lei 8.666/93 e o principio da eficiéncia na Administracdao Publica.

Nesse sentido, a legislacdo facultou ao gestor publico a conveniéncia da aquisicdo de bens ou
contratacdo de servicos de pequeno vulto através de via que possa realizad-lo com menor burocracia
em detrimento a imposicdo de ritual e custos desnecessarios de um certame licitatério, adotando

portanto, o principio da eficiéncia, no aspecto da economicidade.

Assim, no ano de 2019 foram abertos, 19 (dezenove) processos de dispensa para contratacdo de
compras/servicos. Os processos de contratacdo nesta modalidade totalizaram um montante de valor
estimado em R$ 174.815,21 (cento e setenta e quatro mil oitocentos e quinze reais e vinte e um
centavos) e o valor contratado foi de R$ 132.723,60 (cento e trinta e dois mil setecentos e vinte e trés
reais e sessenta centavos), gerando uma economia no valor de R$ 42.091,61 (quarenta e dois mil
noventa e um reais e sessenta e um centavos) o que corresponde a uma economia de 24,08% (vinte e

quatro virgula zero oito por cento) do valor estimado, conforme tabela seguir e relacdo nominal dos

processos de dispensa de licitacao.
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Grafico 6 - Economia do total de dispensas de licitacdo do ano de 2019

Economia - Dispensas de Licitagao
Ano 2019
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VALOR
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Fonte — FESF- SUS

TABELA 22 — Relacao de processos de dispensa de licitagdo do ano de 2019

V. GLOBAL
N2 PROC N2 EMPRESA OBIJETO V. CONTR ECONOMIA
ESTIMADO
LOPES & LOPES "
Contratagdo de Empresa Prestadora
0280/2019 | 01/2019 ASSOCIADOS . L L RS$ 17.465,00 R$ 17.350,00 RS 115,00
de Servigo Especializado em Auditoria
SOCIEDADE SIMPLES
Contratacgao de empresa
PLACASERV especializada para a prestacdo de
0590/2019 | 02/2019 COMUNICACAO servico de confecgdo de placas em RS 2.394,86 RS 1.620,00 RS 774,86
VISUAL LTDA acrilico com impressdo digital para
Sede FESF-SUS
Servico de Inscriggo de 10
(dez) Profissionais da FESF-SUS  no
DNA CURSOS - PAULO .
Curso  de Microsoft Excel avangado
FERREIRA CRUZ . .
0639/2019 | 03/2019 com énfase em Dashboard (painel de RS 6.066,67 RS 4.800,00 RS 1.266,67
CARDOSO SERVICOS
controle), de 20 horas, a ser
DE ENSINO . . .
realizado em Salvador, Bahia, em maio
de 2019
Servico de Inscrigdo de  dois
Profissionais do Nucleo de
~ Compras e Logistica noCurso de
UNIVERSO LICITACOES | . .
0822/2019 | 04/2019 EIREL Licitagdo e Contratos RS 6.482,50 RS 3.600,00 RS 2.882,50
Administrativos a ser realizado
em Salvador, Bahia, nos dias 12, 13
e 14 dejunho de 2019.
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Contratagdo de Empresa para
WALTER LUIS DE : i .
0999/2019 | 05/2019 o fornecimento de dgua mineral RS 4.061,00 RS 3.741,00 RS 320,00
ANDRADE SANTOS .
para os funcionarios da FESF SUS
Inscricgdo de quatro Profissionais do
ADJS FORNECIMENTO | Nucleo de Gestdo Pessoal - NUGEP
E GESTAO DE no Curso Técnicas de R&S e Integragdo
0977/2019 | 06/2019 . RS 4.628,93 RS 636,80 RS$ 3.992,13
RECURSOS HUMANOS | de PCD’S a ser realizado em Salvador,
LTDA Bahia, nos dias 22 e 26 de julho de
2019
TRATO PONTO N .
SOLUCOES Contratagdo de Empresa Especializada
1121/2019 | 07/2019 . para a aquisicdo de Reldgio de RS 11.028,67 RS$ 6.110,00 RS 4.918,67
INFORMATICA E L
Ponto Biométrico para a FESF-SUS
EQUIPAMENTOS LTDA
Contratacao de hotel para
hospedagem dos trabalhadores da
FESF-SUS lotados no interior do
estado, para participar da Maratona
AVECTUR de Inovagdo do Programa de Gestdo
1276/2019 | 08/2019 | ADMINISTRADORA DE | da Inovagdo da  Diretoria de Ciéncia, RS 5.638,00 RS 5.068,00 RS 570,00
HOTEIS LTDA Tecnologia e Inovagdo. Os mesmos
serdo os multiplicadores do Programa
de Gestdo da Inovagdao. A Maratona
tem agenda prevista no dia 02 de
agosto de 2019.
Contratagdo de empresa especializada
SEC-BAHIA . .
para a prestacio de Servico de
1529/2019 | 09/2019 DISTRIBUIDORA DE . o RS 1.862,13 RS 1.320,00 R$ 542,13
- Recortes de Publicagdes dos Didrios da
PUBLICAGOES LTDA .
Justica
Servigo de Manutengdo Corretiva, com
reposicdo de pegas, da Central
SERVICOS PRO LAR — | Telefonica Interna Leucotron ISIO IP —
1012/2019 | 10/2019 P . RS 16.583,00 RS 15.250,00 RS 1.333,00
FABIO LISBOA RIBEIRO | 256m29R0, instalado na  Sede
Administrativa da Fundagdo Estatal
Salde da Familia -FESF-SUS
PREV FOGO COM.
1686/2019 11/2019 SERV.EXTINTORES Servigo de manutengdo de extintores RS 1.054,07 RS 780,00 RS 274,07
LTDA
UNIVERSIDADE N
Locagdo de espago para evento FESF
1812/2019 | 12_2019 | FEDERAL DA BAHIA - 10 RS 4.100,00 RS 3.500,00 RS 600,00
anos
UFBA
126

Av. Estados Unidos n° 161, Edificio Suerdieck, 8° andar, Salvador/BA. CEP: 40.010-020

(71) 3417-3501 | www.fesfsus.ba.gov.br




A FESFSUS

Fundacao Estatal Saude da Familia
Contratagdo de empresa para
CLAUDIO DE N ] o
1851/2019 | 13_2019 prestacdao de servico de Audio, video RS 16.470,00 RS 15.290,00 RS 1.180,00
MEIRELES VIERA - ME .
e fotografia, para evento FESF 10 anos
PLANETARIO, Contratagdo de empresa para
SERVICOS E prestacdo de servico de locagdo de
1861/2019 | 14_2019 LOGISITCA, 6nibus, van e utilitario, para RS 4.046,66 RS 2.300,00 RS 1.746,66
TRANSPORTE E transporte  dos convidados para o
TURSMO - EIRELI evento FESF 10 anos.
GJP Contratagdo de empresa para
ADMINISTRADORA DE | prestagdo de servico de hospedagem
1949/2019 | 15 2019 . RS 4.956,55 RS 2.137,80 RS 2.818,75
HOTEIS LTDA (WISH | para convidados para o evento FESF 10
HOTEL DA BAHIA) anos.
Locagdo de espago para realizagdo
de atividades da Residéncia de
Medicina de Familia e Comunidade e
ADRIANO ROMARIZ e )
1847/2019 | 16/2019 Multiprofissional em  Sadde da RS 32.092,38 RS 18.000,00 RS 14.092,38
CORREIA DE ARAUJO o
Familia da FESF-SUS / FIOCRUZ em
Camagari, conforme Termo de
Referéncia n? 34_2019.
Contratacgao de empresa
especializada em locagdo de
impressora para cartdo PVC e
TMITECNOLOGIAE | fornecimento de ribbons, visando
2336/2019 17/2019 . RS$ 16.729,33 RS 15.440,00 RS 1.289,33
SERVICOS LTDA atender as necessidades da
Fundagdo Estatal Saude da Familia —
FESF-SUS, conforme  especificagBes
do Termo de Referéncia.
Aquisicdo de Cartdo de PVC, branco,
perfurado, e corddo acetinado 100%
poliéster, personalizado com
MMA ARTEFATOS EM | impressao digital, sem limites de
ACRILICO IND. cores, com impressdo dos dois lados,
2415/2019 | 18/2019 . . . ) i RS 15.568,80 RS 12.420,00 RS 3.148,80
COMERCIO E com argola e presilha (tipo jacaré),
SERVICOS LTDA visando atender as necessidades da
Fundagdo Estatal Saude da Familia—
FESF-SUS, conforme especificagdes do
Termo de Referéncia
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2577/2019

19/2019

VIACAO AGUIA
BRANCA S.A

Contratagdo de empresa especializada
em locagdo de Onibus, tipo executivo,
com motorista, com capacidade
minima para 45 (quarenta e cinco)
pessoas, sentadas, para o transporte
dos trabalhadores da Fundagdo Estatal
Salude da Familia — FESF-SUS, para

a Ultima etapa do Planejamento

RS 3.586,66

RS 3.360,00 RS 226,66

Estratégico do ano de 2019.

Fonte: FESF-SUS

Inexigibilidade

Foram celebrados 4 (quatro) contratacdes através da modalidade inexigibilidade de licitacdo e 2

(duas) foram canceladas. A maior parte dessas contratacdes foram relacionadas a inscricdo de

empregados da Fundacgdo Estatal Saude da Familia em cursos e eventos. O valor total contratado foi

de R$ 8.406,80 (oito mil quatrocentos e seis reais e oitenta centavos), conforme tabela seguir e

relacdo nominal dos processos de inexigibilidade no ano de 20109.

TABELA 23 — Relacédo de processos de Inexigibilidade de licitagdo do ano de 2019

N° Ne° VALOR
PROC INEX E e CElETO CONTRAT.
Servigo de Inscrigdo dos Profissionais EGP/SECEX / FESF-
PMO GLOBAL ALLIANCE SUS para a participagdo no evento PMO MASTER DAY a
0234/2019 | 01/2019 TECNOLOGIA BRASIL LTDA | ser realizado em Sao Paulo, no dia 19 de margo de 2019, RS 1.425,00
das 08:00 as 17:30.
Servico de Inscricdo de dois Profissionais da
Contabilidade DGI/FESFSUS para participar do Curso de
DIRECT CAPACITACAO EM prestacdo de contas eletronica ao sistema E-TCM e
0532/2019 | 02/2019 . , . . L RS 1.980,00
GESTAO PUBLICA EIRELI sistema SIGA do Tribunal de Contas dos Municipios, sob
a perspectiva da execugdo e controle, a ser realizado em
Salvador, Bahia, nos dias 12 e 13 de abril de 2019
Inscricdo de dois Profissionais da FESFTech/DCTI no
0766/2019 | 03/2019 CANCELADA Evento Workshop de Gameficagdo, a ser realizado em R$ 0,00
Salvador, Bahia, nos dias 20 e 21 de maio de 2019
- 04/2019 CANCELADA - RS 0,00
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Servico de Inscricdo dos Colaboradores do PPE no 429
FUNDACAO ESCOLA Forum Brasileiro de Direitos Humanos e Saude Mental a
1045/2019 | 05/2019 , . ) RS 2.750,00
POLITECNICA DA BAHIA ser realizado na UFBA, em Salvador-BA, nos dias 20 a 22

de junho de 2019

Servico de Inscrigdo dos Profissionais da FESF-SUS no
Seminario de Gestdo, Projetos e Liderangas — SGPL 2019,
PMI - PROJECT . .
para participar das palestras e workshops, ministrados
1483/2019 06/2019 MANAGEMENT INSTITUTE - L . . RS$ 2.251,80
por profissionais de referéncia no mercado, a ser
BRASIL - CAPITULO BAHIA . .
realizado nos dias 22 a 24 de agosto de 2019, em

Salvador, Bahia.

Servigo de Inscrigdo dos Profissionais EGP/SECEX / FESF-
PMO GLOBAL ALLIANCE SUS para a participagao no evento PMO MASTER DAY a

0234/2019 | 01/2019 i 3 i RS 1.425,00
/ / TECNOLOGIA BRASIL LTDA | 5€" realizado em Sdo Paulo, no dia 19 de margo de 2019, $
das 08:00 as 17:30.

Servico de Inscricdo de dois Profissionais da
Contabilidade DGI/FESFSUS para participar do Curso de
prestacdo de contas eletronica ao sistema E-TCM e
DIRECT CAPACITACAO EM sistema SIGA do Tribunal de Contas dos Municipios, sob
GESTAO PUBLICA EIRELI a perspectiva da execugdo e controle, a ser realizado em
Salvador, Bahia, nos dias 12 e 13 de abril de 2019

0532/2019 | 02/2019 RS 1.980,00

Fonte — FESF- SUS

Da Gestao Predial e Patrimonio

No ano de 2019, a Gestdo Predial e Patrimbénio manteve a manutencdo e desenvolvimento dos
espacos da Fundacdo Estatal. Destaca-se, neste ano, o inicio do Projeto de Gestdo de Documentos da
FESF-SUS, que tem promovido uma intervencdo administrativa para a implantacdo de um método de
gestdo documental para efetivo controle dos documentos institucionais. O projeto dialoga com a
gestdo predial considerando a necessidade de dar funcionalidade ao Edificio Conde Pereira Marinho,
que tem sido utilizado como espaco de guarda dos documentos institucionais. Assim, o edificio
possui regularmente uma equipe de trabalho que utiliza normas e padrdes para a organizacao,
limpeza, digitalizacdo, descarte ou guarda dos documentos produzidos. Ainda em 2019, considerando
a necessidade de um espagco maior para reunides e atendimento ao publico externo, foi realizada uma
pequena reforma no hall de entrada e uma das salas no Edificio Conde Pereira Marinho, sendo
instituido ao final, um miniauditério com capacidade para 30 (trinta) pessoas, promovendo uso

racional do espaco.
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No decorrer do ano, a Fundacdo Estatal celebrou uma nova ampliacdo administrativa com a
contratacdo de um imovel localizado na cidade de Camacari-BA, destinado a abrigar o corpo
pedagogico e administrativo do programa de Residéncia Médica e Multiprofissional em Saude da
Familia da FEFS-SUS executado no municipio. Além de abrigar a equipe administrativa e
pedagdgica, o imovel dispde de espaco proposto para rodas de conversa e reunides com os residentes.
E importante salientar que esta sendo tramitada uma nova cessdo de imovel a ser celebrada entre a
Secretaria da Administracdo do Estado da Bahia, a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do Estado da
Bahia e a Fundagdo Estatal Saide da Familia — FESF-SUS, para utilizacdo de outra sala no Parque
Tecnoldgico da Bahia. Nesse sentido, a Gestao Predial e Patrimdnio tem como desafio para o ano de
2020, o apoio e desenvolvimento do projeto de reforma e adequagdo desse novo espaco. Soma-se a
isso, a ampliacdo do Programa Integrado de Residéncia Médica e Multiprofissional em Salde da
Familia da FESF-SUS com a inser¢do do municipio de Salvador, que necessitara de uma sala maior
para abrigar o corpo pedagogico e administrativo do Programa. Esses novos espacos representardo
nova capacidade para gerir 0s ambientes, de modo a garantir a infraestrutura necessaria e condi¢oes
adequadas de funcionamento para os empregados e publico externo. Com relagdo ao patriménio da
Fundacdo Estatal Salde da Familia, a relacéo de itens que compdem o patrimdnio, seguem em anexo.

No ambito da gestdo de diarias e passagens, foi aberto durante o ano de 2019, o volume de 982
(novecentos e oitenta e dois) processos de solicitacdo de diarias. O nimero de processos ampliou em
31% (trinta e um por cento) em relacdo ao ano anterior que finalizou em 749 (setecentos e quarenta e
nove) processos. Isso se deu em funcdo da ampliacdo de agendas dos empregados em territdrio; o
acréscimo do servico de Mediagcdo de Acesso a Leitos do servico de Regulacdo do Contrato de
Programa do Governo do Estado da Bahia; e agendas para desenvolvimento de projetos,

especialmente vinculadas a Diretoria de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — DCTI/FESF-TECH.
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ANALISE FINANCEIRA
DAS RECEITAS
Do Contrato de Programa

Durante o exercicio de 2019 foram operacionalizados 06 Acfes do Contrato de Programa
celebrado entre a Secretaria de Salde do Estado da Bahia - SESAB e a Fundacdo Estatal Saude
da Familia - FESFSUS, gerando faturamento anual de R$ 44,65 milhdes, que corresponde a

54,04% do faturamento de contrato de programa.

A Acdo do Contrato de Programa celebrado entre a Secretaria de Administracdo do Estado da
Bahia e a Fundacdo Estatal Saide da Familia, gerou faturamento de R$ 37,98 milhdes, que
corresponde a 46,02% do faturamento anual de contrato de programa.

Foram desenvolvidos procedimentos de acompanhamento e controle dos saldos de execucgédo
contratual, através de planilhas eletronicas e relatérios gerenciais.

Das agOes dos contratos resultou-se um faturamento bruto anual de R$ 82,63 milhGes. Deste
montante foram realizados/recebidos o valor de R$ 74,69 milhdes, representando um percentual
de realizacdo de receitas de 90,39%. Tendo a SESAB realizado do seu contrato de programa
respectivamente um percentual de 83,85% e a SAEB realizou do seu contrato de programa

respectivamente 98,08%.

Quanto ao resultado das acOes, as que obtiveram melhor indice de realizacdo das receitas foram:
Regulacdo Mediacdo com 92,8%, Regulacdo de Leitos com 88,6% e Apoio Institucional com
80,7%, nas acBes da SESAB. Na SAEB o Programa Primeiro Emprego obteve realizacdo de
98,08% conforme tabela abaixo.
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Tabela 24
TOTAL TOTAL
CONTRATO PROGRAMA FATURADO PERCENTUAL RECEBIDO PERCENTUAL
JAN A DEZ 19 JAN A DEZ 19

1 REGULA(;EO GERAL 12.830.409,77 11.362.587.91 88,6%
2 APOIO INSTITUCIONAL 4.805.516,04 3.876.174,79 80, 7%
3 TELESAUDE 3.493.945,43 2. 71277707 77,6%
4 POL. NAC. HUM. HOSP. 10.798.425,70 7.942.577.33 73,6%
5 HOSP. DE PEQ. PORTE 1.448.967,31 1.086.530,94 75,0%
[} ME[JIN;EO REGULM;.EO 11.277.500,17 10.464.181,09 92,8%
Total SESAB 44.654.764,42 54,04% 37.444.829,13 83,85%

7 PRIMEIRO EMPREGO 37.978.441,07 37.247.954,51 98,1%
Total SAEB 37.978.441,07 45,96% 37.247.954,51 98,08%

TOTAL 82.633.205,49 100,00% 74.692.783,64 |  90,39%

FONTE: FESF-SUS

Dos Contratos de Gestao

Nesse periodo de 2019, ndo foram operacionalizados contratos de gestdo com 0s municipios, 0s

ultimos foram finalizados ao longo do exercicio de 2016, desde entdo a Fundacdo ndo celebrou

novos contratos.

Os valores a receber de periodos anteriores permaneceram inalterados, nao tendo sido recebido

em 2019 valores referentes as dividas, conforme quadro demonstrativo de saldo a receber.

Visando garantir o recebimento destes recursos a FESF vem acionando na justica 0s municipios.

Quadro 10
CONTRATO DE GESTAO MUNICIPAL
SALDO A RECEBER EM SALDO A RECEBER EM
TOTAIS 31/12/2019 31/12/2018
14.964.937,19 14.964.937,19

FONTE: FESF-SUS
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Das Certificacdes das Especificidades Regionais - CER

A fundagdo ndo recebeu nenhum valor no exercicio financeiro de 2019, referente aos recursos
lancados pelo Ministério da Saude na conta do Fundo Municipal dos Municipios, e que néao
foram ainda repassadas. Visando garantir o recebimento destes recursos a FESF vem acionando

na justica os municipios.

Esses recursos totalizaram um montante de R$ 7,16 milhdes, ficando o saldo inalterado

conforme tabela abaixo:

Quadro 11
RECURSOS CER
SALDO A RECEBER EM SALDO A RECEBER EM
TOTAIS 31/12/2019 31/12/2018
7.168.013,49 7.168.013,49

FONTE: FESF — SUS

Das Receitas Financeiras

Das movimentagOes financeiras decorrentes das aplicacfes dos valores em conta corrente pela
fundacéo no decorrer do exercicio social de 2019, resultou em um resultado, conforme tabela

abaixo:

Quadro 12

RENDIMENTOS FINANCEIROS

TOTAIS 112.135,32

FONTE: FESF — SUS

Das Receitas Totais Previstas

Para o exercicio de 2019 estimou-se receitas totais em R$ 113,29 milhdes, sendo: as receitas
operacionais de contrato de gestdo previstas em 90,28 milhdes dos quais R$ 44,93 milhdes das
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Acdes do Contrato de Programa — SESAB e R$ 45,36 milhGes das Acdes do Contrato de

Programa — SAEB. As receitas estimadas para operacionalizacdo da FESF totalizam R$ 9,49

milhGes e a originada do fundo patrimonial em 3,37 milhdes. As destinadas a operacionalizacéo
dos convénios firmados sdo estimadas em R$ 9,98 milhGes e as estimadas com aplicacOes
financeiras foram da ordem de R$ 0,18 milhdes, conforme demonstrado na tabela e grafico,

abaixo:
Quadro 13
RECEITA PREVISTA
OPERACIONAL DPEM‘EDHM RECEITA DE RECEITAS COM
CONTRATO DE PATRIMONIAL | CONVENIOS APLICACOES TOTAL
PROGRAMA FINANCEIRAS
FESF5SUS
90.284.117,11) 12.853.559,68| 9.979.442. 47 177.536,71| 113.294.655,97
79,69% 11,35% 8,81% 0,16% 100,00%

FONTE: FESF — SUS

Grafico 7

RECEITA PREVISTA/FATURADA

W OFPERACIOMAL CONTRATO DE PROGRAMA
B OPERACIOMNAL E PATRIMONIAL FESFSUS

m RECEITA DE CONVENIOS

m RECEITAS COM APLICACOES FINANCEIRAS

= 0,16%

FONTE;FESF-SUS

Das Receitas Totais Realizadas

Do total das receitas previstas para o exercicio de 2019, foram realizadas/faturadas o montante

de R$ 82,63 milhdes originadas dos Contratos de Programa, R$ 2,12 milhdes dos repasses
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originados dos convénios municipais € R$ 0,11 milhGes de receitas resultantes da movimentagao

financeiras, conforme demonstrado na tabela e grafico, abaixo:

Quadro 14
RECEITA REALIZADA/RECEBIDA
CONTRATODE| RECEWADE | cooie COMI o emas
PROGRAMA | CONVENIOS e PATRIMONIAL ToTAL
FINANCEIRAS
82.633.205,49| 2.123.283,87| 112.135,32 0,00 84.868.624,68
97,37% 2,50% 0,13% 0,00% 100,00%
FONTE: FESF — SUS
Gréfico 8
RECEITA REALIZADA

B CONTRATO DE PROGRAMA
H RECEITA DE CONVENIOS

m RECEITAS COM APLICACOES FINANCEIRAS

0,92%

0,14%

08,049

FONTE;FESFS-SUS

Das Receitas Totais Previstas X Realizadas

Em uma analise comparativa, observamos que foi realizado um percentual de 74,91% das
receitas previstas, sendo que das receitas do Contrato de Programa realizamos 82,82% do
previsto e as receitas de convénios realizamos 21,28% e com aplicagdes financeiras realizamos

63,19% do valor estimado. Conforme Quadro 15 gréafico 9 abaixo:
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Quadro 15
RECEITA PREVISTA X REALIZADA
CONTRATO RECEITA DE RECEITAS COM | o A TRIMONIAL
PROGRAMA CONVENIOS (FLEELE FESFSUS ToTAL
FINANCEIRAS
99.772.506,05 9.979.442,47 177.536,71 3.365.170,74 113.294.655,97
82.633.205,49 2.123.283,87 112.135,32 0,00 84.868.624,68
82,82% 21,28% 63,16% 0,00% 74,91%

FONTE:FESF — SUS

Grafico 9
RECEITA PREVISTA X REALIZADA
100.000.000,00 /
90.000.000,00 /
80.000.000,00 /
70.000.000,00 /
£0.000.000,00 /
50.000.000,00 /
40.000.000,00 /
30.000.000,00 /
20.000.000,00 /
1000000000 “ oo O
0,00
CONTRATO RECEITA DE RECEITAS COM PATRIMON IAL
PROGRAMA CONVENIOS APLICACOES FESFSUS
FINANCEIRAS
WPREVISTO | 99.772.506,05 0.979.442,47 177.536,71 3.365.170,74
EREALIZADO| 82 .633.205,49 2123283 87 112 135,32 0,00

FONTE: FESF - SUS

ANAILISE CONTABIL

No exercicio de 2019, todos os registros contabeis foram elaborados de acordo com 0s principios
e normas legais, incluindo as Resolucdo n° 1.409/2012 — CFC, que regulamenta a ITG 2002 —

Entidades sem fins lucrativos, resultando na elaboracdo das Demonstracdes Contébeis exigidas,
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acrescida das analises dos indicadores econdmicos e financeiros, visando dar subsidios a

Diretora de Gestéo Interna no processo de tomada de decisdes.
Demonstragdes Financeiras

Balango Patrimonial,

Demonstragdo dos Resultados do Periodo,
Demonstragdo das Mutagdes do Patrimdnio Liquido
Demonstracdo dos Fluxos de Caixa.

indice de Liquidez

Discriminacéo da Despesa

Notas Explicativas

VvV V. V V V V VYV V

Demonstrativo de Renuncia Fiscal

Os langamentos contabeis foram efetuados individualmente ou em lotes, seguindo os fluxos das

provisdes e dos processos de pagamentos e documentos extra caixa.

Além disso, promoveu-se a atualizacdo cadastral, o preenchimento e o envio de declaracdes
acessorias, tais como: Declaracdo de Débitos e Crédito Tributarios Federais — DCTF, Declaracao
de Imposto Retido na Fonte - DIRF, emissdes de certidGes negativas de débitos, em atendimento

as legislacdes e a necessidade de complementacéo de processos de pagamento.
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BALANCO PATRIMONIAL - ATIVO

ATIVO

DISPONIVEL
CAIXA
BANCOS C/aIOVIMENTD
APUCAGOES FINANCEIRAS

REALIZAVEL A CURTO PRAZO
CLIENTES A RECEBER
ESTOQUE
COMNYVENIOS CONTRATADDS
POSTOS A RECUPERAR
ADIANTARMENTOS

NAD CIRCULANTE

REALIZAVEL A LONGO PRAZO
CUENTES A RECEBER

DEPOSITOS JUDICIAIS

IMOBILIZADO
BENS

MOVEIS E UTENSILIDS
INSTALAGOES
MAQUINAS E EQUIPAMENTDS
LIVROS EM BIBUDTEGA
SISTEMAS E APLICATIVOS
DEPRECIACAD ACUMULADA

INTANGIVEIS
DESENYDLYIMENTO DE SISTEMAS

EM 31/12/2019

w 4%

[4%)
=1}

134
gy
114
1256

145
172

187
51

2019 2018
RS 125.059.384,95 RS  110.597.555,95
RS  30.410.993,42 RS  15.230.817,29
RS 5.050.954,36 RS 5.128.103,80
RS 1.000,00 RS 1.000,00
RS 3.631,28 RS 1.851,85
RS  5.086.33308 RS  5.125.251,95
RS  75.360.029,05 RS  10.102.713,49
RS 7.858.114,50 RS 4.818.070,78
RS 1.380.256,28 RS 1.380.256,28
RS  15.735.288,20 RS 3.568.220,00
RS $9.100,50 RS $9.100,30
RS 297.2568,78 RS 247.065,53
RS  105.558.301,54 RS  05.2566.748,66
RS  05.142.435,30 RS  05.042.854,57
RS  93.013.705,87 RS  95.013.705,87
RS 128.729,43 RS 29.148,70
RS 515.955,24 RS 323.804,00
RS 188.315,44 RS 277.780,80
RS £33,733,08 RS 435,739,08
RS 100.633,00 RS 100.639,00
"RS 503.847,63 RS 457.041,56
RS 5.756,04 RS 5.756,04
RS 51.725,00 RS 51.725,00
-RS 513.391,31  -RS 777.119,73
RS 327.540,80 RS 45.113,20
RS 327.640,80 RS

ALBERTO TRINDADE
DIRETOR GERAL
CPF:532.8956.808-34
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BALANCO PATRIMONIAL - PASSIVO

EM 31/12/2019
2019 2018
PASSIVO RS 126.069.384,95 RS  110.597.565,95
CIRCULANTE RS  38.081.167,33 RS  20.741.744,17
FORNECEDORES 224 RS 1.673.002,20 RS 992.554,98
CONTAS & PAGAR 228 RS 276.809,41 RS 297.256,72

OBRIGACOES SOCIAIS E TRABALHISTAS 237 RS 7.707.540,40 RS 5.381.387,35

DBRIS FISCAIS E TRIBUTARIAS 261 RS 217.936,52 RS 284.076,75
DBRIGAGOES COM TERCEIRDS 772 RS 22.245,756,33 RS 7.500.159,34
PROVISOES 245 RS 5.959.622,07 RS 5.886.309,03
NAD CIRCULANTE RS 35.553.547,92 RS 21.789.874,11
TRIB E ENC SOCIAIS A RECOLHER 300 RS 2247488162 RS 24.611.207,81
OBRIGAGOES COM TERCEIRDS 1515 RS 7.178.666,30 RS 7.178.666,30
PATRIMONIO SOCJAL LIQINDO RS 52.334.669,71 RS 58.065.947,67
PATRIMOMNID SOCIAL 314 RS 2.712.596,18 RS 2.712.596,18
SUPERAYTT ACUMLUILADD 456 RS 49,338.551,49 RS 54.536.727,62
RESULTADD DO EXERCICID 455 RS 283.522,04 RS 716.623,87

CRC-BA 14831 CPF: 533.806.898-24
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DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DO PERIODO

EM 3.1! :12] 2019
201% 2018
RECEITAS CPERACIOMNAIS RS 70.014.625,52 BS 71.990.056,07
BECEITAS OPERACIONAIS LIQUIDAS RS 78.777.560,4D RS 71.810.898,15
CONTRATOS DE PROGRAMAS 453 RS £2.633.205,49 RS 78.895.660,04
{-JCANCELAMENTOS E GLOSAS 477 -RS  3.855.545,09 -RS 7.088.761,8%
Beceitas ndo Operacionais RS 235.965,12 RS 179.157,92
Receitas Financeiras 555 RS 112.135,32 RS 37.384,14
Outras receitas 501 RS 124,330,380 RS 91.773,78
{ -1 DESPESAS GERAIS RS 78.731.1D4,48 RS 71.273.432,20
Despesa Com Pessoal 430 RS 659.585.517,04 BS $2.599.579,07
Despesa Administrativas 508 RS 7.548.938,02 RS 7.190.536,43
Despesa Financeiras 577 RS  1.596.493,42 RS 1.4!83.3/ £:1)
SUPERAVIT/DERICIT DO-EXERCICIO RS 283.522,04 RS 716.623,87
Salyador, 31 de dezemiyro 3019 |
| i
JUAREZ NASETEN VIENTO i3 ALBERTO TRINDADE
CONTADOR GERAL DIRETOR GERAL

CPF: 533.806.808-34
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DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO

EM 31/12/2019

PATRIMONIO RESERVALEGAL TOTAL

SOCIAL + SUPERAVIT
Saldo &m 31/12/2018 RS  58.065.547,67 RS 58.065.947,67
Deeficit do Exercicio RS 283.522,04 RS  283.522,04
Ajustes de Exerc Anteriores RS 5.014.800,00 -RS  6.014.800,00
Saldo am 31/112/2019 RS 52.051.147,67 RS 283.522,04 RS 52.3%5@9,7/1

CRC-BA 14831 CPF:533.895.898-34
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DEMONTRAGAO DO FLUXO DE CAIXA

Em 31/12/2019

FLUXC DE CATXA PROVENIENTE
2019 2018

DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
{#} Recebimente de Clientes RS 74.320.670,70 RS 70.406.163,44
i#) Recebimento de Juros de AplicagBes RS 122.654,12 RS 165.532,31
{#} Receitas/Ressarcimentos de Despesas RS 87.967,13 RS 142.773,33
{#} Revebimentos de Convenic RS 2.308.843,04 RS 599.319,68
{-} Pagamemntos Obrigagbes Trabalhistas RS 19.306.086,61 RS 18.126.940,39
{-} Pagamente 3 Funcionarios RS 37.667.047,60 RS 35.469.222,84
{-} Pagamento de Bolsas RS 3.055.272,12 RS  1.285.898,76
{-} Pagamentos de Diarias RS 432.702,35 RS 319.920,22
{-} Recolhimentos ao Govermno RS £.373.538,50 RS 3.294.986,43
{-} pagamentos a Fornecedoras RS 11.219.519,51 RS 12.442.a4447
{-} pagameantos Despesas Financeiras RS 515.893,34 RS 430.560,93
{=} subtotal RS 270.074,42 -R% 56.185,23
i=} Disponibilidades geradas pelas atividades operacionais 270.074,42 - 56.185,23
DAS ATIWIDADES DE INVESTIMENTOS
{-}Depdsito judicial RS 158.823,36 RS 56.410,97
{-}) Aquisicio de imobilizade RS 188.384,50 RS 11.611,20
{=) Disponibilidades geradas pelas atividades de investimentos RS 347.213,86 RS 68.022,17
Total das Atividades -RS 77.135,44 -RS 12420740

AUMENTO/DIMINUICAD NAS DISPONIBILIDADES

DISPONIBILIDADES- ne inidic do pericdo RS 5.128.103,80 RS 5.252.311,20
DISPONIBILIDADES- no final di pericdo RS 3.050.364,36 RS 5.128.103,30
AumentofRedusie nas disponibilidades -RS 77.135,44 -RS 124.207,;6
/
/

Salvador, 31 de dezembro 2010
/L/
{I,

RLES ALBERTD TRINDADE
_ I DIRETOR GERAL
CRC-BA 14831 CPF: 533.806.898-34
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iNDICES DE LIQUIDEZ — COMPARATIVO ANUAL DO ENDIVIDAMENTO

Especificagéo Exercicios
2019
Indice Férmula Valor Indice
Liquidez Imediata |LI= D 5.051 0,13
PC 38.081
Liquidez Corrente |LC= AC 30.410 0,79
PC 38.081
Solvéncia Geral SG= AT 126.069 1,71
PC+PNC 73.734
Endividamento ET= PC + PNC 73.734 0,58
AT 126.069

Liquidez Imediata — expressa quanto a FESF dispde, imediatamente em reais, para saldar cada
R$ 1,00 (um real) de suas dividas em curto prazo. No caso presente dispde a FESF de R$ 0,13
(treze centavos) para pagar cada real.

Liquidez Corrente — Indica que a FESF possui R§ 0,79 (setenta e nove centavos) para quitagio
de cada real devido.

Solvéncia Geral — Indica que para cada R$ 1,00 (um real) de dividas totais com terceiros a FES
dispde de R$ 1,71 (um real e setenta e um centavos) do ativo total para pagar seu débito.

Endividamento — Indi¢a que para cada R$ 1,00 (um real) do ativo total R$ 0,58 (cinquenta e oi
centavos) estfo presps as dividas.

2 X ALBERTO TRINDADE
CONTADOR GERAL DIRETOR GERAL

CRC-BA 14831 CPF: 533.896.898-34
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DISCRIMINIAGAO DAS DESPESAS

DESPESAS OPERACHONAIS

78.731.134.48

DESPESAS DE PESS0OAL

59.585.617,04

SALARIOS E ORDENADOS
FERIAS

13e SALARIO

AWVISO PREVIO INDENIZADO
GRRF

WALE TRANSPORTE

INSS

FGTS

Pis SfFoLHA

AUXLIO TRANSPORTE

CUSTAS E INDENIZACRO TRAB

AUBMENTACAO

ASSISTENCIA MEDICATSOCIAL

ASSOCIACAD DE CLASSE
FERIAS INDENIZADAS

13 SALARIO INDENIZADO
AUNILIG CRECHE

ABONO DE FERIAS

DESPESAS ADMIMISTRATIVAS

37.599.088,00
2.598.691,83
a.756.263,88
87.619,12
261.881,32
7A4%4. 987,21
8.730.224,431
2.586.279, 71
385.262,67
1.418.337,24
7is.4a8,82
5.360.618,87
551.086,60
237,30
1.123.977,99
5.733,83
©3.250,00
313.128,40%

7.548.988,02

AEUNGUEL E CONDORIINIG
LUE E FORCA
MRATERIAIS DE CONSURIO

DESPESA OO MAJNUTENK;‘ARO

IPOSTOS E TARXAS
TELEFOINE FIXO

BRIUETAS FISCAIS
BIATERIAL DE EXPEDIENTE
DESPESAS DIVERSAS

BENS DE NATUREZA PERMANEN
DESPESAS Q'CAPACW:&{;EO E

PASSAGENS TERRESTRES
PASSAGENS AEREAS
DIARIAS DE FUNCIONARIOS

DIARIA CONSELHO CURADOR

DESPESAS CON VILAGENS

DIARILAS DE QUTROS COLABOR
DESDESAS COR DEPRECIACRAC

LoCacio DE VEICULOS
SERWICO DE MOTORISTA
CONTRIBUICOES A ANFES
DESPESAS CON EWENTOS
DESPESAS FUINDO FIXO
FARDANMENTOS

SERWICOS DE TERCEIROS PES
SERVICOS DE TERCEIROS PES
BOLSAS

DESPESAS FINAMNCEIRAS

195.64939. 95
81.223,32
152.573.56
£.361,03
5.811.a%
26.921 .23
352.933, 0%
S52.876.35
1.825,08
1.323.00
i9.615,420
177.545,81
435.830,00
312.917.,39
420.361,30
1.9380,00
S057,00
i2.273.48
i136.271.52
223.584,80
28,50
20.000,00
34.927,62
B.836,5%
30.003,85
3.468.890. 72
7.000. 00
1.86831.770,22

1.595.499, 42

ENCARGOS E JURGS DE WIORA

2.8655,60
1.EF0.796,351
I23.047,21

ALBERTO TRINDADE
DIRETOR GERAIL
CPF: 533.895.898-24
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'\ FESFSUS

Fundacao Estatal Saude da Familia

NOTAS EXPLICATIVAS

A FESF atuou de forma integrada, de acordo com as politicas de salide dos Municipios
instituidores, contratantes e com as politicas estadual e nacional da saude no apoio a gestdo e
a execucdo do SUS, conforme art. 4° inciso | do seu Estatuto e em consonancia com 0s
contratos de programas que a vincula aos contratantes, SESAB e a SAEB.

As Demonstracdes Contabeis foram elaboradas seguindo os critérios legais de acordo com as
Normas Brasileiras de Contabilidade;

No exercicio de 2019, a Receita Operacional Bruta foi de R$ 82,6 milhdes referente aos
contratos de Programa firmados entre a FESFSUS com a SESAB e SAEB.

As informacdes contébeis resultam dos processos de pagamentos, movimentagdes bancarias,
compras efetuadas, do faturamento dos servigos, dos recebimentos, provisdes e demais
operacdes que afetaram o patrimdnio da fundagdo, os quais se encontram em arquivos
especificos atendendo aos interesses legais.

A composicdo do saldo da conta Clientes a Receber refere-se aos servigos prestados nos
contratos de Gestdo celebrados com os Municipios e aos servicos prestados nos contratos de
Programas com o Estado da Bahia, conforme relacdo abaixo:

CLIENTES/CONTAS A RECEBER CURTO PRAZO
SESAB F.407.195,90
SAEB 58.524, 50
OUTROS REPASSES A RECEBER 392.394, 30
LIQUIDO A RECEBER CURTO PRAFO F.858.114,70

Foram classificados para o Longo Prazo os valores a receber dos contratos de programas
firmado com Municipios e a Secretaria de Saide do Estado da Bahia atualmente no valor de
R$ 95.013.705,87 por possuir valores em processo de auditoria, valores esses que podem
impactar em ajuste no superavit acumulado, por ajustes de resultados anteriores. I1sso devido a
modalidade aplicada & época para o faturamento e a avaliacdo do contrato pelos Municipios e

a SESAB.
CLTIENTES /CONTAS A RECEBEER LONGO PRATO
MONICIPIOS 28.315.3849, 51
SESAB T1.062.082,51
PROVISAD P/DEVEDORES DOVIDOSOS —4.363.76l1,15
CLIENTES/CONTAS A RECEBER LIQIIIDOH 95 .013.705,87
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No exercicio de 2019, a Receita Operacional Liquida foi de R$ 78,7 milhdes valores relativos
ao faturamento do contrato de programa SASAB/SAEB.

As Despesas Financeiras foram atualizados até o final do exercicio, juntamente com a
variacdo dos parcelamentos PRT e PERT, ficando para este exercicio s a atualizacdo do
periodo, conforme tabela abaixo:

DESPESAS FINAMCEIRAS 1.596.499 , 42

2.655, 60
1.470.796,51
123.047, 31

JUOROS E ENCRRE0S DE MORD

JUROS SOBRE PRARCELAMEMNTOS ESPECIATIS PRTSPEERT

DESFESAS BANCRERILS

Fonte: FESF-SUS

Em conformidade a ITG 2002 (R1), registramos o valor da Renuncia Fiscal do exercicio de
2019 da FESF, conforme discriminado no quadro abaixo.

DEMONSTRATIVO DA RENUNCIA FISCAL

RECEITA TRIBUTAVEL DOS SERVICOS R$ 78.777.660,40

ALIQUOTA 158 5,00%
ALIQUOTA IR 15,00%
ALIQUOTA AIR 10,00%
ALIQUOTA CSL 9,00%
BASE IRPJ 32,00%
BASE CSLL 32,00%
Base de Calculo Impostos Adicional IR Total Comp Liquido % s/Rec
IRPJ 26.442.625,76 3.966.393.86 | 2.620.262.58 6.586.656.44 0.00 5.686.656.44 7.97%
CSLL 26.442.625,76 2.379.836,32 2.379.836,32 0,00 2.379.836,32 2.88%
PIS 82.633.205.49 537.115.84 537.115.84 | 0.00 537 115,84 0.65%
COFINS 82.633.2056.49 2475.996,16 2.478.996,16 | 0.00 2.475.996,16 3,00%
15§ 82.633.205.49 4.131.660,27 4.131.660.27 10.00 4.131.660,27 5.00%
TOTAL 13.494.002,46 | 2.620.262,58 | 16.114.265,03 [0,00 | 16.114.265,03 19,50%

Os Ajustes de Exercicios Anteriores correspondem a acertos de Ativos e Passivos referentes a
anos anteriores e ajustes nos juros de longo prazo dos parcelamentos PRT/PERT referentes as
variagcdes de 2017 e 2018 totalizando o valor de R$ 6.014.800,00

As despesas realizadas no exercicio representaram um montante de R$ 78,7 milhdes, sendo as
despesas de pessoal com todos seus encargos responsaveis por R$ 69,6 milhGes, as despesas
administrativas por R$ 7,5 milhdes e as despesas financeiras o valor de R$ 1,6 milhdes,
conforme tabela e gréafico abaixo.
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Fundacdo Estatal Saude da Familia
DESPESAS
PESSOAL ADMIMISTRATIVA | FINANCEIRA TOTAL
69.585.0617,.04 F 548 988,02 1.596.499, 42 FE.731.104. 48
B88.4% 9.6%% 2,09 100%%
Fonte: FESF SUS
Gréfico 10
DESPESAS

M PESS0AL
H ADMIMSTRATIVA

W FINAMNCEIRA

A Fundacdo mantém Contratos de Programas com as Secretaria de Salde do Estado da Bahia
(SESAB) e a Secretaria de Administracdo do Estado da Bahia (SAEB), em valores previstos com
vencimento em agosto de 2021, estimados ate dezembro de 2021, devido a previsdo de

renovacdo, conforme tabela abaixo:

VALORES DOS COMTRATOS

SESAB
PROGRANAS VALORES VENCIMENTO
APOIO IMSTITUCIOMNAL 5.129.703,98 2021
HOSPITAL DE PEQUENO PORTE 1.595.575,55 2021
REGUL.E-.':;.ECI 12.841.544.91 2,021
TELESSAUDE 4.245.140,42 2021
PROG MAC DE HUMANIE.IB.(;EG 11.424.645,92 2021
MEDIA!;.ECJ 12.252.625,59 2021
TOTAL A47F.492.236,3 7T

SAEB
PROGRAMNMAS VALORES VENCIMENTO
PRIMEIRO ENMIPREGO 43.459.539,59
TOTAL 43 469 %30, 50

TOTAL GERAL

Fonte;FESF-SUS

0. 961. 775,06
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Fundacao Estatal Saude da Familia

O gréfico abaixo demonstra a relacéo entre a receita total e a despesa total do exercicio, relacao
essa que gerou um superavit operacional de R$ 283,5 mil, como explicitado no gréafico abaixo.

Grafico 11

RECEITA TOTAL X DESPESA TOTAL

79.014.626,52 78.731.104 48

e

oy

22282228288388888888R

283.522,04

oy

y

HHHNMMMUJUJUJ&&&UHUHUHUHG\G\G\‘&JHJHJE
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&

282288533

B88582888333388882258888888338

.

358255858 898031838 9088008833

RECEITA DESPESA TOTAL SUPERAVIT

C

BMRECEITA  WDESPESA TOTAL MEUPERAVIT

Fonte: FESF-SUS

Para a execucdo dos servigos que norteiam a Fundacdo, observa-se, conforme ilustrado no
grafico abaixo os valores aplicados por centro de custo, sendo que R$ 68,4 milhdes, gastos com
Contratos de Programa e uma despesa realizada Administrativo/Financeira de R$ 10,2 milhdes,
perfazendo assim, uma despesa total de R$ 78,7 milhGes no presente exercicio, contra uma

receita operacional gerada de R$ 82,2 milhdes.
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Grafico 12

CUSTOS CONTRATOS DE PROGRAMAS

ADMINISTRAT WO/ FIN AN CEIRA

CONTRATO DE PROGRAMA

CUSTO TOTAL

Fonte:: FESF-SUS

. 10.235.681,58

08.495.422 90

78.731.104,48
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Fundacao Estatal Saude da Familia

RELACAO DE ANEXO

e Deliberacdo COC/FESF n° 80/2013 — Plano de Empregos, Carreiras e Salarios —
PECS/FESF-SUS;

e Deliberacdo COC/FESF n° 94/2014 — Estabelece a regulamentacdo da Gratificacdo por
Titulacdo prevista no PECS, disciplinando critérios para pagamento;

e Deliberacdo COC/FESF n° 93/2013 - Programa de Avaliacdo de Desenvolvimento
Funcional dos empregados de Carreira da FESF-SUS;

e Deliberacdo COC/FESF n° 86/2013 — Institui normas internas para o pagamento da GPQ
aos trabalhadores;

e Deliberacdo COC/FESF n° 84/2013 — Aprova Prémio de Inovacéo e Qualidade - PIQ;

e Deliberacdo COC/FESF n° 61/2012 - Aprova Minuta do Contrato de Gestao;

e Lei Federal n°11.107 de 06 de abril de 2005;

e Contrato de Programa Volume I,

e Contrato de Programa VVolume II;

e Contrato de Programa VVolume IlI;

e Contrato de Programa Volume 1V,

e Contrato de Programa Volume V.1;

e Contrato de Programa Volume V.2;

e Contrato de Programa VVolume V1.1;

e Contrato de Programa VVolume V1.2;

e 4° Aditivo ao Contato de Programa;

e 5% Aditivo ao Contrato de Programa;

e 6° Aditivo ao Contrato de Programa;

e 9% Aditivo ao Contrato de programa

e Contrato 078/2016 — Primeiro Emprego e aditivos

e Acordo de Parceria — FESF / IFBA

e Acordo de parceria — Saude On

e Lei Complementar Estadual n°® 029 _2007;

e Resolucdo CIB n°123/09 - Programa Interfederado da Estratégia Satde da Familia;

o Extratos de publicacéo - dispensa;

150

Av. Estados Unidos n° 161, Edificio Suerdieck, 8° andar, Salvador/BA. CEP: 40.010-020
(71) 3417-3501 | www.fesfsus.ba.gov.br



A+ FESFSUS
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o Extratos de publicagdes — Inexigibilidade;

e Extrato de Publicagdes de contratacdo de pessoal
e Convénio 04400-2009;

e Convénio 50933-2011;

e Convénio 802752-2014;

e Convénio 763040-2011;

e Convénio 001/2019 — Camagari

e Convénio 001/2019 — Dias D’avila

¢ Relacdo Patrimonial da Fundacéo;
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